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Календарный учебный график 
«Оказание информационно-консультационных услуг клиенту по вопросам предоставления потребительского кредита и выбора 

кредитной программы» 
 

Календарный учебный график представляет собой график учебного процесса, устанавливающий последовательность и продолжительность 
обучения, включая практику/стажировку, и итоговой аттестации по месяцам (неделям), а также этапы оценки компетенций слушателя. При 
этом время, выделяемое на прохождение оценки сформированности компетенций, в общей трудоёмкости Программы, отражённой в учебном 
плане, не учитывается 
 

№  
п/
п 

Курс/ Цикл 
(предметы, дисциплины) 

Дни 

1 2 3 4 5 

1.  Тема 1. Законодательные основы Российской Федерации о 
потребительском кредитовании 2     

2.  Тема 2. Управление кредитной нагрузкой 2     

3.  Тема 3. Подбор оптимального варианта потребительского кредита в 
соответствии с потребностями и финансовым положением клиента  3    

4.  Тема 4. Расчет предварительного графика платежей по 
потребительскому кредиту в целях консультирования клиентов  1 2   

5.  Тема 5. Правила делового общения с клиентами   2   

6.  Тема 6. Консультирование клиента по вопросам предоставления 
кредита и обеспечения возвратности кредита    3  

7.  Тема 7. Обеспечение информационной безопасности банка    1 2 
8.  Итоговая аттестация (Зачет)     2 

Всего 20 
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