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1. Цель дисциплины

формирование у обучающихся теоретических и практических знаний в области

экономических основ организации страхового бизнеса, особенностей актуарных расчётов,

определении финансовых, инвестиционных и организационных аспектов страхового дела,

разработке стратегии и тактики страховой организации

Код и наименование

компетенции

Код и наименование

индикатора достижения

компетенции

Перечень планируемых результатов

обучения по дисциплине

2. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине, соотнесенных с плани-

руемыми результатами освоения образовательной программы

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих компетенций ОП ВО

и овладение следующими результатами обучения по дисциплине:

ПК-1 Способен

проводить мониторинг и

исследование

конъюнктуры рынка

банковских услуг, рынка

ценных бумаг,

иностранной валюты,

товарно-сырьевых

рынков

ПК-1.3 Анализирует

финансовые продукты по

различным параметрам,

составляет паспорта

финансовых продуктов,

осуществляет ведение базы

по клиентам и

взаимодействует с

участниками экономических

отношений

знает

- основных характеристик и специфики

страховых продуктов;

- элементов страховых продуктов в

различных видах страхования

умеет

- работать в автоматизированных системах

информационного обеспечения

профессио-нальной деятельности (08.008

A/01.6 У.3); 

- получать, интерпретировать и

документиро-вать результаты исследований

(08.008 A/01.6 У.5);

- анализировать состав страховых

продуктов;

- изучать продуктовые линейки по видам

страхования

владеет навыками

- организация и поддерживание постоянных

контактов с рейтинговыми агентствами,

аналитиками инвестиционных организаций,

консалтинговыми организациями,

аудиторскими организациями, оценочными

фирмами, государственными и

муниципальными органами управления,

общественными организациями,

средствами массовой информации,

информационными, рекламными

агентствами (08.008 A/01.6 ТД.10);

-  формирования паспортов страховых

продуктов

ПК-2 Способен

осуществлять подбор

финансовых услуг в

интересах потребителя и

осуществлять

консультирование по

ограниченному кругу

финансовых продуктов

ПК-2.2 Осуществляет

взаимодействие с

потребителями финансовых

услуг, инвесторами,

организациями и средствами

массовой информации,

проводит презентации

финансовых продуктов и

знает

- понятийного и категориального аппарата

в области управления продажами

страховых продуктов;

- современных направлений развития рынка

страхования

умеет



услуг - решать задачи, связанные с разработкой

процесса управления продажами страховых

продуктов;

- оценивать перспективы разработки новых

страховых услуг

владеет навыками

- развитие и поддержание долгосрочных

отношений с клиентами (08.008 A/02.6

ТД.10);

- владения подходами к анализу страхового

рынка и страхового портфеля;

- владения особенностями управления

продажами страховых продуктов

различным категориям потребителей

ПК-2 Способен

осуществлять подбор

финансовых услуг в

интересах потребителя и

осуществлять

консультирование по

ограниченному кругу

финансовых продуктов

ПК-2.3 Проводит

мониторинг финансовой

ситуации и финансовых

возможностей клиента

знает

- порядка, процедур и условий заключения

и оформления договоров на предоставление

разных видов финансовых услуг (08.008)

A/02.6 Зн.7

умеет

- учитывать при составлении страхового

до-говора особенности его заключения,

исполнения, прекращения и признания

недействительным

владеет навыками

- получение информации об основных

показателях финансовой ситуации клиента,

мониторинг финансовых возможностей

клиента ((08.008) A/02.6 ТД.8)

- уточнение у клиента существенной

дополнительной информации (08.008)

A/02.6 ТД.9)

- расчета части страховой премии,

подлежащей возврату страхователю, при

досрочном прекращении договора;

- расчета суммы доплаты при внесении

изменений в договор страхования

ПК-3 Способен

осуществлять

организацию,

управление

деятельностью и

контроль использования

ресурсов страховой

организации

ПК-3.1 Планирует и

организует деятельность

страховой организации, ее

структурных подразделений

и страховых агентов

знает

- специфики планирования деятельности

страховой организации

умеет

-  планировать и организовывать

деятель-ность страховой организации в

целом, струк-турных подразделений

страховой организа-ции и страховых

агентов (08.012 Е/02.6 У.1)

- обеспечить ведение реестров страховых

агентов и страховых брокеров, с которыми

заключены договоры об оказании услуг,

свя-занных со страхованием (08.012 Е/02.6

У.2)

- формулировать задания для

подразделений и специалистов (08.012

Е/02.6 У.4)

- обеспечивать выполнение поставленных



задач (08.012 Е/02.6 У.5)

- принимать оперативные управленческие

решения (08.012 Е/02.6 У.6)

владеет навыками

- планирование и организация деятельности

страховой организации в целом (08.012

Е/02.6 ТД.1);

- организация работы офисов, структурных

подразделений страховой организации и

страховых агентов (08.012 Е/02.6 ТД.2);

- ведение реестров страховых агентов и

стра-ховых брокеров, с которыми

заключены до-говоры об оказании услуг,

связанных со стра-хованием (08.012 Е/02.6

ТД.3); 

- выработка управленческих решений

(08.012 Е/02.6 ТД.6);

- принятие оперативных управленческих

ре-шений (08.012 Е/02.6 ТД.7);

-  внедрение прогрессивных форм

организации деятельности (08.012 Е/02.6

ТД.8);

- разработка предложений по улучшению

деятельности страховой организации

(08.012 Е/02.6 ТД.9)

ПК-3 Способен

осуществлять

организацию,

управление

деятельностью и

контроль использования

ресурсов страховой

организации

ПК-3.2 Анализирует

финансово-экономические

показатели, оценивает

эффективность деятельности

страховой организации, ее

структурных подразделений

и страховых агентов,

участвует в управлении

текущей деятельностью

страховой организации,

принимает обоснованные

управленческие решения

знает

- бизнес-процессов страховой организации

(08.012 Е/03.6 Зн.7)

умеет

-  обосновывать принимаемые

управленче-ские решения с использованием

показателей финансово-экономической

эффективности (08.012 Е/02.6 У.7);

- оценивать эффективность деятельности

подразделений и страховой организации в

целом (08.012 Е/03.6 У.4);

- применять количественные и

качественные методы управления

бизнес-процессами страховой организации

(08.012 Е/03.6 У.6)

владеет навыками

- организация выполнения поставленных

целей, задач и бизнес-плана страховой

организацией (08.012 Е/02.6 ТД.4);

- обобщение и критический анализ

деятельности страховой организации и ее

структурных подразделений (08.012 Е/03.6

Др.1)

ПК-3 Способен

осуществлять

организацию,

управление

деятельностью и

контроль использования

ресурсов страховой

ПК-3.3 Применяет методы и

процедуры контроля с

учетом специфики бизнес-

процессов страховой

деятельности

знает

- методических и организационных основ

построения системы внутреннего контроля

в страховой компании

умеет

-  руководить деятельностью

подразделений и работников страховой



организации организации (08.012 Е/03.6 У.1);

- оценивать деятельность отдельных

подразделений и страховых агентов (08.012

Е/03.6 У.2)

- контролировать выполнение заданий

руководства структурными

подразделениями страховой организации и

страховыми агентами (08.012 Е/03.6 У.5)

владеет навыками

- контроль выполнения заданий

руководства структурными

подразделениями страховой организации

(08.012 Е/03.6 ТД.1);

- анализ качества исполнения заданий

руко-водства страховой организации

(08.012 Е/03.6 ТД.2);

- мониторинг показателей деятельности

под-разделений страховой организации и

страхо-вых агентов (08.012 Е/03.6 ТД.4);

- контроль за деятельностью страховых

аген-тов (08.012 Е/03.6 ТД.5);

- контроль за деятельностью страховых

бро-керов в части исполнения полномочий

и обя-занностей, предусмотренных

договором меж-ду страховой организацией

и страховым бро-кером (08.012 Е/03.6 ТД.6)

- контроль финансово-экономических

показа-телей бизнес-плана и деятельности

страховой организации (08.012 Е/03.6 ТД.7)

- контроль эффективности использования

материальных и финансовых ресурсов

страховой организации (08.012 Е/03.6 ТД.8)

Дисциплина  «Страховое дело» является дисциплиной части, формируемой участниками

образовательных отношений программы.

Изучение дисциплины осуществляется в 7семестре(-ах).

3. Место дисциплины в структуре образовательной программы

Для освоения дисциплины «Страховое дело» студенты используют знания, умения и навыки,

сформированные в процессе изучения дисциплин:

Банковское дело

Корпоративные финансы

Мониторинг конъюнктуры финансовых рынков

Проектная работа

Производственная практика

Финансово-экономическая статистика

Финансовый анализ

Государственные и муниципальные финансы

Страхование

Финансовые и коммерческие расчеты

Финансовые рынки

Финансовый менеджмент

Финансы некоммерческих организаций

Международные валютно-кредитные отношения

Международные стандарты финансовой отчетности

Современные проблемы финансово-кредитных отношений



Финансы

Бухгалтерский учет и отчетность

Финансовое законодательство

Финансовое консультирование

Деньги, кредит, банки

История финансов

Ознакомительная практика

Освоение дисциплины «Страховое дело» является необходимой основой для последующего

изучения следующих дисциплин:

1С: Предприятие

Бухгалтерский учет в страховых организациях

Бюджетный учет и отчетность

Выполнение и защита выпускной квалификационной работы

Инвестиционный менеджмент

Научно-исследовательская работа

Подготовка к сдаче и сдача государственного экзамена

Преддипломная практика

Страховой маркетинг

Управленческий учет и контроллинг

Цифровые технологии в финансовой сфере

4. Объем дисциплины в зачетных единицах с указанием количества академических часов,

выделенных на контактную работу с обучающихся с преподавателем (по видам учебных

занятий) и на самостоятельную работу обучающихся

Общая трудоемкость дисциплины «Страховое дело» в соответствии с рабочим учебным

планом и ее распределение по видам работ представлены ниже.

Семестр

Трудоемк

ость

час/з.е.

Контактная работа с преподавателем, час

Самостоя-

тельная ра-

бота, час

Контроль, 

час

Форма

промежуточной

аттестации

(форма

контроля)

лек-

ции

практические

занятия

лабораторные

занятия

7 144/4 18 36 54 36 Эк

в т.ч. часов: 

 в интерактивной

форме

4 8

практической

подготовки
18 36 54

Семестр

Трудоемк

ость

час/з.е.

Внеаудиторная контактная работа с преподавателем, час/чел

Курсовая

работа

Курсовой

проект
Зачет

Дифференцирован

ный зачет

Консультации

перед экзаменом
Экзамен

7 144/4 2 0.25



5. Содержание дисциплины, структурированное по темам (разделам) с указанием отве-

денного на них количества академических часов и видов учебных занятий

Наименование раздела (этапа)

практики

С
ем

ес
тр

Количество часов

Формы

текущего

контроля

успеваемости и

промежуточной

аттестации

№

Оценочное

средство

проверки

результатов

достижения

индикаторов

компетенций

Код

индикат

оров

достиж

ения

компете

нций

Семинарск

ие занятия

С
ам

о
ст

о
я
те

л
ьн

ая

р
аб

о
та

в
се

го

Л
ек

ц
и

и

П
р
ак

ти
ч

ес
к
и

е

Л
аб

о
р
ат

о
р
н

ы
е

1 раздел. Раздел 1. Продукты

и услуги страховой сферы
1.

Организационные и правовые

основы деятельности

страховых компаний

7 24 2 КТ 11.1. 2 Тест
ПК-2.2,

ПК-3.1

Сущность и механизм

страховой деятельности
7 48 6 КТ 11.2. 2 Тест ПК-2.2

Личное страхование 7 46 4 КТ 11.3. 2 Тест
ПК-2.2,

ПК-2.3

Имущественное страхование 7 410 6 КТ 11.4. 4 Тест
ПК-2.2,

ПК-2.3

Контрольная точка № 1 по

темам 1-4
7 21 1 КТ 11.5. Тест

ПК-2.2,

ПК-2.3,

ПК-3.1

2 раздел. Раздел 2.

Организация деятельности

страховых компаний

2.

Организация и принципы

построения бизнес-процессов

в страховых компаниях

7 24 2 КТ 22.1. 2 Тест

ПК-1.3,

ПК-2.3,

ПК-3.1,

ПК-3.2

Основы организации

страхового менеджмента
7 46 4 КТ 22.2. 2 Тест

ПК-3.1,

ПК-3.2,

ПК-3.3

Основы организации

маркетинговой деятельности в

страховых компаниях

7 48 6 КТ 22.3. 2 Тест

ПК-1.3,

ПК-2.2,

ПК-2.3

Контрольная точка № 2 по

темам 5-7
7 21 1 КТ 22.4. Тест

ПК-1.3,

ПК-2.2,

ПК-2.3,

ПК-3.1,

ПК-3.2,

ПК-3.3

Финансовые основы

деятельности страховых

компаний

7 25 3 КТ 32.5. 2 Тест ПК-3.2

Контрольная точка № 3 по

всем темам
7 21 1 КТ 32.6. Тест

ПК-1.3,

ПК-2.2,

ПК-2.3,

ПК-3.1,

ПК-3.2,

ПК-3.3

3 раздел. Промежуточная

аттестация
3.



Курсовая работа 7 223.1.

ПК-1.3,

ПК-2.2,

ПК-2.3,

ПК-3.1,

ПК-3.2,

ПК-3.3

Экзамен 73.2.

ПК-1.3,

ПК-2.2,

ПК-2.3,

ПК-3.1,

ПК-3.2,

ПК-3.3

Промежуточная аттестация Эк

Итого 54144 3618

Итого 54144 3618

Тема лекции (и/или

наименование раздел)

(вид интерактивной формы

проведения занятий)/

(практическая подготовка)

Содержание темы

(и/или раздела)

5.1. Лекционный курс с указанием видов интерактивной формы проведения занятий

Всего,

часов / часов

интерактивных

занятий/

практическая

подготовка

Организационные и

правовые основы

деятельности страховых

компаний

Организационные и правовые основы

деятельности страховых компаний
2/-

Сущность и механизм

страховой деятельности

Сущность и механизм страховой деятельности
2/-

Личное страхование Личное страхование 2/2

Имущественное

страхование

Имущественное страхование
4/2

Организация и принципы

построения бизнес-

процессов в страховых

компаниях

Организация и принципы построения бизнес-

процессов в страховых компаниях
2/-

Основы организации

страхового менеджмента

Основы организации страхового менеджмента
2/-

Основы организации

маркетинговой

деятельности в страховых

компаниях

Основы организации маркетинговой

деятельности в страховых компаниях
2/-

Финансовые основы

деятельности страховых

компаний

Финансовые основы деятельности страховых

компаний 2/-

Итого 18



5.2. Семинарские (практические, лабораторные) занятия с указанием видов проведения

занятий в интерактивной форме

Наименование

раздела

дисциплины

Формы проведения и темы занятий

(вид интерактивной формы проведения

занятий)/(практическая подготовка)

Всего,

часов / часов интерактивных

занятий/ практическая

подготовка

вид часы

Организационные и

правовые основы

деятельности

страховых

компаний

Организационные и правовые основы

деятельности страховых компаний
Пр 2/-/2

Сущность и

механизм

страховой

деятельности

Сущность и механизм страховой

деятельности
Пр 6/4/6

Личное

страхование
Личное страхование Пр 4/-/4

Имущественное

страхование
Имущественное страхование Пр 6/-/6

Контрольная точка

№ 1 по темам 1-4
Контрольная точка № 1 по темам 1-4 Пр 1/-/1

Организация и

принципы

построения бизнес-

процессов в

страховых

компаниях

Организация и принципы построения

бизнес-процессов в страховых компаниях
Пр 2/-/2

Основы

организации

страхового

менеджмента

Основы организации страхового

менеджмента
Пр 4/-/4

Основы

организации

маркетинговой

деятельности в

страховых

компаниях

Основы организации маркетинговой

деятельности в страховых компаниях
Пр 6/4/6

Контрольная точка

№ 2 по темам 5-7
Контрольная точка № 2 по темам 5-7 Пр 1/-/1

Финансовые

основы

деятельности

страховых

компаний

Финансовые основы деятельности

страховых компаний
Пр 3/-/3

Контрольная точка

№ 3 по всем темам
Контрольная точка № 3 по всем темам Пр 1/-/1

5.3. Курсовой проект (работа) учебным планом предусмотрен



5.4. Самостоятельная работа обучающегося

Темы самостоятельной работы
к текущему 

контролю

Организационные и правовые основы деятельности страховых компаний 2

Сущность и механизм страховой деятельности 4

Личное страхование 4

Имущественное страхование 4

Контрольная точка № 1 по темам 1-4 2

Организация и принципы построения бизнес-процессов в страховых

компаниях
2

Основы организации страхового менеджмента 4

Основы организации маркетинговой деятельности в страховых компаниях 4

Контрольная точка № 2 по темам 5-7 2



Финансовые основы деятельности страховых компаний 2

Контрольная точка № 3 по всем темам 2

Курсовая работа 22



6. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы обучающихся по

дисциплине

Учебно-методическое обеспечение для самостоятельной работы обучающегося по

дисциплине «Страховое дело» размещено в электронной информационно-образовательной сре-де

Университета и доступно для обучающегося через его личный кабинет на сайте Университета.

Учебно-методическое обеспечение включает:

1. Рабочую программу дисциплины «Страховое дело».

2. Методические рекомендации по освоению дисциплины «Страховое дело».

3. Методические рекомендации для организации самостоятельной работы обучающегося по

дисциплине «Страховое дело».

4. Методические рекомендации по выполнению письменных работ ().

5. Методические рекомендации по выполнению контрольной работы студентами заочной

формы обучения.

Для успешного освоения дисциплины, необходимо самостоятельно детально изучить

представленные темы по рекомендуемым источникам информации:

№

п/п
Темы для самостоятельного изучения

Рекомендуемые источники информации

(№ источника)

основная

(из п.8 РПД)

дополнительная

(из п.8 РПД)

метод. лит.

(из п.8 РПД)

1

Организационные и правовые

основы деятельности страховых

компаний

2
Сущность и механизм страховой

деятельности

3 Личное страхование

4 Имущественное страхование

5 Контрольная точка № 1 по темам 1-4

6

Организация и принципы

построения бизнес-процессов в

страховых компаниях

7
Основы организации страхового

менеджмента

8
Основы организации маркетинговой

деятельности в страховых компаниях

9 Контрольная точка № 2 по темам 5-7

10
Финансовые основы деятельности

страховых компаний

11
Контрольная точка № 3 по всем

темам

12 Курсовая работа

7. Фонд оценочных средств (оценочных материалов) для проведения промежуточной ат-

тестации обучающихся по дисциплине «Страховое дело»

7.1. Перечень индикаторов компетенций с указанием этапов их формирования в процессе

освоения образовательной программы

Индикатор компетенции

(код и содержание)

Дисциплины/элементы

программы (практики,

ГИА), участвующие в

формировании индикатора

компетен-ции

1 2 3 4

1 2 3 4 5 6 7 8



Индикатор компетенции

(код и содержание)

Дисциплины/элементы

программы (практики,

ГИА), участвующие в

формировании индикатора

компетен-ции

1 2 3 4

1 2 3 4 5 6 7 8

ПК-1.3:Анализирует

финансовые продукты по

различным параметрам,

составляет паспорта

финансовых продуктов,

осуществляет ведение

базы по клиентам и

взаимодействует с

участниками

экономических

отношений

Банковский маркетинг x

Банковское дело x

Мониторинг конъюнктуры

финансовых рынков
x

Преддипломная практика x

Проектная работа x x x

Производственная

практика
x

Рынок ценных бумаг и

биржевое дело
x

Статистика фондового и

страхового рынка
x

Страховой маркетинг x

Финансовое

консультирование
x

Цифровые технологии в

профессиональной

деятельности

x x

Цифровые технологии в

финансовой сфере
x

ПК-2.2:Осуществляет

взаимодействие с

потребителями

финансовых услуг,

инвесторами,

организациями и

средствами массовой

информации, проводит

презентации финансовых

продуктов и услуг

Банковский маркетинг x

Банковское дело x

Деньги, кредит, банки x

Инвестиционный

менеджмент
x

Преддипломная практика x

Проектная работа x x x

Рынок ценных бумаг и

биржевое дело
x

Страхование x

Страховой маркетинг x

Финансовое

консультирование
x

ПК-2.3:Проводит

мониторинг финансовой

ситуации и финансовых

возможностей клиента

Банковское дело x

Преддипломная практика x

Проектная работа x x x

Рынок ценных бумаг и

биржевое дело
x

Финансовое

консультирование
x

ПК-3.1:Планирует и

организует деятельность

страховой организации,

ее структурных

подразделений и

страховых агентов

Бухгалтерский учет в

страховых организациях
x

Преддипломная практика x

Страхование x

Финансовое

законодательство
x

ПК-3.2:Анализирует

финансово-

экономические

показатели, оценивает

эффективность

деятельности страховой

организации, ее

структурных

подразделений и

страховых агентов,

Бухгалтерский учет в

страховых организациях
x

Инвестиции x

Преддипломная практика x

Статистика фондового и

страхового рынка
x

Управление финансами

страховой организации
x

Управленческий учет и

контроллинг
x



Индикатор компетенции

(код и содержание)

Дисциплины/элементы

программы (практики,

ГИА), участвующие в

формировании индикатора

компетен-ции

1 2 3 4

1 2 3 4 5 6 7 8

участвует в управлении

текущей деятельностью

страховой организации,

принимает обоснованные

управленческие решения

Финансовые и

коммерческие расчеты
x

Финансовый анализ

страховой организации
x

ПК-3.3:Применяет

методы и процедуры

контроля с учетом

специфики бизнес-

процессов страховой

деятельности

Аудит x

Контроль и ревизия x

Преддипломная практика x

Финансовое

законодательство
x

7.2. Критерии и шкалы оценивания уровня усвоения индикатора компетенций, опреде-

ляющие процедуры оценивания знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности

Оценка знаний, умений и навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы

формирования компетенций по дисциплине «Страховое дело» проводится в форме текущего

контроля и промежуточной аттестации.

Текущий контроль проводится в течение семестра с целью определения уровня усвоения

обучающимися знаний, формирования умений и навыков, своевременного выявления

преподавателем недостатков в подготовке обучающихся и принятия необходимых мер по её

корректировке, а также для совершенствования методики обучения, организации учебной работы и

оказания индивидуальной помощи обучающемуся.

Промежуточная аттестация по дисциплине «Страховое дело» проводится в виде Экзамен,

Курсовая работа.

За знания, умения и навыки, приобретенные студентами в период их обучения, выставляются

оценки «ЗАЧТЕНО», «НЕ ЗАЧТЕНО». (или «ОТЛИЧНО», «ХОРОШО», «УДОВЛЕТВОРИТЕЛЬ-

НО», «НЕУДОВЛЕТВОРИТЕЛЬНО» для дифференцированного зачета/экзамена)

Для оценивания знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности в университете приме-

няется балльно-рейтинговая система оценки качества освоения образовательной программы.

Оценка проводится при проведении текущего контроля успеваемости и промежуточных аттестаций

обучающихся. Рейтинговая оценка знаний является интегрированным показателем качества

теоретиче-ских и практических знаний и навыков студентов по дисциплине.

Состав балльно-рейтинговой оценки студентов очной формы обучения

Для студентов очной формы обучения знания по осваиваемым компетенциям формируются

на лекционных и практических занятиях, а также в процессе самостоятельной подготовки.

В соответствии с балльно-рейтинговой системой оценки, принятой в Университете студентам

начисляются баллы по следующим видам работ:

№ контрольной

точки

Оценочное средство результатов индикаторов достижения

компетенций

Максимальное

количество

баллов

7 семестр

КТ 1 Тест 10

КТ 2 Тест 10

КТ 3 Тест 10

Итого 100

Результативность работы на практических/лабораторных занятиях 30

Посещение практических/лабораторных занятий 20

Посещение лекционных занятий 20

30Сумма баллов по итогам текущего контроля



Критерии оценки знаний студентов
№ контрольной

точки

Оценочное средство

результатов индикаторов

достижений компетенций

Максимальное

количество

баллов

7 семестр

КТ 1 Тест 10

10 баллов выставляется

обучающемуся, если тестовые

задания выполняются на 89% и

выше; 8 баллов выставляется

обучающемуся, если тестовые

задания выполняются на 81 - 88%;

6 баллов выставляется

обучающемуся, если тестовые

задания выполняются на 73 – 80 %;

1-4 балла выставляется

обучающемуся, если тестовые

задания выполняются на 65 –72%; 0

баллов выставляется

обучающемуся, если тестовые

задания выполняются на 64% и

меньше.

КТ 2 Тест 10

10 баллов выставляется

обучающемуся, если тестовые

задания выполняются на 89% и

выше; 8 баллов выставляется

обучающемуся, если тестовые

задания выполняются на 81 - 88%;

6 баллов выставляется

обучающемуся, если тестовые

задания выполняются на 73 – 80 %;

1-4 балла выставляется

обучающемуся, если тестовые

задания выполняются на 65 –72%; 0

баллов выставляется

обучающемуся, если тестовые

задания выполняются на 64% и

меньше.

КТ 3 Тест 10

10 баллов выставляется

обучающемуся, если тестовые

задания выполняются на 89% и

выше; 8 баллов выставляется

обучающемуся, если тестовые

задания выполняются на 81 - 88%;

6 баллов выставляется

обучающемуся, если тестовые

задания выполняются на 73 – 80 %;

1-4 балла выставляется

обучающемуся, если тестовые

задания выполняются на 65 –72%; 0

баллов выставляется

обучающемуся, если тестовые

задания выполняются на 64% и

меньше.



Критерии и шкалы оценивания уровня усвоения индикатора компетенций

При проведении итоговой аттестации «зачет» («дифференцированный зачет», «экзамен»)

преподавателю с согласия студента разрешается выставлять оценки («отлично», «хорошо»,

«удовлетворительно», «зачет») по результатам набранных баллов в ходе текущего контроля

успеваемости в семестре по выше приведенной шкале.

В случае отказа – студент сдает зачет (дифференцированный зачет, экзамен) по приведенным

выше вопросам и заданиям. Итоговая успеваемость (зачет, дифференцированный зачет, экзамен) не

может оцениваться ниже суммы баллов, которую студент набрал по итогам текущей и

промежуточной успеваемости.

При сдаче (зачета, дифференцированного зачета, экзамена) к заработанным в течение

семестра студентом баллам прибавляются баллы, полученные на (зачете, дифференцированном

зачете, экзамене) и сумма баллов переводится в оценку.

Критерии и шкалы оценивания ответа на экзамене

Сдача экзамена может добавить к текущей балльно-рейтинговой оценке студентов не более

20 баллов:

Содержание билета Количество баллов

Теоретический вопрос №1

(оценка знаний)

до 7

Теоретический вопрос №2

(оценка знаний)

до 7

Задача (оценка умений и

навыков)

до 6

Итого 20

Теоретические вопросы (вопрос 1, вопрос 2)

7 баллов выставляется студенту, полностью освоившему материал дисциплины или курса в

соответствии с учебной программой, включая вопросы рассматриваемые в рекомендованной

программой дополнительной справочно-нормативной и научно-технической литературы, свободно

владеющему основными понятиями дисциплины. Требуется полное понимание и четкость

изложения ответов по экзаменационному заданию (билету) и дополнительным вопросам, заданных

экзаменатором. Дополнительные вопросы, как правило, должны относиться к материалу

дисциплины или курса, не отраженному в основном экзаменационном задании (билете) и выявляют

полноту знаний студента по дисциплине.

5 балла заслуживает студент, ответивший полностью и без ошибок на вопросы

экзаменационного задания и показавший знания основных понятий дисциплины в соответствии с

обязательной программой курса и рекомендованной основной литературой.

3 балла дан недостаточно полный и недостаточно развернутый ответ. Логика и

последовательность изложения имеют нарушения. Допущены ошибки в раскрытии понятий,

употреблении терминов. Студент не способен самостоятельно выделить существенные и

несущественные признаки и причинно-следственные связи. Студент может конкретизировать

обобщенные знания, доказав на примерах их основные положения только с помощью

преподавателя. Речевое оформление требует поправок, коррекции.

2 балла дан неполный ответ, представляющий собой разрозненные знания по теме вопроса с

существенными ошибками в определениях. Присутствуют фрагментарность, нелогичность

изложения. Студент не осознает связь данного понятия, теории, явления с другими объектами

дисциплины. Отсутствуют выводы, конкретизация и доказательность изложения. Речь неграмотная.

Дополнительные и уточняющие вопросы преподавателя не приводят к коррекции ответа студента не

только на поставленный вопрос, но и на другие вопросы дисциплины.

1 балл дан неполный ответ, представляющий собой разрозненные знания по теме вопроса с

существенными ошибками в определениях. Присутствуют фрагментарность, нелогичность

изложения. Студент не осознает связь данного понятия, теории, явления с другими объектами

дисциплины. Отсутствуют выводы, конкретизация и доказательность изложения. Речь неграмотная.

Дополнительные и уточняющие вопросы преподавателя не приводят к коррекции ответа студента не

только на поставленный вопрос, но и на другие вопросы дисциплины.

0 баллов - при полном отсутствии ответа, имеющего отношение к вопросу.

Критерии оценки ответа на экзамене



Оценивание задачи

6 баллов Задачи решены в полном объеме с соблюдением необходимой последовательности.

5 баллов

4 балла Задачи решены с небольшими недочетами.

3 балла

2 балла Задачи решены не полностью, но объем выполненной части таков, что позволяет по-

лучить правильные результаты и выводы. 

1 баллов Задачи решены частично, с большим количеством вычислительных ошибок, объем

выполненной части работы не позволяет сделать правильных выводов.

0 баллов Задачи не решены или работа выполнена не полностью, и объем выполненной ча-

сти работы не позволяет сделать правильных выводов.

Перевод рейтинговых баллов в пятибалльную систему оценки знаний обучающихся:

для экзамена:

- «отлично» – от 89 до 100 баллов – теоретическое содержание курса освоено полностью, без

пробелов необходимые практические навыки работы с освоенным материалом сформированы, все

предусмотренные программой обучения учебные задания выполнены, качество их выполнения оце-

нено числом баллов, близким к максимальному;

- «хорошо» – от 77 до 88 баллов – теоретическое содержание курса освоено полностью, без

пробелов, некоторые практические навыки работы с освоенным материалом сформированы недо-

статочно, все предусмотренные программой обучения учебные задания выполнены, качество вы-

полнения ни одного из них не оценено минимальным числом баллов, некоторые виды заданий вы-

полнены с ошибками;

- «удовлетворительно» – от 65 до 76 баллов – теоретическое содержание курса освоено ча-

стично, но пробелы не носят существенного характера, необходимые практические навыки работы с

освоенным материалом в основном сформированы, большинство предусмотренных программой

обучения учебных заданий выполнено, некоторые из выполненных заданий, возможно, содержат

ошибки;

- «неудовлетворительно» – от 0 до 64 баллов - теоретическое содержание курса не освоено,

необходимые практические навыки работы не сформированы, выполненные учебные задания со-

держат грубые ошибки, дополнительная самостоятельная работа над материалом курса не приведет

к существенному повышению качества выполнения учебных заданий

7.3. Примерные оценочные материалы для текущего контроля успеваемости и промежу-

точной аттестации по итогам освоения дисциплины «Страховое дело»

Комплект практических заданий из рабочей тетради (фрагмент)

Тема 1. Организационные и правовые основы деятельности страховых компаний

Задание 1.

Сгруппируйте доходы страховой компании по направлениям их деятельности

Задание 2.

Сгруппируйте расходы страховой компании по направлениям деятельности

Задание 3

Заполните таблицу 1, перечислив типичные притоки и оттоки финансовых ресурсов в

страховании

Перечислите функции страхового рынка

Задание 5.

Отразите основных участников страхового рынка

Задание 6.

Представьте систему страхового рынка с позиций комплексного подхода

Задание 7.

Назовите участников рынка страхователей и дайте краткую характеристику каждой группы

Задание 8.

Назовите участников рынка страховщиков и дайте краткую характеристику каждой группы

Вопросы к устному опросу



Тема 1. Организационные и правовые основы деятельности страховых компаний

1. В каких организационно-правовых формах могут осуществлять деятельность

субъекты страхового дела?

2. Требования, предъявляемые к страховым компаниям при создании

3. Охарактеризуйте порядок лицензирования страховой деятельности в Российской

Федерации.

4. Перечислите условия лицензирования страховой, перестраховочной и страховой

брокерской деятельности.

5. Специфические формы организаций в страховой сфере.

6. Страховые посредники.

7. Характеристика деятельности страховых агентов.

8. Характеристика деятельности страховых брокеров.

9. Сформулируйте основные преимущества страховых агентов и страховых брокеров.

10. Перечислите нормативные правовые акты, регулирующие образование и порядок осу

-ществления деятельность страховых компаний.

11. Обоснуйте необходимость государственного регулирования страховой деятельности.

12. Особенности государственного регулирования деятельности страховых организаций

с долей иностранного участия в уставном капитале.

Тема 2. Сущность и механизм страховой деятельности

1. В чем цель страхования? Какие задачи необходимо решить для достижения цели

страхования?

2. В каком соотношении находятся понятия «страховая защита» и «страхование»?

3. Какие сущностные (конституциональные) признаки позволяют выделить страховые

отношения среди иных денежных отношений (финансовых, кредитных)?

4. Что понимается под временной раскладкой ущерба?

5. Что понимается под территориальной раскладкой ущерба?

6. Укажите основные принципы, лежащие в основе организации страхования.

7. В каком соотношении находятся понятия «риск» и «страховой риск»?

8. Каким требованиям должен отвечать риск, который может быть принят на

страхование?

9. Что понимается под понятием «страховая совокупность»?

10. Какое место занимает страхование в системе методов управления риском?

11. Раскройте содержание основных видов страхования. В чем разница добровольного

страхования и обязательного?

Тема 3. Личное страхование

1. Раскройте содержание следующих основных понятий терминов: «срочное

страхование жизни», «пожизненное страхование», «смешанное страхование жизни».

2. Раскройте содержание следующих основных понятий терминов: «выкупная сумма»,

«пенсионный план», «инвестиционные полисы страхования жизни».

3. Перечислите особенности личного страхования.

4. Особенности договора страхования жизни.

5. Раскройте содержание следующих основных понятий терминов: «несчастный случай

на производстве», «обязательное страхование от несчастных случаев», «единовременные

страховые выплаты».

6. В заключается значение страхования от несчастных случаев?

7. Формы и специальные виды страхования от несчастных случаев.

8. Раскройте содержание следующих основных понятий терминов: «объект

медицинского страхования», «комбинированное медицинское страхование», «преддоговорный

период».

9. Организация системы обязательного медицинского страхования.

10. Правила обязательного медицинского страхования.

11. Содержание и организация добровольного медицинского страхования.

12. Порядок урегулирования страховых случаев в ДМС.



Тема 4. Имущественное страхование

1. Раскройте содержание следующих основных понятий терминов: «страхование

имущества», «страхование предпринимательских рисков», «страхование гражданской

ответственности».

2. Раскройте содержание следующих основных понятий терминов: «страховая

стоимость», «восстановительная стоимость», «двойное страхование».

3. Раскройте содержание следующих основных понятий терминов: «контрибуция»,

«суброгация», «регресс», «франшиза».

4. Содержание и основные правила имущественного страхования.

5. Общие правила имущественного страхования.

6. Особенности страхования имущества от огня и других рисков

7. Страхование технических рисков.

8. Страхование грузов.

9. Понятие морского страхования.

10. Условия осуществления экологического страхования в Российской Федерации.

11. Страхование ответственности.

12. Страхование предпринимательских и финансовых рисков.

Тема 5. Организация и принципы построения бизнес-процессов в страховых компаниях

1. Перечислите основные бизнес-процессы страхования.

2. Типы организационных структур страховых компаний.

3. Классификация страховых бизнес-процессов.

4. Цели и задачи разработки бизнес-процессов.

5. Принципы построения ключевых бизнес-процессов.

6. Технология построения бизнес-процессов в страховой компании.

7. Стадии и этапы разработки бизнес-процессов.

8. Особенности построения бизнес-процессов в страховых компаниях.

9. Дайте описание процедуры андеррайтинга единичного риска.

10. Особенности документооборота страховой организации.

11. Охарактеризуйте предназначение основных страховых документов. В чем их

заключается их специфика?

12. Основные тенденции автоматизации страхового бизнеса

Тема 6. Основы организации маркетинговой деятельности в страховых компаниях.

Организация продаж по отраслям страхования

1. Что такое страховой рынок?

2. Какие законодательные акты регулируют страховую деятельность?

3. Что такое страховое поле?

4. Сформулируйте определение страхового агента и страхового брокера.

5. Назовите методы исследования страхового рынка.

6. Какая государственная организация осуществляет регулирование рынка страховых

услуг? Пере-числите ее основные функции.

7. По каким признакам можно провести сегментацию страхового рынка?

8. Что такое страховой продукт?

9. Что входит в понятие «качество страхового продукта»?

10. Каким образом организуются продажи через нестраховых посредников?

11. Раскройте содержание нерегулируемого фактора «информационная среда». Какие

программные продукты наиболее популярны на рынке страховых услуг?

12. Интернет продажи страховых продуктов: отечественный и зарубежный опыт.

Перечень дискуссионных  тем для проведения круглого стола

Тема 2. Сущность и механизм страховой деятельности

Вопросы для обсуждения

1. Страховая защита и логика ее организации.

2. Экономические и социальные границы функционирования страхования как способа

страховой защиты.



3. Место и роль страхования на микро- и макроуровнях.

3. Этапы исторического развития, которые прошло страховое дело.

4. Основные принципы управления портфелем рисков.

5. Отличия страховых экономических отношений от нестраховых.

6. Отличие страховой сделки от псевдостраховой.

7. Особенности развития страхового рынка с позиции видов страхования, субъектов

страхования, видов деятельности отдельных субъектов страхового дела.

8. Сравнительный анализ деятельности страховых агентов и страховых брокеров.

Занятие в форме «круглого стола» удобнее всего проводить на стадии обобщения и закрепле

-ния материала, так как данная форма позволяет увидеть изучаемую тему в общей системе знаний

по дисциплине, выявить межпредметные связи. Кроме того, занятие в форме «круглого стола»

помогает связать теорию и практику, выявить практическую ценность полученных знаний.

Занятие в целом состоит из следующих основных этапов:

1. Организационный момент - проверка готовности обучающихся и аудитории к занятию.

2. Мотивация - оглашение темы занятия, оценка ее значимости для изучения дисциплины в

будущей профессиональной деятельности, освещение целей проведения занятия.

3. Ход «круглого стола» - вступительное слово ведущего, организация обсуждения

(организа-ция учащихся, обсуждение вопросов, организация дискуссии), практические задания

(необязатель-ный этап)

4. Подведение итогов – оценка преподавателем работы обучающегося, выставление оценок

Кейс-задачи

Тема 6. Основы организации маркетинговой деятельности в страховых компаниях

Кейс-задача 1.

Создайте уникальное торговое предложение для страховой организации. Максимальный

объ-ем предложения должен составлять одну страницу. Содержание предложения:

1) название;

2) описание уникальной дифференцированной выгоды для потребителя;

3) эмоционально заряженный маркетинговый слоган;

4) составные части предложения;

5) почему нужно покупать именно у вас;

6) почему нужно купить именно сейчас;

7) подробности предложения (цены, условия, и т.п.);

8) благодарность за внимание;

9) контактная информация.

Кейс-задача 2.

Определение оптимальных каналов продаж страховых продуктов. Составьте перечень из

пяти страховых продуктов, предлагаемых страховщиком. Для каждого из них порекомендуйте

свой канал сбыта. Обоснуйте свое решение. Поясните, какие задачи решает тот или иной канал

сбыта.

Кейс-задача 3.

Сегментирование рынка юридических лиц. Сегментирование – это распределение объектов

по группам со схожими признаками внутри группы. Перечисленные предприятия и организации

необходимо сгруппировать по сегментам, представленным в таблице. В таблице указывается

номер соответствующего предприятия или организации.

Перечень предприятий и организаций, составляющих рынок юридических лиц:

1) предприятия химической, нефтехимической и нефтеперерабатывающей

промышленности (склады горюче-смазочных материалов, нефтебазы, автозаправочные станции);

2) частные нотариусы и нотариальные конторы;

3) фермерские и охотничьи хозяйства;

4) предприятия химико-фармацевтических, микробиологических производств;

5) предприятия по производству аграрной техники;

6) сельскохозяйственные кооперативы;

7) фирмы-регистраторы (держатели реестра);



8) грузоперевозчики;

9) предприятия, производящие переработку сельскохозяйственной продукции;

10) предприятия рыбоводства и рыболовства;

11) собственники или эксплуатирующие организации гидротехнических сооружений;

12) риелторы — индивидуальные предприниматели и риелтерские организации;

13) предприятия по поставке и комплектации технологических линий

перерабатывающих отраслей сельского хозяйства;

14) предприятия ядерного топливного цикла;

15) предприятия лесной, целлюлозно-бумажной и деревообрабатывающей промышленно

-сти;

16) оценщики — индивидуальные предприниматели и оценочные организации;

17) агрофирмы;

18) ломбарды;

19) предприятия по производству строительного оборудования и техники;

20) предприятия и организации, оказывающие работы (услуги) в области пожарной без-

опасности;

21) гостиницы и гостиничные комплексы;

22)      санатории;

23) предприятия службы быта;

24) архитектурные мастерские;

25) магазины розничной торговли;

26) рестораны;

27) издательства;

28) антикризисные (арбитражные) управляющие;

29) кафе;

30) предприятия по ремонту и обслуживанию автотранспорта;

31) товарные и продовольственные рынки;

32) организаторы зрелищных мероприятий (кинотеатры, театры, выставки, стадионы);

33) строительные организации;

34)экспедиторы;

35) предприятия по производству стройматериалов;

36) предприятия и организации, на которых хранятся, получаются и используются взрыв

-чатые материалы;

37) монтажные организации;

38) автотранспортные предприятия;

39) аудиторы — индивидуальные предприниматели и аудиторские организации;

40) проектные организации;

41) дома отдыха, турбазы;

42) предприятия по производству черных и цветных металлов;

43) предприятия, производящие продукты питания;

44) предприятия оптовой торговли

Тематика эссе, докладов

Тема 5. Основы организации страхового менеджмента

1. Гражданское право и обычаи делового оборота.

2. Страховая выплата и доходы физических лиц.

3. Финансовый мегарегулятор.

4. История изучения рисков.

5. Сравнение методов андеррайтинга в страховании жизни на случай смерти и в

страховании от несчастных случаев.

6. Влияние предстраховой экспертизы на результаты андеррайтинга.

7. Катастрофический риск.

8. Области применения стандартного андеррайтинга в обязательных видах страхования

ответствен-ности.

9. Оценка предпринимательского риска.

10. Основные тенденции автоматизации страхового бизнеса в РФ и за рубежом



11. Риск-менеджмент в страховом предпринимательстве: сущность и новая парадигма

12. Управление ценовой (тарифной) политикой как основа обеспечения финансовой

устойчивости и прибыльности страховой организации

Тематика курсовых работ

1. Современные тенденции функционирования и развития российского страхового

рынка

2. Анализ состояния страхового рынка Северо-Кавказского федерального округа

3. Современное состояние и перспективы развития перестрахования в Российской

Федерации

4. Формирование и развитие рынка страховых услуг

5. Состояние страхования предпринимательских рисков в России

6. Состояние и перспективы развития в России имущественного страхования

7. Состояние и перспективы развития в России личного страхования

8. Страхование грузов и его особенности

9. Организация личного страхования

10. Организация имущественного страхования

11. Организация страхования ответственности

12. Организация страхования имущества юридических лиц

13. Организация страхования имущества физических лиц

14. Организация страхования предпринимательских рисков

15. Страхование строительно-монтажных рисков

16. Медицинское страхование граждан

17. Особенности долгосрочного страхования жизни

18. Оценка рисков в страховании ответственности и методы их оптимизации

19. Перспективы развития обязательного страхования в России

20. Сущность страхования жизни (на примере конкретной страховой компании)

21. Организация страховой деятельности организации

22. Оценка финансового состояния страховой организации

23. Оценка финансовой устойчивости страховой организации

24. Методики оценки платежеспособности страховщика: отечественная практика и

зарубежный опыт

25. Оценка рентабельности страховой организации

26. Оценка финансовых результатов страховой организации

27. Несостоятельность страховых организаций

28. Формирование денежных потоков страховых компаний

29. Финансовый потенциал страховой организации

30. Оценка инвестиционной политики страховой организации

31. Оценка финансово-хозяйственной деятельности страховой компании

32. Инвестиционная привлекательность страховой компании

33. Финансовый менеджмент страховой компании

34. Оценка качества услуг страховой организации

35. Организация филиальной сети страховой организации

36. Инвестиционная политика страховщиков: цели, принципы и механизм проведения

37. Особенности управления рисками страховой компании

38. Проблемы повышения конкурентоспособности страховых компаний в России

39. Страховой маркетинг в организации

40. Страховой портфель: понятие, содержание и принципы формирования

41. Страховые резервы: назначение, состав и порядок их формирования

42. Оценка операций перестрахования

43. Оценка финансового потенциала страховых организаций в современных

экономических условиях

44. Рейтинг страховщиков: понятие, назначение и методы построения

45. Страховые выплаты по договорам страхования

46. Налогообложение страховых выплат по договорам страхования

47. Страховое мошенничество на рынке страховых услуг: методы выявления и борьбы



48. Организация службы андеррайтинга

49. Андеррайтинг в системе страхового посредничества

50. Андеррайтинг страховании жизни

51. Андеррайтинг в личном рисковом страховании

52. Страхование профессиональной ответственности

53. Страхование от несчастных случаев и болезней: содержание и основные условия

проведения

54. Обязательное медицинское страхование

55. Добровольное медицинское страхование

56. Страхование выезжающих за рубеж: отечественный и зарубежный опыт

57. Страхование гражданской ответственности владельцев автотранспортных средств

58. Кредитное страхование

59. Страхование информационных рисков

60. Экологическое страхование: содержание и условия проведения

61. Страхование финансовых рисков: современное состояние и перспективы развития

62. Страхование банковских рисков: основные условия и порядок проведения

63. Страхование банковских вкладов

64. Страхование в ипотечном кредитовании

65. Понятие и основные условия титульного страхования

66. Страхование инновационных рисков

67. Страхование в системе международных экономических отношений

68. Развитие сельскохозяйственного страхования в России

69. Современное состояние сельскохозяйственного страхования с государственной

поддержкой

70. Сельскохозяйственное страхование в России: проблемы и перспективы развития

71. Состояние и перспективы развития страхования автотранспорта в России

72. Конкурентная борьба на рынке страхования на примере автострахования

73. Определение ущерба и страхового возмещения в имущественном страховании

74. Определение ущерба и страхового возмещения в личном страховании

75. Расчет ущерба при страховании предпринимательских и финансовых рисков

76. Расчет страхового возмещения при страховании предпринимательских и финансовых

рисков

77. Инвестиционная деятельность страховых организаций

78. Страхование жизни в России

79. Сопровождение договоров личного страхования

80. Договор страхования предпринимательских и финансовых рисков

81. Документарное оформление перестраховочных операций

82. Оценка эффективности операций по рискам, переданным в перестрахование

83. Оценка эффективности операций по рискам, принятым в перестрахование

84. Планирование и организация продаж в страховании

85. Инвестиционные ресурсы страховщика

86. Современное положение на российском рынке ОСАГО: возможности роста и

развития

87. Страхование автомобильного транспорта: мировой и отечественный опыт

88. Особенности налогообложения страховой деятельности в Российской Федерации

89. Двойная роль страхования в функционировании института ипотеки (как объект

страхования и как форма размещения страховых резервов)

90. Взаимоотношения страховых компаний и банков

Фонд тестовых заданий  (типовые тестовые задания) – контрольная точка №1

1. Главная цель страхового бизнеса – это:

а) извлечение прибыли;

б) защита общества от рисков;

в) получение дохода от удовлетворения общественной потребности;

г) оказание благотворительности в виде страховой защиты.



2. Эффективность страхового бизнеса можно измерить:

а) уровнем убыточности;

б) финансовым результатом;

в) объемом продаж;

г) рентабельностью;

д) рыночной стоимостью;

е) выполнением плана продаж;

ж) другим (чем?).

3. Какая служба занимается оценкой риска и установлением цены страховой услуги?

а) маркетинга;

б) актуарных расчетов;

в) андеррайтинга;

г) сюрвейерская.

4. Выберите основной, по вашему мнению, показатель для оценки службы урегулирования

убытков:

а) коэффициент убыточности;

б) доля возобновленных договоров;

в) финансовый результат;

г) количество жалоб страхователей.

5. Страховой маркетинг – это:

а) деятельность страховщика по рекламе страхового продукта;

б) деятельность страховщика по лицензированию страхового продукта;

в) деятельность страховщика по продвижению страхового продукта.

6. Что влияет на формирование спроса на страховой продукт?

а) реклама страховой компании;

б) создание широкой сети филиалов;

в) принятие законов об обязательном страховании.

7. Страховое поле – это:

а) потенциальная территория продаж;

б) потенциальные страхователи;

в) потенциальные посредники.

8. Что не относится к документам, сопровождающим процесс страхования?

а) заявление на страхование;

б) страховой полис;

в) договор страхования;

г) рекламный буклет страховщика;

д) правила страхования.

9. Разделение страхового рынка на группы со схожими признаками – это:

а) сегментирование рынка;

б) исследование рынка;

в) структуризация рынка.

10. Страховой продукт – это:

а) страховой полис по определенному виду страхования;

б) страховая услуга определенного вида;

в) страховой договор по определенному виду страхования.



8. Перечень основной и дополнительной учебной литературы, необходимой для освоения

дисциплины

а) Перечень основной и дополнительной учебной литературы, необходимой для освоения

дисциплины

Наименование ресурса сети «Интернет» Электронный адрес ресурса

9. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», необхо-

димых для освоения дисциплины

№

1

10. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины

Для обеспечения систематической и регулярной работы по изучению дисциплины и

успешного прохождения промежуточных и итоговых контрольных испытаний обучающемуся

рекомендуется придерживаться следующего порядка обучения:

1. Самостоятельно определить объем времени, необходимого для проработки каждой темы.

2. Регулярно изучать каждую тему дисциплины, используя различные формы

индивидуальной работы.

3. Согласовывать с преподавателем виды работы по изучению дисциплины.

4. По завершении отдельных тем передавать выполненные работы (доклады, рефераты, эссе)

преподавателю.

Учитывая особенности распределения материала дисциплины, рекомендуется следующая

методическая последовательность освоения материала:

1. Сначала обучающийся осваивает основные понятия корпоративных финансов и

знакомится с различными финансовыми концепциями.

2. После усвоения основных понятий финансов обучающийся знакомится с материалом по те

-мам дисциплины «Страховое дело», отраженным в учебно-тематическом плане.

Обучение по дисциплине «Страховое дело» предполагает изучение курса на аудиторных

занятиях (лекции и практические занятия) и самостоятельной работы обучающихся. Практические

занятия дисциплины «Страховое дело» предполагают их проведение в различных формах с целью

выявления полученных знаний, умений, навыков и компетенций.

Сценарий изучения дисциплины «Страховое дело» строится на основе учета нескольких

важных моментов:

- очень большой объем дополнительных источников информации;

- широчайший разброс научных концепций, точек зрения и мнений по всем вопросам

содержания;

- огромный объем нормативного материала, подлежащий рассмотрению;

- существенно ограниченное количество учебных часов, отведенное на изучение

дисциплины.

В связи с названными проблемами обучение строится следующим образом. На лекциях

преподаватель дает общую характеристику рассматриваемого вопроса, различные научные

концепции или позиции, которые есть по данной теме. Во время лекции рекомендуется составлять

конспект, фиксирующий основные положения лекции и ключевые определения по пройденной теме.

Во время лекционного занятия необходимо фиксировать все спорные моменты и проблемы, на

которых останавливается преподаватель. Потом именно эти аспекты станут предметом самого

пристального внимания и изучения на практических занятия.

С целью обеспечения успешного обучения обучающийся должен готовиться к лекции, по-

скольку она является важнейшей формой организации учебного процесса, поскольку:

- знакомит с новым учебным материалом;

- разъясняет учебные элементы, трудные для понимания;

- систематизирует учебный материал;

- ориентирует в учебном процессе.

Подготовка к лекции заключается в следующем:



- внимательно прочитайте материал предыдущей лекции;

- узнайте тему предстоящей лекции (по тематическому плану, по информации лектора);

- ознакомьтесь с учебным материалом по учебнику и учебным пособиям;

- постарайтесь уяснить место изучаемой темы в своей профессиональной подготовке;

- запишите возможные вопросы, которые вы зададите лектору на лекции.

Подготовка к практическим занятиям работам заключается в следующем:

- внимательно прочитайте материал лекций, относящихся к данному практическому

занятию, ознакомьтесь с учебным материалом по учебнику и рабочей тетрадью;

- выпишите основные термины;

- ответьте на контрольные вопросы по практическим занятиям, готовьтесь дать

развернутый ответ на каждый из вопросов;

- проведение расчетов, решение задач, упражнений в рабочей тетради.

Ответственным этапом учебного процесса является сдача экзамена. Используя лекционный

материал, а также доступные учебники или учебные пособия, дополнительную литературу,

рассматривая их как пополнение, углубление, систематизацию своих теоретических знаний,

проявляя творческий подход, студент готовится к экзамену. Бесспорным фактором успешного

завершения очередного семестра является кропотливая, систематическая работа студента в течение

всего семестра. В этом случае подготовка к экзамену будет являться концентрированной

систематизацией всех полученных знаний по данной дисциплине.

11. Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении

образовательного процесса по дисциплине, включая перечень лицензионного и свободно

распространяемого программного обеспечения, в том числе отечественного производства и

информационных справочных систем (при необходимости).

11.1 Перечень лицензионного программного обеспечения

1. Kaspersky Total Security  - Антивирус

11.3 Перечень программного обеспечения отечественного производства

1. Kaspersky Total Security  - Антивирус

При осуществлении образовательного процесса студентами и преподавателем используются

следующие информационно справочные системы: СПС «Консультант плюс», СПС «Гарант».

12. Описание материально-технической базы, необходимой для осуществления

образовательного процесса по дисциплине

№ п/п Наименование специальных

помещений и помещений для

самостоятельной работы

Номер

аудитор

ии

Оснащенность специальных помещений и

помещений для самостоятельной работы

1 Учебная аудитория для

проведения лекционных занятий

Э-130 Оснащение: специализированная мебель в

составе аудиторных кресел и столов - 182 шт.,

Монитор 17” LCD NEC-173V – 4 шт.,

Проектор Sanyo PLC – XM150L – 1

шт.,Видеокамера управляемая Soni EVI-D70P

– 1 шт., Экран с электроприводом

DraperdRolleramic 508/200*300*401– 1 шт.,

трибуна для лектора – 1 шт.,Стол

руководителя пр ЮВШ 56.01.03.00-01 – 2 шт.,

микрофон настольный Beyerdynamic MTS 67/5

– 4 шт., микрофон врезной Beyerdynamic SHM

815A – 1 шт., Устройство регулирования

температуры воздуха ALHi-H48 A5/S – 2 шт.,

Цветная проводная сенсорная панель

6,4”Crestron TPS-3100LB – 1 шт., коммутатор

Kramer VP – 8x8A – 1 шт., выход в

корпоративную сеть университета



2 Учебная аудитория для

проведения занятий семинарского

типа

Э-143 Учебно-практическая лаборатория "Страховой

магазин"  Оснащение: специализированная

мебель на 16 посадочных мест (кабинка

страхового менеджера), комплекс

презентационного оборудования на 24

посадочных места, компьютеры – 16 шт.,

клиентский терминал страхового агентства – 1

шт., интерактивная доска – 1 шт., проектор – 1

шт., плазменный телевизор – 1 шт., учебно-

наглядные пособия в виде презентаций,

электронные учебники, подключение к сети

«Интернет», доступ в электронную

информационно-образовательную среду

университета, выход в корпоративную сеть

университета.

3 Учебные аудитории для

самостоятельной работы

студентов и индивидуальных и

групповых консультаций:

4 Учебная аудитория для текущего

контроля и промежуточной

аттестации

5 Учебная аудитория для групповых

и индивидуальных консультаций



13. Особенности реализации дисциплины лиц с ограниченными возможностями здоровья

Обучающимся с ограниченными возможностями здоровья предоставляются специальные

учебники и учебные пособия, иная учебная литература, специальные технические средства

обучения коллективного и индивидуального пользования, предоставление услуг ассистента

(помощника), оказывающего обучающимся необходимую техническую помощь, а также услуги

сурдопереводчиков и тифлосурдопереводчиков. 

а) для слабовидящих:

- на промежуточной аттестации присутствует ассистент, оказывающий студенту

необходимую техническую помощь с учетом индивидуальных особенностей (он помогает занять

рабочее место, передвигаться, прочитать и оформить задание, в том числе записывая под диктовку); 

- задания для выполнения, а также инструкция о порядке проведения промежуточной

аттестации оформляются увеличенным шрифтом; 

- задания для выполнения на промежуточной аттестации зачитываются ассистентом;

- письменные задания выполняются на бумаге, надиктовываются ассистенту;

- обеспечивается индивидуальное равномерное освещение не менее 300 люкс;

- студенту для выполнения задания при необходимости предоставляется увеличивающее

устройство;

в) для глухих и слабослышащих:

- на промежуточной аттестации присутствует ассистент, оказывающий студенту

необходимую техническую помощь с учетом индивидуальных особенностей (он помогает занять

рабочее место, передвигаться, прочитать и оформить задание, в том числе записывая под диктовку); 

- промежуточная аттестация проводится в письменной форме;

- обеспечивается наличие звукоусиливающей аппаратуры коллективного пользования, при

необходимости поступающим предоставляется звукоусиливающая аппаратура индивидуального

пользования; 

- по желанию студента промежуточная аттестация может проводиться в письменной форме;

д) для лиц с нарушениями опорно-двигательного аппарата (тяжелыми нарушениями

двигательных функций верхних конечностей или отсутствием верхних конечностей): 

- письменные задания выполняются на компьютере со специализированным программным

обеспечением или надиктовываются ассистенту; 

- по желанию студента промежуточная аттестация проводится в устной форме.
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