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Код и наименование

компетенции

Код и

наименование

индикатора

достижения

компетенции

Перечень планируемых результатов обучения по

дисциплине

1. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине, соотнесенных с

планируемыми результатами освоения образовательной программы

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих компетенций ОП ВО

и овладение следующими результатами обучения по дисциплине:

ОПК-3 Способен

разрабатывать и

внедрять системы

управления качеством

услуг в сфере туризма

ОПК-3.1

Разрабатывает

и внедряет

системы

менеджмента

качества в

соответствии

с

национальны

ми и

международн

ыми

стандартами

качества

ОПК-3 Способен

разрабатывать и

внедрять системы

управления качеством

услуг в сфере туризма

ОПК-3.2

Оценивает

качество

оказания

услуг в сфере

туризма в

соответствии

со

стандартами

деятельности

туристских

предприятий,

гостиниц и

иных средств

размещения, с

учетом

мнения

потребителей

и других

заинтересован

ных сторон

ОПК-3 Способен

разрабатывать и

внедрять системы

управления качеством

услуг в сфере туризма

ОПК-3.3

Внедряет

системы

управления

качеством на

предприятиях

сферы

туризма

УК-3 Способен

организовывать и

руководить работой

команды, вырабатывая

командную стратегию

для достижения

поставленной цели

УК-3.3

Планирует

командную

работу,

распределяет

поручения и

делегирует

полномочия

членам

команды.

Организует

обсуждение

разных идей и

мнений

2. Перечень оценочных средств по дисциплине

Наименование раздела/темы

С
ем

ес
тр

№

Оценочное средство

проверки результатов

достижения индикаторов

компетенций

Код индикаторов

достижения

компетенций

3. Оценочные средства (оценочные материалы)

Примерный перечень оценочных средств для текущего контроля успеваемости и

промежуточной аттестации

№

п/п

Наименование

оценочного средства

Краткая характеристика

оценочного средства

Представление оценочного средства в

фонде (Оценочные материалы)

Текущий контроль

Для оценки знаний

Для оценки умений

Для оценки навыков

Промежуточная аттестация

1 Зачет Средство контроля

усвоения учебного

материала практических и

семинарских занятий,

успешного прохождения

практик и выполнения в

процессе этих практик

всех учебных поручений в

соответствии с

утвержденной

программой с

выставлением оценки в

виде «зачтено»,

«незачтено».

Перечень вопросов к зачету

4. Примерный фонд оценочных средств для проведения текущего контроля и промежуточной

аттестации обучающихся по дисциплине (модулю) "Менеджмент качества в сфере туризма и

гостеприимства"

Примерные оценочные материалы для текущего контроля успеваемости



Примерные оценочные материалы

для проведения промежуточной аттестации (зачет, экзамен)

по итогам освоения дисциплины (модуля)

Темы письменных работ (эссе, рефераты, курсовые работы и др.)


	Менеджмент качества в сфере туризма и гостеприимства — ФОС

		2026-06-25T13:22:09+0300
	Атанов Иван Вячеславович
	I am the author of this document




