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Код и наименование

компетенции

Код и

наименование

индикатора

достижения

компетенции

Перечень планируемых результатов обучения по

дисциплине

1. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине, соотнесенных с

планируемыми результатами освоения образовательной программы

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих компетенций ОП ВО

и овладение следующими результатами обучения по дисциплине:

ОПК-1 Способен

применять

технологические

новации и современное

программное

обеспечение в

туристской сфере

ОПК-1.1

Осуществляет

поиск, анализ,

отбор и

внедрение

технологическ

их новаций в

профессионал

ьную

туристскую

деятельность

ОПК-2 Способен

осуществлять основные

функции управления

туристской

деятельностью

ОПК-2.2

Осуществляет

координацию

и контроль

деятельности

подразделени

й объектов

туристской

сферы

ОПК-3 Способен

обеспечивать требуемое

качество процессов

оказания услуг в

избранной сфере

профессиональной

деятельности

ОПК-3.1

Оценивает

качество

оказания

туристских

услуг с учетом

мнения

потребителей

и

заинтересован

ных сторон

ОПК-3 Способен

обеспечивать требуемое

качество процессов

оказания услуг в

избранной сфере

профессиональной

деятельности

ОПК-3.2

Обеспечивает

оказание

туристских

услуг в

соответствии

с заявленным

качеством

ОПК-4 Способен

осуществлять

исследование

туристского рынка,

организовывать продажи

и продвижение

туристского продукта

ОПК-4.2

Организует

продажи

туристского

продукта, в

том числе с

помощью

онлайн

технологий

ОПК-5 Способен

принимать экономически

обоснованные решения,

обеспечивать

экономическую

эффективность

организаций избранной

сферы

профессиональной

деятельности

ОПК-5.2

Экономически

обосновывает

производствен

но-

экономическу

ю

необходимост

ь и

целесообразно

сть основных

видов

деятельности,

бизнес-

процессов при

осуществлени

и

профессионал

ьной

деятельности

ОПК-6 Способен

применять

законодательство

Российской Федерации, а

также нормы

международного права

при осуществлении

профессиональной

деятельности

ОПК-6.1

Осуществляет

поиск

необходимой

нормативно-

правовой

документации

для

обоснованног

о применения

в рамках

профессионал

ьной

деятельности

ОПК-6 Способен

применять

законодательство

Российской Федерации, а

также нормы

международного права

при осуществлении

профессиональной

деятельности

ОПК-6.2

Обеспечивает

документообо

рот в

соответствии

с российскими

и

международн

ыми

нормативным

и

требованиями

ОПК-7 Способен

обеспечивать

безопасность

обслуживания

потребителей и

соблюдение требований

заинтересованных

сторон на основании

выполнения норм и

правил охраны труда и

техники безопасности

ОПК-7.2

Обеспечивает

соблюдение в

своей

профессионал

ьной

деятельности

положений

трудового

законодательс

тва,

регулирующи

х охрану труда

и технику

безопасности;

нормативно-

правовые акты

РФ в области

безопасного

обслуживания

ОПК-8 Способен

понимать принципы

работы современных

информационных

технологий и

использовать их для

решения задач

профессиональной

деятельности

ОПК-8.3

Использует

программно-

технические

средства

обработки

данных в

профессионал

ьной

деятельности

УК-1 Способен

осуществлять поиск,

критический анализ и

синтез информации,

применять системный

подход для решения

поставленных задач

УК-1.3

Использует

системный

подход для

решения

поставленных

задач

УК-3 Способен

осуществлять

социальное

взаимодействие и

реализовывать свою роль

в команде

УК-3.1

Определяет

свою роль в

команде,

исходя из

стратегии

сотрудничеств

а для

достижения

поставленной

цели,

учитывая

особенности

поведения

других членов

команды,

соблюдая

установленны

е нормы и

правила

командной

работы, несет

личную

ответственнос

ть за общий

результат

УК-3 Способен

осуществлять

социальное

взаимодействие и

реализовывать свою роль

в команде

УК-3.2

Взаимодейств

ует с членами

команды

используя

различные

цифровые

средства,

позволяющие

достигать

поставленных

целей

УК-6 Способен

управлять своим

временем, выстраивать и

реализовывать

траекторию

саморазвития на основе

принципов образования

в течение всей жизни

УК-6.1

Использует

инструменты

и методы

управления

временем при

выполнении

конкретных

задач,

проектов, при

достижении

поставленных

целей

УК-6 Способен

управлять своим

временем, выстраивать и

реализовывать

траекторию

саморазвития на основе

принципов образования

в течение всей жизни

УК-6.2

Реализует

намеченные

цели с учетом

условий,

средств,

личностных

возможностей,

этапов

карьерного

роста,

временной

перспективы

развития

деятельности

и требований

рынка труда

на основе

принципов

образования в

течении всей

жизни

УК-8 Способен создавать

и поддерживать в

повседневной жизни и в

профессиональной

деятельности безопасные

условия

жизнедеятельности для

сохранения природной

среды, обеспечения

устойчивого развития

общества, в том числе

при угрозе и

возникновении

чрезвычайных ситуаций

и военных конфликтов

УК-8.2

Выявляет

возможные

угрозы для

жизни и

здоровья

человека,

создает и

поддерживает

безопасные

условия

жизнедеятель

ности для

сохранения

природной

среды и

обеспечения

устойчивого

развития

общества, в

том числе при

угрозе и

возникновени

и

чрезвычайных

ситуаций и

военных

конфликтов

УК-8 Способен создавать

и поддерживать в

повседневной жизни и в

профессиональной

деятельности безопасные

условия

жизнедеятельности для

сохранения природной

среды, обеспечения

устойчивого развития

общества, в том числе

при угрозе и

возникновении

чрезвычайных ситуаций

и военных конфликтов

УК-8.3

Разъясняет

правила

поведения при

возникновени

и

чрезвычайных

ситуаций

природного и

техногенного

происхождени

я, в том числе

оказывает

первую

помощь

2. Перечень оценочных средств по дисциплине

Наименование раздела/темы

С
ем

ес
тр

№

Оценочное средство

проверки результатов

достижения индикаторов

компетенций

Код индикаторов

достижения

компетенций

1 раздел. Подготовительный этап1.

Подготовительный этап 61.1.

УК-1.3, УК-3.1,

УК-3.2, УК-6.1,

УК-6.2, УК-8.2,

УК-8.3, ОПК-1.1,

ОПК-2.2, ОПК-

3.1, ОПК-3.2,

ОПК-4.2, ОПК-

5.2, ОПК-6.1,

ОПК-6.2, ОПК-

7.2, ОПК-8.3

Основной этап 61.2.

ОПК-1.1, ОПК-

2.2, ОПК-5.2,

ОПК-6.1

Отчетный этап 61.3.

УК-3.1, УК-6.2,

УК-8.2, УК-8.3,

ОПК-8.3, ОПК-

6.1, ОПК-6.2,

ОПК-7.2

Промежуточная аттестация ЗаО

3. Оценочные средства (оценочные материалы)

Примерный перечень оценочных средств для текущего контроля успеваемости и

промежуточной аттестации

№

п/п

Наименование

оценочного средства

Краткая характеристика

оценочного средства

Представление оценочного средства в

фонде (Оценочные материалы)

Текущий контроль

Для оценки знаний

Для оценки умений

Для оценки навыков

Промежуточная аттестация



1 Зачет с оценкой Средство контроля

усвоения учебного

материала практических и

семинарских занятий,

успешного прохождения

практик и выполнения в

процессе этих практик

всех учебных поручений в

соответствии с

утвержденной

программой с

выставлением оценки в

виде

«неудовлетворительно»,

«удовлетворительно»,

«хорошо», «отлично».

4. Примерный фонд оценочных средств для проведения текущего контроля и промежуточной

аттестации обучающихся по дисциплине (модулю) "Организационно-управленческая

практика"

Примерные оценочные материалы для текущего контроля успеваемости

Примерные оценочные материалы

для проведения промежуточной аттестации (зачет, экзамен)

по итогам освоения дисциплины (модуля)

Примерные варианты индивидуальных и групповых заданий при прохождении практики по

получению профессиональных умений и опыта профессиональной деятельности в рамках

организационно-управленческой практики на базе предприятий индустрии гостеприимства:

1. Рассмотреть и проанализировать эффективность деятельности департаментов (служб,

отделов) предприятий индустрии гостеприимства (служба гостиницы на выбор студента).

2. Рассмотреть и проанализировать эффективность деятельности департаментов (служб,

отделов) предприятий общественного питания (служба кафе, ресторана или бара на выбор студента).

3. Оценить эффективность использования специализированных программных продуктов

сферы услуг и необходимость их применения (на примере гостиницы, ресторана, бара, кафе,

спортивно-развлекательного комплекса).

4. Рассмотреть основные этапы встречи гостей, их регистрации в гостинице с

применением специализированных программных продуктов сферы услуг.

5. Рассмотреть особенности функционирования системы бизнес-процессов в деятельности

гостиницы.

6. Рассмотреть особенности функционирования системы бизнес-процессов в деятельности

предприятия общественного питания.

7. Рассмотреть особенности продвижения гостиничного продукта на современном этапе

развития гостиничного бизнеса.

8. Рассмотреть особенности продвижения ресторанного продукта на современном этапе

развития ресторанного бизнеса.

9. Рассмотреть соответствие категории гостиницы с современным законодательством по

классификации гостиниц.

10. Рассмотреть соответствие номерного фонда с современным законодательством по

классификации гостиниц (категория номера (номеров) по выбору студента).

11. Оценить с применением современных инновационных технологий информацию,

предоставляемую клиентам гостиницы.

12. Оценить с применением современных инновационных технологий информацию,

предоставляемую клиентам ресторана, кафе.

Темы письменных работ (эссе, рефераты, курсовые работы и др.)
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