MUHUCTEPCTBO CEJIbCKOT'O XO3SIMCTBA POCCUNCKOU
®EJIEPALIMU
®EJIEPAJIBHOE T'OCYIAPCTBEHHOE BIO/UKETHOE
OBPA3BOBATEJILHOE YUPEXX/IEHUE BBICILIEI'O OBPA3OBAHUS

«CTABPOIIOJILCKUI T'OCY JAPCTBEHHBIN ATPAPHBIN
YHUBEPCUTET»

CTABPONOABCKHH TOCYAAPCTBEHHBIE A
ATPAPHbIIH YHHBEPCHTET A

DaxkynpTeT HUPPOBBIX TEXHOJIOTUN

Kadenpa nndopmamoHHbIX cucTEM

MeTtoanueckue yKa3aHus
110 BBINOJIHEHHIO M 321U TE KYPCOBOI'0 MPOEKTA MO JAMCUMIINHE
«IIpoexkTpoBaHKe OU3HEC-TIPOLECCOB) LISl CTY/ICHTOB OYHOM U
3a04HOM ()OopM 00yYeHNsI HANIPABJICHUS OJATOTOBKHU
38.04.05 «bu3Hnec-unpopmaTuka»

(mporpamma «Iludposbie TeXHOJIOTUM B OM3HECE))

Craspomnosib 2025



Meronnyeckue ykazaHus

JUISL BBITIOJTHEHUS KYPCOBOTO IMPOEKTA
no aucuuiuinHe «IIpoexTupoBanue OU3HEC-MTPOIIECCOBY

OBIIME TTOJIOKEHU A
KypcoBoii MpOeKT BBIMOJHSIETCA OOy4YaloIMMCs Ha 3aKIIOUYUTEIILHOM 3Tare
M3ydeHUs AUCIUIUTHHBI «[IpoekTupoBanne OM3HEC-TIPOIIECCOB» C IEIbI0 YIITyOICHUS
TEOPETUYECKUX 3HAHUM IO OTAEIBHBIM TEMAM U OBJIAJACHUS TPAKTUUECKUMH YMEHUSIMU
Y UCCJIeI0BATEIbCKUMU HAaBBIKAMH MPOEKTUPOBAHUST OM3HEC-TIPOIIECCOB.
[{enbro pabOTHI SABISIOTCS:
- CUCTeMaTu3alusi TEOPETUYECKUX 3HAHUM B 00JaCTH MPOEKTUPOBAHUS OM3HEC-
IIPOLIECCOB;
- COBEpIICHCTBOBAHME MPAKTUYECKUX HABBIKOB OGMOPMIICHUS JIOKYMEHTOB
cpencTBaMu TekcToBoro npoieccopa MS Word u nmonroroBku npesenraruit MS
PowerPoint;
- OBJIQJICHHUE MPAKTUUECKUMHU HABBIKaMU pabOThI co cpenioil « butpukc24y;
- MPUMEHEHUE MPUHIIUTIOB O(POPMIICHHS] HAYYHO-TEXHUYECKON JTOKYMEHTAIIUH.
Kaxnpiif CTyZIeHT BBITIOJNIHSET pabOTy B COOTBETCTBUU C HWHAUBHUAYaJIbHBIMH
3aJlaHUSIMHM, KOTOPBHIE BBIOMPAIOT CAMOCTOATENIBHO W3 MPEIIONKEHHOTO CIHCKA IOJ
onvHaKoBbIMM HoMmepamu u3 Pazgena 1 «TeopeTmueckue acnekThl MPOEKTHPOBAHMS
ousHec-nporieccoBy (ctpanuna 8) m Pazmena 2 «IIpakThueckue acmeKkThl aHaau3a
JTaHHBIX B cpene “ burpukc24”y (ctpanurna 10).
B cooTBeTCTBUU C 3aJaHHBIM BapUAHTOM pabOThl HEOOXOIUMO:

— U3YyYUTh TEOPETHUECKYIO TEMY HCCIIEOBAHUS, ONUPAsICh HA HAYYHbIE UCTOYHUKH,
MIPOBECTU aHAJIN3 HECKOJILKUX TOUEK 3peHus, C(DOpMUPOBATH CBOE MPEICTABICHUE 00
UJIEE U3YYAEMOU TEMBI;

— B cpene «burpuxc24» paszpaborarh mpOEKT OM3HEC-Tpollecca, OXBATUB OCHOBHBIC
MOKa3aTesu, OMMCaB KOHKPETHBIE IIATH U BHIIBUTH OCHOBHBIE TPOOJIEMHBIC MOMEHTHI
TEMBbI;

— co3nath mpe3eHTtanuio B MS PowerPoint oTpa3uB B Hell OCHOBHBIE MOMEHTHI
KypCOBOT'O ITPOEKTA;

— odopmuTth KypcoBoii mpoekt B MS Word.

OCHOBHBIMH TPEOOBAHUSMHU K COACPIKAHUIO KYPCOBBIX MTPOCKTOB SBIISTFOTCS:

- AKTYaJIbHOCTDb UCCICIOBAHUA;

- CaMOCTOSITEJIbHBIM ~ aHAJM3 OCHOBHBIX IIOHSTHUW, KAaTerOpud, KOHLEIIWN
ITOJIOKEHUH 10 U3Yy4aEMOHU TEME;



- apryMEHTUPOBAaHHOCTh  BBIBOJOB,  OOOCHOBAHHOCTb  MPENJIOKEHUU |
PEKOMEH TAllNM;
- TBOPUYECKOE BBINOJIHEHUE PaOOThl, HAIMYWE OOOCHOBAHHBIX MPEIIOKEHHM IO
PELIECHNIO TOCTABJICHHBIX 3a]1a4;
- IpUMEHEHUE NH(DPOPMALIMOHHBIX TEXHOJIOTH, 0a3UPYIOIIMXCS HA UCIIOJIb30BAHUH
COBPEMEHHOW BBIYUCIUTEIHLHON TEXHUKH, CPEICTB I100aNbHON HH(OPMAITMOHHOMN CETH
Ui cOopa M aHaIu3a JaHHBIX MPH BBHITTOTHEHUH KYPCOBOTO MPOEKTA.

[Tpy BBINOJHEHMM M 3alIUTBl KypCOBOIO IPOEKTa OOy4YarOIIMNCA AOIKEH
IPOAEMOHCTPUPOBATH:
- BJIaJICHUE COOTBETCTBYIOIIUM ITOHATUMHBIM U TEPMUHOJIOTMYECKUM alapaToM;
- 3HAKOMCTBO C OCHOBHOM JINTEPATYPOU;
- YMEHHE BBICTUTH NPOOIEMY U ONPENEIUTh METO/IbI €€ pelIeHMUS;
- YMEHHUE IOCIEAOBATEIIBHO H3JIOKUTH CYILECTBO PACCMATPUBAEMBIX BOIIPOCOB.
ATTectanus 1o KypcoBOMY IPOEKTY IMTPOU3BOAUTCS B BUJIE €TO 3aLUTHI.

OTAIIBI BBITIOJIHEHUA KYPCOBOI'O ITPOEKTA
KypcoBoil mpoekt mpeacTaBiasieT coOON pe3ysabTaT BBITOJIHEHUS CIIETYIONINX
B3aMMOCBSI3aHHBIX 3TAIOB:

1. Bb160p TEMBI.

2. PazpaboTtka pabouero miana.

3. COop, aHamu3 W 0000IIEHHWE MaTepHaOB HCCIEAOBAHUS, (POPMYIUPOBAHUE
OCHOBHBIX TEOPETUYECKHX MOJIOKEHU.

4. Pa3paboTtka npoekra OusHec-npoiiecca B cpene «butpukc24y.

3. JlokyMeHTHpOBaHHME TMpollecca CO3JaHUs TMpoeKTa OuW3Hec-Tpolecca U

o opMIIEHHE KypCOBOTO MPOEKTA.
6. 3amura.

ITpoeKT BBIMTOIHSASTCS CaMOCTOSATEIIFHO B CBOOOTHOE BPEMS M CIACTCS B CTPOTO
OTOBOPEHHBIE CPOKHU.

ITOPSAJIOK U ITPOLUE/LYPA 3AIIUTHI KYPCOBOI'O ITPOEKTA

Brimonnennsiit 1 0pOpMIIEHHBIN KypCOBOHM MPOEKT CIaeTCs MPENoaBaTeNi0 Ha
OKOHYATEJIbHYIO MPOBEPKY, MOCJIC YEro OHA JOMYCKAEeTCs K 3alllUTe UM BO3BPAIAETCS
JUTSL UCTIPABIICHUSI OIIHOOK.

3amura KypcoBOTO TPOEKTa TMPOBOAUTCS B YTBEP)KICHHBIE YUCOHBIM ILIAHOM
JTUCITUTUIMHBI CPOKH TIEpE]] KOMHUCCHEH, B COCTaB KOTOPOW BXOAAT PYKOBOIWUTEIL U
npenojaBaTesid KaQeapsl.

JIist momycka K 3amuTe CTYACHTY HEOOXOAMMO WMETh JJIEKTPOHHBIA BapHAHT
KypcoBoro npoekra B popmare MS Word.



CryneHTy mpenocTaBiseTcs CIOBO IJs JOKiIana (Bpemsl JOKIaga — 5 MHH).
[IpuBeTCTBYETCS HAYYHBIN CTUIIb U3JI0KEHUS, TAKOHU3M U COJIEPKaTEIbHOCTh BHIBOJIOB
1o pabore.

B noknane g0mKHBI OBITh OTPasKeHBI CIICAYIOIINE OCHOBHBIE MOMEHTHI:

- 1eJTb ¥ 3a/1a4¥ TIPOEKTa;

- U3JI0KEHHE OCHOBHBIX PE3YJIbTAaTOB MPOCKTA;

- KpaTkue BBIBOJABI 1O TEM pe3yibTaraM IPOEKTa, KOTOpPbIE OIPEEIOT €ro
MPaKTUYECKYIO 3HAYUMOCTh, CTEIICHb U XapaKTep HOBU3HBI DJIEMEHTOB.

Jlokmam moimkeH conpoBoXxAaThes nmpeseHTarueit (MS PowerPoint).

[locne nokiana cTyaeHTy-aBTOpy pabOThI 3a/1at0TCSA BOIPOCHI.

JloknaguuKy MOKET ObITh 33J1aH JH000M BOIPOC MO CONEPKAHUIO TPOEKTA.
OO01ast IIUTENBHOCTD 3aIIUTHI OTHOTO MPOEKTa — HEe Oosee 15 MUHYT.

OrnenHka 3a KypcoBOW IPOEKT CTABUTCS C YUETOM:

— COOTBETCTBUS 33JJaHUIO;

— HOBU3HBI PE3yJbTaTOB IIPOEKTA;

— MPaKTHYECKON 3HAYMMOCTH PE3yIBTAaTOB MIPOEKTA;
— KadecTBa 0(OPMIICHHUS;

— Ka4ecTBa 3alllUThl IPOEKTA CTYACHTOM.

OneHkamMu KypCOBOTO TPOEKTa MOTYT OBITh: «OTIHYHO», «XOPOIIO»,
«YIOBIIETBOPUTEIIBHO», «HEYIOBICTBOPUTENHHO». B TmocieqHemM ciydae CTyACHTY
BbIJIAE€TCS HOBAsi TeMa JJIsl HallCaHUsI KypCOBOTO MPOEKTa.

METO/IUKA BbIIIOJIHEHMA ITPOEKTA

Tema  KypcoBOro mpoe€KTa [UIsI  BCEX  HMCHOJHUTEJIEH  Ha3bIBACTCA
«IIpoextupoBanue 6usHec-mpoieccoB. Bapuant No ».

OO6uuit o0beM MpoekTa, Kak mpaBuiio, coctarisieT 50-60 cTp. MATMHOMUCHOTO
TeKcTa, HabpaHHOTO B peaakTope MS Word.

KypcoBo# poeKT uMeeT CIEAYIOLIY0 CTPYKTYPY:
— TUTYJIBHBIN TUCT (0Opa3er oopmieHus mpuBeneH B [Ipunoxenue 2);
— JICT 3a/IaHMsI Ha BBITIOJIHEHHE KypCOBOTO MpoekTa (o0pasel oopmileHHs MPUBEICH
B [Ipunoxenue 3);
— coaeprkanue (oopasen opopmieHus npuseneH B [Ipunoxenun 4);
— BBEJICHUE;
— ocHoBHas yacTh (Paznenst 1, 2);
— 3aKJIIOUYCHHUE;
— CIIMCOK HCIOJIb30BAaHHBIX UCTOYHUKOB (00pazer; opopMiIeHHs MPUBEICH B
[Tpunoxenuu 5);
— MPUIIOKEHHUS.



TuTyALHBIN JUCT SBIAECTCS MEPBHIM JTUCTOM KYPCOBOTO MPOEKTA, JIUCT 3aIaHUSA
HA BBINOJIHEHHE KYPCOBOT0 MPOEKTA SBIISIETCS BTOPBIM JINCTOM KypPCOBOTO MPOECKTA.

Coaep:xanne BKIIOYAET HAMMEHOBAHUE BCEX PA3JIENIOB, MTOIPA3/IEIIOB U IIYHKTOB
(eci OHUM MMEIOT HAaMMEHOBAaHUE) C yKa3aHHMEM HOMEPOB CTpPAHHUIl, Ha KOTOPBIX
pa3MelaeTcs Hayallo MaTepuaia pasiesioB (MoApa3ieoB, yHKTOB).

ConepxaHue JOHKHO BKIIFOYATh BCE 3ar0JIOBKH, UMEIOIIHMECS B IPOEKTE.

B coneprkanuu nepeurcIisitoT BCe NPUIIOKEHUS ¢ UX 3aroJIOBKaMH.

BBenenue SBIAETCS BCTYNUTEIBHOM YAaCThIO KYpPCOBOIO IPOEKTA, C KOTOPOM
HauMHaeTCs u3JiokeHue marepuana. Ero oo0bem, Kak mpaBujio, HE JOJKEH MPEBbIIIATh
IByX cTpaHull. Bo BBeJieHUU cleAyeT pacKpbiTh OCHOBHOE COJECpKaHHE U 3HAUCHHE
TeMbl KypCOBOTO MPOEKTa, HEOOXOJUMO TMOKa3aTh aKTYaJbHOCTh U MPAKTUUYECKYIO
3HAYUMOCTh MPOOJIEMBbI, OOBEKT, 11€Ib U 33J]aUul; ONMUCATh COBOKYITHOCTh TEXHUUYECKUX
U MPOTPAMMHBIX CPEACTB, UCHOIB3YEMBIX MPU pa3pabOTKe KypCcOBOTo mpoekTa. Takxke
BO BBEJCHUM IIOKA3bIBAETCA CTPYKTypa MPOEKTa, T.€. KpaTKoe CoJepKaHuE BCEX
pa3esioB KypCOBOTO MPOEKTA, a TAKKE COACPKUT CBEJCHUSI 00 00beMe MPOEKTa.
Bgenenue nenecoobpa3Ho mucaTh MOCIIE 3aBEPIICHUs] padOThI HaJl OCHOBHOM YacThIO.

OcHOBHasl YaCcTh KYpCOBOT'O MMPOEKTA JJOJKHA OBITh TPEICTaBICHA HECKOJIBKUMHU
CaMOCTOSITEJIbHBIMU ~ pa3/iellaMHl, KOTOpPbIE SBIISIIOTCS  CBOCOOPA3HBIM  «SIAPOM)»
HCCIIEIOBAHUS, €T0 «IKCIIEPUMEHTAJIbHON IUIOMAAKOW». IMEHHO B OCHOBHOM 4acCTH
paboThl BCECTOPOHHE M TIYOOKO AaHAIM3UPYIOTCA BCE TMOAJIEKAIINE W3YUYCHUIO
mpoOieMbl, TMOCIEAOBATEIbHO W € HCUYEPIBIBAIOIICH TOJHOTOW pacKpbIBAETCS
3asiBJIeHHas Tema. [J1laBpl KypcOBOTO MpoOEeKTa IielecooOpa3Ho pa3nenuTh Ha Oosee
MEJIKUE TI0 CBOEMY OOBbEMY CTPYKTYpHBIE YacTH — pa3felibl, MOAPa3/eibl, MyHKTHI,
MOJAMYHKThI — YETKO 0003HAYMB TEM CaMbIM BOMPOCHI, UCCIIEyEMbIE B paMKax KaXKJ101
aBbl. Bee pasnenbl KypcoBOro MpoeKTa A0KHBI ObITh COTOCTABUMBI JIPYT C APYTOM U
M0 CBOEMY 00bEeMY OBITh paBHBIMH NMpUMEpPHO. OCHOBHASI YacCTh KypCOBOTO MPOEKTa
COCTOMT U3 TEOPETUUYECKOTO UCCIIEIOBAHUS KOHKPETHOM TEMbI U TPAKTUUECKOU 3a1a4Hu.
OcHOBHas 4YacTh KypCOBOT'O MPOEKTAa COCTOUT U3 ABYX pa3/EiioB.

IlepBbIii pa3men KypcoBOrO TMPOEKTa TMPEACTABISIET CO00M TBOpYECKOE
000011IeHrEe CTYIEHTOM HayYHOTO Marepuasa 1o mpoodjieMaM MpoeKTUPOBaHUS OU3HEC-
MPOIIECCOB, a TaKXKe IMpejiaracT HaMpaBiICHUS COBEPIICHCTBOBAHUS OCHOBHBIX
KOMIIOHEHTOB TEMbI HcciefoBaHus. PexkomeHnayembiii o0beM mnepBoro pasnaena 10-15
CTpaHMII.

Bo BTopom pasjgesie CTyIeHT B COOTBETCTBHM C WHJUBUAYAJIbHBIM 3aJJaHUEM
JIOJKEH pa3paldoTarh MPOEKT OM3HEC-TPOIECca IS PEIICHUS MPEIIOKEHHBIX YCIOBHMA
3aaay B cpefe «burpukc24y. [IpuMepsl BBIOIHEHUS 3aIaHUI pa3zena 2 pacCMOTPEHbI
Ha Ja0OpaTOpHBIX paborax. 3adaHus BTOPOTO pasfena HeoOXoauMo O(GOPMHUTH TIO
o0Opa3ily BRITOTHEHHBIX 33/IaHHUH B JTAOOPATOPHBIX PabOTaX CKPUHIIIOTAMH U CCHIITKAMU.



3akJ/ir04eHne OTpakaeT OCHOBHBIE PE3YJbTaThl IPOBEAECHHOIO UCCIIEN0BAaHNUsA, a
TaK)XKe KpaTKHE BBIBOABIL, CAEIAHHBIE AaBTOPOM II0 pe3yjibTaraM HCCIEAOBAHMS,
OCHOBHBIE PEKOMEHJAUMU M MpeiiokeHus. OCHOBHBIE pE3yJIbTaTbl U  BBIBOIBI,
MOJBO/SIINE UTOT BBIMOJHEHHOTO TMPOEKTa, cieayeT (GOopMyIHpoOBaTh CXKaro,
JAKOHWYHO Y apIryMEHTHUPOBAHO; OHU JIOJKHBI OBITh U3JI0KEHBI TAKUM 00pa3oM, YTOOBI
UX COJep’KaHue ObUIO MOHATHO O3 YTEeHUsI TEeKCTa MpoekTa. BhIBoABI MOryT OBITh
c(hopMyIUpPOBaHBI MO MYHKTaM B TaKOW MOCIEA0BATEILHOCTH, KaK OHU OY/IyT OIJIaIlICHbI
B KOHIIE JIOKJIaJa Ha 3alllUTe KYpCOBOIO MPOEKTa. 3aKIIOYeHHE, KakK IMPaBUIIO, HE
JIOJIKHBI TIPEBBIIIATH 2 CTPAHHUIL.

CnmMcoKk HMCHOIb30BAHHBIX MCTOYHMKOB CIEIYEeT TMOCI€ BBIBOJAOB H
npennoxxeHui. ICTOUHUKU (KHUTH, KypHAJIbI, OpOUIIOPBI, MPAKTHUYECKUE MaTepUalbl
(peectpbl, OTUY€ThHI, OanaHChl) W T.J.) YKa3blBalOTCA B aja(aBUTHOM IMOPSAKE C
COOTBETCTBYIOLLIUM MOPSIIKOBEIM HOMEPOM.

Pexomennyercss ykaspiBarb He MeHee 10-15 wucrounuxoB (I'OCT 7.1.84
«bubnuorpaduueckoe onrcaHue TOKYMEHTa» ).

[Tpumepsr  oGOpMIEHHS  HCIOIB30BAaHHBIX HCTOYHHMKOB TPUBEACHBI B
[Ipunoxennu 5.

B npuiioxkeHnu npuBoIUTCS MaTepuall BCIOMOTaTeIbHOTO XapaKkTepa TaOJIUIIbI
(oObéMoOM Oosiee OTHOM CTpPAHMIIBI), CKPUHIIOTHI, CXEMbI, PHCYHKH, TaOJIHIIbI,
¢dotorpaduu u 1.4. [lpunoxkenns opopMIIAIOT KaK TPOAOHKEHHUE MPOEKTA.

TPEBOBAHIA K O®OPMIJIEHNIO PABOTDI
CymectByet psii TpeOOBaHUM U MTPpaBUII, IPEABSIBIIEMbIX K 0(OPMIICHUIO
tabnui, hopmyi, rpadpudeckoro marepuana u oudmuorpadguu (IOCT 32-91).
[Ipu BbINOTHEHUU KypCOBOM paOOThI JOJKHBI BBITTOJIHATHCS TPEOOBAHUS:

- ohopmIleHHE MaTepualia Ha IeYaTHBIX JUcTax Gopmara A4, oTCTyN CBEPXY
— 2 cM, cHU3Y — 2 M, cjeBa — 3 ¢M, cipaBa — 1 cM;
- ucroJib3oBanue neyarHoro mwpudta Times New Roman, pazmep 14;
- a03aIrHbIi OTCTYN paBeH 1,25 cwm;
- MEXK 1y CTPOUYHBIA HHTEPBAJI — IOy TOPHBIN;
- paccTosiHAE MEXIY TEKCTOM U 3arojJOBKAMH, MEK]y 3aroJOBKaMH pa3HOIro BUAA
OJIHA MPONYIIECHHAs CTPOKA;

- KQXbI HOBBIW pa3/iesl HAUMHACTCS C HOBOW CTPaHUILIbl, TEKCT Ha3BaHUs pas3ziena
3amuchiBaeTcs mpudTom pasmepa 14 (mepBas OykBa TmpomwucHasi), maparpadsl
(nmogmaparpadsl) 3anuckiBatoTcs mpudToM pasmepa 14 (mepsas OykBa MPOMHCHAs),
BBIPABHUBAHUE JIAHHBIX 3ar0JIOBKOB — IO IIEHTPY CTAHUIIBL;

- HyMepalus CTpaHUIll KypCOBOTO MPOEKTA U MPUJIOKEHU — CKBO3HAs, HAUMHAs C
TUTYJABHOTO JINCTA; HOMEpPA CTPAHUII TPOCTABIAIOTCS apaOCKUMu MUppamMu BHHU3Y
CTpaHUIIbI 1O LIeHTPYy. Ha TUTYyIbHOM JIMCTE HOMEp CTPAHULIBI HE TTPOCTABIISECTCSL.



- BBIPABHUBAHUE TEKCTA MPOEKTA — MO ITUPHUHE.

PexomeHmyeTcst He BHICTaBISAThH aBTOMAaTHIECKUE TTEPEHOCHI CIIOB.

TabauIel ¥ PUCYHKHU MPUBOASTCS 1O X0y TEKCTA WIIM BEIHOCSTCS B PUIIOKEHUE,
Ha BCE TaOJIUIBI U PUCYHKH B TEKCTE HEOOXOIUMBI CCBUIKH, Hanpumep, (cM. Tabnuia 1)
WIH «...]JaHHAasl B3aMMOCBSI3b OTpakeHa B Tabnuie 1».

Hywmeparus Tabnuir — ckBo3Hasl.

Bce Tabmuibl HymepyloTcs apaOckumu IudpaMyd B Ipenesiax BCEro TEKCTa
IPOEKTA.

Kaxnmas tabnuia A0DKHA UMETh 3arojOBOK, KOTOPBIM pacmoiaraloT B IIEHTpe
CTPOKM HETMOCPEICTBEHHO HaJ[ CamMOM TaOJWIle M MUIIYT C MPOMUCHON OyKBbI 0€3
TOYKH B KOHIIC.

[Ipu mepeHoce TaONUIBI HA CIEAYIONIYIO CTPAHMIY B MPABOM BEPXHEM YTy
HE00X0MUMO cjienarh Haanuck: «lIpogomkenne Tadmuib 1.

Ilpumep mabnuunoeo 3a2ono6xa:
Tabmuma 1 — XapakTepucTUKu MpoIeccopoB
[IpuBenEHHBIE B KypCOBOM MPOEKTE TAOJIHUIIBI IOJKHBI SIBJISITHCS PE3YJIETaTOM
00paboTKH 1 aHaM3a HUQPPOBBIX MMOKa3aTeeH.
Kaxk npaBuiio, mocie Takux Tabuuil genaetcs 00001eHue (TEKCTOBBIN BHIBOJ),
KOTOPOE BBOAUTCSA B TEKCT CJIOBAMH: «U3 TAONWIBI BUIHO, YTO» WM «TabmuIa
MO3BOJISICT C/IETAaTh BBIBOJ, YTO» H T.II.
Bce WJUTFOCTPALUU (cxeMsl, rpaguku) B pabote
JOJKHBI ~ OBITh MPOHYMEPOBAHBI.
Nx nymepanus oObIYHO ObIBAE€T CKBO3HOM, T.€. 4YEPE3 BCIO padoTy.
CchUIKY HA WILTIOCTPAIMIO B TEKCTE TTOMEIAI0T JIMO0 B BUE 3aKITIOYEHHOTO B
KpYTJIble CKOOKH BBIpaXkeHHsI «(pPUCYHOK 1)», 1100 B BUIe 000pOTa TUTA: «...KaK ITO
BUJIHO U3 PUCYHKA 1» WM «KaK 3TO BUJIHO HAa PUCYHKE 1».
Kaxxnas wimoctparust cHaOXXaeTcsl MOJPUCYHOUHON HAAMUCHIO, COCTOSIIEH,
KaK MPaBHIIO, U3 YETHIPEX OCHOBHBIX AJIEMEHTOB:
- HAaWMEHOBaHHUs, 0003HAYAEMOTO CIIOBOM «PUCYyHOKY;
- MOPSIKOBOTO HOMEpa WILUIIOCTPAllUM, KOTOPBIA YyKas3biBaeTcsi Oe3 3Haka Ne
apaOckumu udpamu;
- TEMaTUYECKOTO 3ar0JIOBKA WILTIOCTPAITUH;
- pa3bsCHEHUsI, KOTOPOE CTPOUTCA CIEAYIOUUM o0pa3oM: JeTajl CKeTa
0003Ha4YarOT mUQpamMu, a, 3aTeM, 3TH MUQPPHI BRIHOCIT B IMOJINCH, COMPOBOXKIAST HX
TEKCTOM.
IIpumep nazeanus pucymka:
Pucynoxk 1 — Crpykrypnas cxema I1K
dopMymbl pacronararoT Ha OTASIBHBIX CTpokax. HymMepoBarh cremayer auiib
HanOoJiee BaXKHBIC U3 HUX, HA KOTOPHIE UMEIOTCSI CCHUIKM B MOCEAYIOMEM TEKCTE.
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[TopsaxoBsie HOMepa hopMyi 0003HAYAIOT apaOCKUMU LU (paMH B KPYTIIBIX CKOOKax
y mpaBoro kpas ctpanuilpl. CkBo3Has Hymeparus (GopMya MPUMEHSETCS B TOM
clly4ae, €cClId HyMepyeTcsl oOrpaHuueHHoe uucio ¢dopmyida, JubO eciu
MIPOHYMEPOBAHHBIX (DOPMYIT HE CITMIIIKOM MHOTO U B OJJHUX TJIaBaX COACPIKUTCS MaJIO
CCBUJIOK Ha (Qopmyinbl u3 Apyrux miaB. [Ipu ccbuikax Ha Kakyio-1ubo dopmyrty eé
HOMEp CTaBsIT TOYHO B TOM ke rpaduueckoit popme, 4To u mocse GopMyIibl B TEKCTE.
Hampumep: «B dopmyne 2.5, u3 ypaBHenus (7.3) BeITekaer...». Ddopmyna
BKJIFOYAETCSI B MPEIJIOKEHUE KaK €ro paBHONPABHBIN 37eMeEHT. [loaToMy B KOHIIE
dbopMynl U B TEKCTE Mepe] HUMHU 3HAKU TMPENUHAHUS CTaBAT B COOTBETCTBUU C
npaBWIaMH  IyHKTyauuud. Ilpy  STOM  3HaKM  TOpENUWHAHHWS  [TOMELIAIOT
HEIMOCPEJICTBEHHO 3a (popMynamMu 10 UX HOMEpA.

Kaxnoe npunoxkeHne cieqyer HaYMHATh C HOBOTO JIMCTA, C YKAa3aHUEM I10
LeHTpy ciioBa «lIpunoxeHuey, HarneyaTaHHOTO MPOMUCHBIMU OYKBAMH U UMEIOIIETO
coJiep>KaTeIbHbI 3aroyioBok. Eciam B pabore Oosee OJHOTO MPHUIIOKEHUS, UX
HYMEpYIOT MocieaoBareabHo OykBamu pycckoro andasuta: «A, b, B ...» u 1.1,
KpOME E, 3, ﬁ, O, Y, b, b, bl. JlomyckaeTcs mnpumeHeHHE OYKB JATHHCKOTO
andasura.

Ha kaxpoe npuiioxkeHue J0JKHA OBITh CChUIKA MO X0y TEKCTa, HapUMeED,
(ITpunoxenue A) Uiu «...JaHHAs B3aUMOCBSI3b oTpaxkeHa B [IpunoxkeHuu Ay.

[Ipu ucnonb30BaHUKM MaTepuaja U3 JUTEPATYPHBIX UCTOYHUKOB B KBAJAPATHBIX
CKOOKax HEOOXOAMMO YyKa3aTh MOPSAJKOBBIM HOMEp ucTouHWKa (Hampumep: [12]),
COOTBETCTBYIOIUN CIHUCKY HCIIOJb30BAHHOW JHUTEPaTyphl (HUCHOJIB3YHTE CpPEICTBA
TEKCTOBOTO TMpolleccopa — MEPEKPECTHYI CChUIKY Ha ab3am). [lpu mutupoBanuu
cienyeT ynoMsiHyTh (DaMUJIMI0O U MHUIMABI aBTOpa, BMECTE C HOMEPOM HCTOYHHKA
yKa3aTh HOMEp CTPaHULIbI, C KOTOPOU B3siTa IuTara. Hemb3s oTpbIBaTh OCHOBHYIO MBICIIb
aBTOpa OT €ro UEJOCTHOW KoHUenuu. [[puMeuanuss 1 KOMMEHTapuu MOKHO MIPUBECTHU
B BU/JIE€ CHOCOK B KOHIIE€ CTPAHUIIBI.

Cnucok UCTOMh30BAaHHBIX UCTOYHUKOB JIOJDKEH OBITH 0()OPMIIEH C MPUMEHEHUEM
(dhopmara HyMEpOBaHHOTO CITMCKa. B mpoiiecce paboThl HCTOYHUKU MOXKHO pacrojararhb
B TIOPSIIKE HMCIOJIB30BaHUSA, HO TOCIE 3aBEPIIEHUs, UX HEOOXOAMMO YIOPSIOUUTH B
anpaBUTHOM MOpSAKE (OTCOPTUPOBATH CpPEICTBAMH TEKCTOBOIO Mpoleccopa u
OOHOBHUTB MOJISI C IEPEKPECTHBIMU CCHUTKAMH).

3aBepIeHHBIN KypCOBOM MPOEKT B AJIEKTPOHHOM BHJIC JOJHKEH OBITH (Dailiom B
dbopmare MS Word ¢ npaBuibsHO 0(hOPMIIEHHBIM KYPCOBBIM ITPOESKTOM.

DJIEKTPOHHBIN BAPUAHT 3aBEPIIEHHOIO KypCOBOTO IPOEKTA, MPE3EHTALUIO K €T0 3aIHUTE
HEO0OXO0IMMO MTPUKPENUTH B JTMYHBINA KaOWHET CTY/ICHTA.

K 3ammre He 7OMyCKarOTCS U TOJKHBI OBITh TIEpepadOTaHbI TPOCKTHI, B KOTOPBIX
cofepxaHue U OQOpMIIEHHE, KaK B IEJIOM, TaK WU PAa3AeJoB, HE COOTBETCTBYIOT
BBIJJAHHOMY BapHaHTy, TpeOOBAaHUSM, OMIMCAHHBIM B TAHHBIX METOIMYECKUX YKA3aHUIX
U NIPEABABIISIEMbIM MPETOABATEIIEM.



KypcoBoil mpoekT cTyaeHTa MpOXOAUT 00s3aTelbHYI0 MPOBEPKY HAa HAIMYUE
3aMMCTBOBaHUH (T1arnara) u3 OOIIEAOCTYMHBIX CETEBBIX HICTOUHUKOB B COOTBETCTBUU
c [lopsinkom oOecneueHus: caMOCTOATEILHOCTH BBIMOJHEHUSI MHCbMEHHBIX paboT B
CtI'AY ¢ momo1pio MporpaMMbl « AHTHILIArHaT» B IMYHOM KaOMHETE CTY/ICHTA.



NHIANBUAYAJIBHBIE 3AJJAHUA K KYPCOBOMY ITPOEKTY

Paznen 1. Teopernueckue

Pazgea 2. IlpakTyecKkue acneKTbl

BapuaHT | acnekThbl NPOEKTHPOBAHMA | NMPOCKTHPOBAHUS OM3HEC-NPOLECCOB B
OM3HeC-IIPOoLEeCCOB cpene «burpukc24»
l. [IponieccHbIl MOAXO K Pa3paboTka u onrcaHne CKBO3HOTO

YIPABJICHUIO OpTaHU3alueH 1
KJ1accudukaius Ou3Hec-
IIPOIIECCOB.

ousHec-npoiecca «lIponaxa npogykiuu
KJIIMEHTY» B cpenie «butpuxc24».

2. KuzHeHHBIHM UK OU3HEC- MonenupoBaHue KU3HEHHOTO ITUKJIIa
mpoliecca: aHalIu3 «Kak ecTh» | OuzHec-mporecca «Oo6padoTka
Y NIPOEKTUPOBAHUE MOEIU peKiIamanuu KIHeHTa» B «butpukc24»
«KaK JIOJHDKHO OBITHY. (OT MOZIENIH «KaK €CTh» JI0

ABTOMAaTU3UPOBAHHOU CXEMBbI «KaK
JTIOJKHO OBITHY).

3. Horamuu mogenupoBanus [TocTpoenue nuarpaMmbl OU3HEC-
ousnec-mpoueccoB (BPMN, | mpouecca «Perucrpaiiust u nepBu4Hast
EPC, Giok-cxemsl 1 Ap.). 00paboTKa muaa» B KOHCTPYKTOPE

ouzHec-mpoieccoB «buTpukc24y.

4. Ponu, yyactHuKY 1 Hactpoiika ponen, mapuipyra
OTBETCTBEHHOCTh B OM3HEC- COIVIaCOBaHUS U OTBETCTBEHHOCTH B
nporeccax. ousHec-nporecce «CornacoBaHue

JIOTOBOPA MOCTAaBKM» B «bUTPUKC24».

5. Mertonas! ananuza AHanM3 TeKyliero Ou3Hec-mpolecca
JEUCTBYIOIINX OU3HEC- «O06paboTka oOpareHus KINEHTa B
npoiieccoB (HaOIoACHUE, CITY>KO0Y MOAJICPXKKI» Ha OCHOBE JaHHBIX
VHTEPBbIO, aHAJIU3 CRM, 3axa4 u oT4€TOB B «bUTpUKC24».
JIOKyMEHTOB, METPUKH).

6. PenHXUHUPUHT U PenH>xvHUPUHT U onTUMU3AIUS OU3HEC-
ONTUMM3AIUS OU3HEC- nporuecca «O6padoTka muna» B8 CRM
MPOLIECCOB: MPUHIIUIIBI U «butpukc24» ¢ UCOJIb30BAHUEM
STaIlbI. poOOTOB, TPUTTEPOB U OM3HEC-

IPOLIECCOB.

7. [Tokazarenu 3¢ dextuBHOCTH | Pa3paboTka cuctemsbl mokasaresnen
U KayecTBa OU3HecC- s exkTuBHOCTH OM3HEC-TIpoIecca
nporieccoB (KPI, SLA, «IIponaxa yCiyru KJIueHTy» C
METPHUKH ). MPUMEHEHUEM OTUYETOB U AaHATUTUKU

CRM «burpukc24y.
8. KimeHToopueHTUpOBaHHbIE [IpoexTupoBanue KIMEHTCKOTO OM3HEeC-

OM3HEC-TPOLIECCH U MY Th
kinenTa (Customer Journey).

npoiecca «OHaitH-3asBKa Ha
KOHCYJIBTAIUIO U COMPOBOXKICHUE
kiueHTa» B CRM «butpukc24»
(Customer Journey B cucteme).




Paznen 1. TeopeTnueckue

Pazneun 2. IlpakTryecKkue acneKThbl

BapuaHT | acnekThbl NPOEKTHPOBAHUS | NMPOEKTHUPOBAHUS OM3HEC-NIPOLECCOB B
OM3HeC-NpoueccoB cpene «burpukc24y

9. busnec-mpoiieccol ABTomaruzaius Ou3Hec-mpoiecca
AIIEKTPOHHOTO «CornacoBanue BHYTPEHHETO TPUKa3a
JIOKyMEHTO000pOoTa U cpencrBamu Jlrucka, CIMCKOB U )KUBOU
COIVIACOBAHUS IOKYMEHTOB. neHThl «butpukc24y.

10. busnec-npoueccol [IpoektupoBanne HR-Ou3nec-nporecca
yIIpaBJEHUS MEPCOHATIOM «3asiBKa Ha OTITYCK U €€ COIIaCOBaHUE» B
(moxbop, amanTanus, cpene «butpukc24».

OTCYTCTBUE, OIICHKA).

I1. KomMmyHuKkauu n Opranuzanus rpynmnoBoi paboThI B
KoJuTabopalusi B paMmKax ousnec-npoiecce «llogroroka
OU3HEC-TIPOLIECCOB. KOMMEPUYECKOTO NPEITIOKEHHS KIIUEHTY»

C UCIIOJIb30BaHUEM pabOYuX TPYIIIL, 3a]1a4
u yatoB «butpukc24».

12. Pernamenranus n Co3zmanue periaMeHToB, abJI0OHOB
CTaHAapTU3alMs OU3HEC- JTIOKYMEHTOB U (pOpM BBOJIa JJAHHBIX JIJIS
IPOLIECCOB, TOKYMEHTAIMs U | Ou3Hec-npouecca «BpicTaBnenue cuéra
11a0JIOHBI. Ha oriaty» B «butpukc24».

13. YnpasneHue puckamu 1 Peanusanus mexaHn3MOB KOHTPOJIS U
KOHTPOJIEM B OU3HEC- CHIDKEHUSI PUCKOB B OHM3HEC-TIpoliecce
nporeccax. «KOHTpOJIb TPOCPOUYEHHBIX CUETOB

kiueHToB» B CRM u 6usHec-nporneccax
«butpuxc24y.

14. VYnpasrenve u3MeHEHUsIMA 1 | BHeIpeHne 1 mo3TanHoe TUPaXKUPOBAHUE
CONPOTHUBIICHUEM TIPU HOBOT0 OM3Hec-Iponecca «3asiBKa Ha
BHEJIPEHUU OU3HEC- 3aKyIKy MaTepuaJbHbIX PECYpCOB» B
MPOIIECCOB. «burpuxc24y» (pabota ¢ mMoib30BaTEIIMU

Y CONPOTUBJICHUEM U3MEHEHUSIM).

15. Nuterpanus Ousxec- Nurterpanust buzHec-nporecca
MPOIIECCOB C «O0paboTka BXOIAIIETO 3BOHKA
nH(OPMAITMOHHBIMA kiuenTa» ¢ oonaunoit ATC u CRM B
CHUCTEMaMH OpTraHU3aLUH. «butpuxc24y.

16. HenpepsiBHOE yirydlieHne HenpepriBHOE COBEpIIEHCTBOBAHUE
OM3HEC-TTPOIIECCOB (LUK ousHec-nporecca «O0paboTka 3asBOK B
PDCA, Kaizen u np.). TEXHUYECKYIO MTOIJEPKKY» B

«butpukc24» Ha OCHOBE KypPHAJIOB
MPOIIECCOB U OOPATHOM CBSI3U
I10JIb30BaTENEH.

17. CkBo3znbie (end-to-end) [IpoexkTupoBaHue CKBO3HOTO OM3HEC-

OM3HEC-TIPOIIECCHI U X
MOJICJIMPOBAHKE B
OpraHu3all1u.

npouecca «OT MapKEeTUHIOBOTIO JIHJIA JI0
MOBTOPHOM MPOJIAXKW» C UCIIOIb30BAHUEM
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Paznen 1. TeopeTnueckue

Pazneun 2. IlpakTryecKkue acneKThbl

BapuaHT | acnekTbl IPOEKTHUPOBAHUA | NMPOEKTHPOBAHMS OM3HEC-NPOLECCOB B
OM3HeC-NpoueccoB cpene «burpukc24y
monynert CRM, 3amay u pabouux rpyri B
«butpukc24y.
18. VYpaBieHrue apXUuTeKTypoun Opranu3zaiiust BaJeHus u

OM3HEC-IPOIIECCOB U
BJIaJICHHEM MPOIeCCaMU
(process ownership).

aAMUHUCTPUPOBAHUS OU3HEC-IIPOLECCOB
«IIpomaxa» n «O06CITyKUBaHNE KITUCHT A
B CTpYKType noprana «burpukc24»
(Ha3Ha4YeHME BIIAJEIIBLEB IPOLECCOB U
aAMUHUCTPATOPOB).

19. Poinb OuzHec-mporeccoB B Hudporas Tpanchopmanus 6usHec-
udpoBoit Tpanchopmaluu npolecca «Benenue kiMeHTCKoN 6a3bl U
OpraHu3alluu. KOMMYHUKAIH» Ha miatopme

«burpuxc24y.
20. [IpoekTHBINA MOAX0M K PazpaboTtka u peanuzaius IpoeKTa mno

BHEJPCHUIO U
COTPOBOXIEHUIO OM3HEC-
MIPOIIECCOB.

BHEJPEHHIO OM3HEC-TIpoIiecca
«YTpaBieHue 3assBKaMHi Ha CEPBUCHOE
00cITy’kKuBaHHE O00PYIOBAHUS» B CPEJIC
«butpukc24y.
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Ilpunoocenue 2
IIpumep ogpopmnenus Tumynvrozo rucma

MMHUCTEPCTBO CEJILCKOI'O XO35IlICTBA POCCUIMCKOU ®EJEPALIN
®I'BOY BO «CTABPOIIOJIBCKUI TOCYIAPCTBEHHBIN ATPAPHBI YHUBEPCUTET»

Kadenpa nupopManimoHHbIX CUCTEM

KYPCOBOM NPOEKT

no quctuminHe «IIpoexTrupoBaHue OU3HEC-TIPOLIECCOBY
BapuanTt Ne 1
Brimonaun(a):
ctynent(ka) rpynnsl B mar MBA-3-24/1
3a04HON (HOpMBI 0OyUEHUS

[TerpoBa Upuna CepreeBHa,

ITpoBepmiia: K.3.H., JOLEHT
EpmakoBoit AHHBI HukomaeBHbI

Jlama evi0auu

Jlama coauu
Jlama 3awumul

Ouyenxa

Crasponosb, 2025
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IIpunooicenue 3
IIpumep oghopmnenus 3a0anus Ha 8bINOIHEHUE KYPCOBO20 NPOEKMA

OEJIEPAJIBHOE BIOJUKETHOE 'OCYJAPCTBEHHOE
OBPA3OBATEJIPHOE YYPEXXJTEHUE BbICIIIEI'O OBPASOBAHN]
CTABPOIIOJIbCKUU I'OCYJAPCTBEHHBIN AI' PAPHBIM YHUBEPCUTET

Kadenpa nndopmaninoHHbIx cuctem

3anaHue HA BBINOJIHEHHE KYPCOBOI0 NMPOEKTAa
no auciuiuie «IIpoekTrupoBanne OU3HEC-TIPOIIECCOBY»

Crynenty 2 xypca rpynnsl bW mar MUBA-3-24/1 3aounoit  ¢dopmbl  00ydeHUs
HanpasieHust noarotroBku 38.04.05 — «buzHec-uHpopMaTrKa
[TerpoBa Mpuna CepreeBHa

(pamusust, Ms1, OTYECTBO)

Bapuant Ne .
Coneprxanue 3aJ1aHus:
Bapuanr 1
Paznes 1. IlponeccHblil MOAX0A K YNPABJIEHHI0 OPraHU3anmed U KJIacCHPUKAIUSA
OM3HeC-IPoIeCCOB
1.1 CymHOCTh IPOLIECCHOTO MOAXO0/1a K YIIPABICHUIO OpraHu3aluen
1.1.1 ITepexon oT GYyHKIIMOHAIBHOTO K MPOIIECCHOMY YIPABJICHUIO.
1.1.2 TTonsiTue Ou3HEC-MpoIEecca, €ro TPaHUIIbl, BXO/IbI/BBIXO/Ibl, YUACTHUKH.
1.1.3 IlpuHUHMITBI TPOLECCHOTO MOAX0/1a (OpUEHTALMS Ha KIIMEHTAa, CKBO3HOM
XapakTep, U3BMEPUMOCTD U Jp.).
1.2 Ctpykrypa cucteMbl OU3HEC-TIPOIIECCOB OPraHU3AINHT
1.2.1 Kapra 6usHec-npoI1ieccoB: BEpXHEYPOBHEBOE MPEICTABICHUE
JEATEeIIbHOCTH OpraHU3aluu.
1.2.2 B3auMocCBs3b MPOLIECCOB, MOANPOIIECCOB U MPOLIEAYP.
1.2.3 Ponu 1 OTBETCTBEHHOCTH B CUCTEME MPOIIECCOB (Biajeel npoiecca,
YYaCTHUKH, CTEHKXOJIEPHI).
1.3 Knaccuduxarmst 6uzHec-mpoueccoB U €€ MpakTHIeCKoe 3HaYCHUE
1.3.1 OcHOBHBIE, BCIOMOTaTEIbHBIE U YIIPABICHUYECKUE MPOLECCHI, TPUMEPHI.
1.3.2 JfonomHuTENbHBIE KPUTEPUU KIAaCCU(UKAIIMK (110 YYACTHIO KIMEHTA, 110
CTeneHu opManu3alnu, Mo GyHKIUOHAIBHBIM 00JaCTSIM U T.I1.).
1.3.3 Wcnionb3oBanue KiaccuPpuKaiy Ipyu BEIOOpE MPOIIECCOB JIJIsl aHAJN3a,
ONTUMM3ALMU U ABTOMATU3ALINH.
Pasnen 2. PaspaGorka um omnmcaHue CKBO3HOro Ou3Hec-mpouecca “IIpomaska
NPOAYKIMHU KIHEHTY” B cpene «burpuxc24»
2.1 AHanmu3 TeKylero npouecca npojaax 1 NoCTAaHOBKA LIEJIM aBTOMATH3aL[uU
2.1.1 Onucanue cymecTBYIONIETO («KaK €CThy) MPOIecca MPOAAKHU
MPOAYKITUU: YUaCTHUKH, UCTIOIh3yeMbIe HHCTPYMEHTHI, IPOOJIEMBI.
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2.1.2 Beigenenue rpaHull CKBO3HOTO Mporiecca B «butrpukc24» (ot auaa a0
OTTPY3KH/OILIATHI).
2.1.3 Onpenenenue 1enel aBTOMATU3AIMKI U 0XKUIAEMbIX PE3YJIbTaTOB (CPOKH,
Ka4eCTBO, MMPO3PAYHOCTh ).
2.2 TlpoexkTupoBaHHe MOIEIN CKBO3HOro mnponecca «lIpogaxka mnpogyKuu
KJIIMEHTY» B «butpukc24»
2.2.1 IlocTpoeHue KapThl Ipoliecca B TepMHHAX cymHocTel noprana (CRM:
JIUJ], KOHTAKT, KOMIIAHUSI, CJIeJIKA; 3a]1a4ul; TOKYMEHTHI).
2.2.2 Hactporika BOPOHKH MTPOJIAXK, CTAAUN CIECJIIKA U OCHOBHBIX IOJIEH,
HEOOXOMUMBIX JIJISl TIpoliecca.
2.2.3 Onucanue poJiel U pacrpeeieHue OTBETCTBEHHOCTH MEXTY
COTpyIHUKaMU (MEHEKEP MO MPOoIakaM, pyKOBOJIUTENb, OyXTayiTep,
JIOTUCT M T.IL.).
2.3 Peamuzanmss W JAOKYMEHTHPOBAaHME CKBO3HOIO TIIpolecca NPOJAXu B
«burpuxc24»
2.3.1 Hactpoiika apromMatu3zanuu: poOOThl, TpUTTEPHI U (IIPU HEOOXOTUMOCTH)
OM3HEC-TIPOIIECCHI JIsI KITIOUEBBIX ATAMOB MPOJIAXK.
2.3.2 TIlpoBepka pabOTOCIOCOOHOCTH TpoOIlECCa Ha TECTOBBIX JaHHBIX,
KOPPEKTUPOBKA HACTPOEK.
2.3.3 ITloarotoBKka TEKCTOBOIO OMHCAHUSI M CXEMBI CKBO3HOIO IIpoIlEcca,
PEKOMEHIALUHU 10 SKCIUTyaTalluy U TaJIbHEUIIEMY YITyUIIECHUIO.

CpOK BBITIOJTHEHHUS: C o 2025
CpOK 3aIIUTHI: 2025
JlaTta BbIjauM 3aJaHUs: 2025 .
Jara caaun paboOTHI: 2025 r.

PyxoBomutens: gporeHt kadenpst UC, k.3.H. EpmakoBa A.H.

Epmakosa A.H.

(moxmuce) (nara) (DPHO pykoBonuTesns)

3agaHue MPUHSI K HCIIOJIHEHHIO 4 Kypca TpyIIIb

IlerpoBa U.C.

(TromTTHCH) (mara) (®UO ucnionHUTEISN)

14



Ipunoocenue 4
IIpumep oghopmnenus cooepcanus Kypco8o2o npoexma

COAEPKAHUE
BBEIEHEC. . ...t 4
Pazneun 1. IlpoueccHbIi MOAX0X K YIIPABJIEHUIO OPraHu3anue u
KJIACCHPUKATUA OUHEC-TIPOIECCOB. . ...\ ottnnntteeeennnteeeeaannneeeeannaneeeanns 6
1.1 CyurHoCcTh MPOIECCHOTO MOAX0/1a K YIPABICHUIO OpTaHU3alHEH. . ........
1.2 CtpykTypa cUCTEMbI OM3HEC-TIPOIIECCOB OPTAHUBAIMH . .. .. 'eveeerennennn.n 11

1.3 Knaccuduxanus Ou3Hec-nmponeccoB U €€ MpakTUIeCKOe 3HAYCHHE. . ......
Pa3nen 2. Pazpa0dorka u onucanue CKBO3HOro Om3Hec-npouecca «Ilponaxka

NPOAYKIUN KJIHEHTY» B cpefe « BUTPHKC2D).......ooviiiiiiiiiiiiiiiiiiia i, 21
2.1 AHanu3 TeKyuero npouecca npoaa)x 1 MoCTaHOBKA LENIH 21
ABTOMATHBALIHM . ... e ettt entte ettt et e et e et e et et e e et e et e eaneeeaes
2.2 IIpoekTupoBaHue MOJIENIH CKBO3HOTO nporuecca «lIpomaxka npogykuuu
10 1% (525 1 1374 26
2.3 Peanu3zanus 1 JOKyMEHTUPOBAHUE CKBO3HOIO Mpouecca NpogaxH ......... 31

8 3D N 011 (3¢ 1 35

CnMCOK HCHOIB30BAHHBIX HCTOUHHMKOB. ... ..eutttntteitt ettt eaie e aneennane 37

TIPMUIOMEHIIS. . . ..ottt e 39

15



Ilpunoocenue 5
IIpumep oghopmnenuss cnucka ucnonIb308AHHBIX UCIOYHUKOS

CIIMCOK HUCITOJIb30BAHHbBIX NCTOYHUKOB

1. AnmazoB, A. A. OCHOBBI yIpaBieHUSI HHPOPMAITMOHHBIMA TEXHOJIOTHSIMHU B
opranm3anuu + ellpunoxenue : yueonuk; BO - bakamaBpuar, Maructparypa/A.A.
AnmazoB, E.B. BacumibeBa, B.II. Kupnuue, B.B. KyrehnukoB; noxg pen. E.B.
Bacunwena. // MockBa:KnoPyc, 2025. - 226 c. - URL: https://book.ru/book/956844. -

book ru.

2. bananoB, A. H. IT-xoncantunr : yue0. mocobue; BO - bakanaBpuar,
Maructparypa/bananos A. H.. - Cankr-IletepOypr:Jlans, 2024. - 588 c. -
URL: https://e.lanbook.com/book/430127. - U3narenbcTBO JIaHb.

3. bananoB, A. H. VYmpasnenue IT-poekramu : yue6. mocobue; BO -
bakanaspuar, Maructparypa/bananos A. H.. -Caukr-IlerepOypr:Jlans, 2024. - 616
c. - URL: https://e.lanbook.com/book/428081. - U3narenscTBO JlaHb.

4. banaun, K. B. Undopmarmonnsie cuctemMbl B 3KOHOMUKE : yue0. mocobue ; BO
- akanaspuar/K. B. banaun. -MockBa:O0OO0 "Hayuno-uzgarensckuii neHtp MHDOPA -
" 2024. - 218 c. - URL: https://znanium.com/catalog/document?1d=435544.

5. boromonoBa, M. A. busnec-ananmu3 B UT-npoekrax : yued. nocobue; BO -
bakanaspuar : Y. 1/boromonoBa M. A.. -Camapa:lll' YTH, 2022. - 169 c. -
URL: https://e.lanbook.com/book/32083 1. - M3aarensctBO JIaHb.

6. boromonoBa, M. A. busnec-anaimu3 B UT-npoekrax : yded. mocobue; BO -
bakanaspuar : Y. 2/boromonoBa M. A.. -Camapa:lll' YTHU, 2022. - 177 c. -
URL.: https://e.lanbook.com/book/329921. - U3narensctBO Jlanb.

7. Bapdonomeera, A. O. NnHdopmarmoHHbie CUCTEMBI TPEANPUATHS : yueOl.
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	Структура курсовой работы (проекта) должна включать следующие элементы:
	- титульный лист (Приложение 1);
	- содержание (оглавление);
	- введение;
	- основную часть;
	- заключение с указанием основных результатов работы;
	- список использованных источников литературы;
	- приложения (при необходимости).
	Курсовая работа (проект) оформляется в соответствии с общими правилами оформления научно-исследовательских работ.
	Титульный лист курсовой работы (проекта) содержит следующие элементы: полное наименование вышестоящего органа (Министерство сельского хозяйства Российской Федерации), университета (федеральное государственное бюджетное образовательное учреждение высше...
	Содержание (Оглавление) включает порядковые номера и наименование структурных элементов курсовой работы (проекта) с указанием номера страницы, на которой они помещены.
	Образец оформления  содержания.
	Введение характеризует:
	- актуальность темы работы - обоснование теоретической и практической важности выбранной для исследования проблемы;
	- цель и задачи курсовой работы (проекта) - краткая и четкая формулировка цели проведения исследования и нескольких задач, решение которых необходимо для достижения поставленной цели;
	- предмет исследования - формулировка конкретного вопроса или анализируемой проблемы;
	- объект исследования;
	- методы исследования (желательно);
	- структуру работы - краткое содержание глав и параграфов основной части работы.
	Последовательность рубрик должна соответствовать приведенному перечню, наименование каждой рубрики выделяется в тексте жирным шрифтом.
	Основная часть курсовой работы (проекта) может содержать следующие части: главы; разделы (параграфы); пункты; подпункты.
	Основная часть курсовой работы (проекта) состоит из трех глав. Глава должна состоять из отдельных параграфов, каждый из которых посвящен отдельному аспекту изучаемой проблемы.
	Первая глава посвящена теоретическим аспектам исследуемой проблемы (анализ и интерпретация литературных источников, введение в проблематику, классификация и принципы работы машин, нормативные и технические требования и т.п.) и должна состоять из 3 пар...
	Вторая глава содержит описание методики  и результаты проведения испытаний. Она тоже состоит из 3 параграфов.
	Следует отметить, что вторая глава является наиболее значимой частью курсовой работы, так как позволяет судить о владении обучающимся практическими навыками: организовать и провести исследование, обработать полученные данные, грамотно их проинтерпрети...
	Вторая глава курсовой работы (проекта) должна включать в себя следующие параграфы:
	2.1. Общая характеристика объекта исследования.
	2.2 Оценка ситуации.
	2.3 Анализ (оценка) данных в рамках исследуемой проблемы.
	Помимо представленных основных таблиц, студент может использовать и другие таблицы с дополнительным набором показателей, характеризующих выбранную тему исследования.
	Третья глава может содержать результаты обработки результатов испытаний  или проектные решения по совершенствованию средств проведения испытаний, а также результаты реализации этих рекомендаций. Глава должна включать 2 параграфа.
	Каждая глава заканчивается выводами, где выделяется существенное, главное, как результат аналитической работы.
	Заключение - краткое изложение основных, наиболее существенных результатов проведенных испытаний, сформулированных в виде выводов, соответствующих цели и поставленным во введении задачам.
	В списке использованных источников литературы должны быть представлены основные источники по теме:
	- нормативно-правовые документы (ГОСТы, кодексы, стандарты, законы);
	- учебники и учебные пособия;
	- отраслевые периодические издания;
	- научные статьи, монографии и материалы научных конференций;
	- интернет-ресурсы (официальные сайты организаций, базы данных и т.д.)
	- материалы лабораторных и полевых исследований;
	- данные, собранные во время практик.
	Список должен содержать не менее 10 современных источников, изученных обучающимися (преимущественно даты издания не более 5 лет относительно года написания курсовой работы, кроме исторических вопросов).
	На основные приведенные в списке источники должны быть ссылки в тексте курсовой работы. Они проставляются в квадратных скобках с указанием номера источника, под которым он значится в списке литературы.
	Приложения - вспомогательные иллюстративно-графические, табличные, расчетные и текстовые материалы, которые нецелесообразно (объем более 1 страницы) приводить в основном тексте курсовой работы (проекта).
	Курсовая работа должна быть напечатана на стандартном листе писчей бумаги в формате А4 с соблюдением следующих требований:
	- поля: левое - 30 мм, правое - 15 мм, верхнее - 20 мм, нижнее - 20 мм;
	- шрифт размером 14 пт, гарнитурой Times New Roman;
	- межстрочный интервал - полуторный;
	-  отступ красной строки - 1,25;
	-  выравнивание текста - по ширине.
	Рекомендуемый общий объем курсовой работы не менее 25 страниц. Рекомендуемый объем введения: 2-3 страницы, заключения: 1-2 страницы, остальной объем страниц составляет основная часть работы.
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