


Результаты опросов работодателей и (или) их объединений, иных 

юридических и (или) физических лиц об удовлетворенности качеством 

образования 

 

Специальность:  43.02.16 Туризм и гостеприимство 

Квалификация: Специалист по гостеприимству 

В анкетировании приняли участие 8 представителей работодателей.  

Результаты анкетирования  

Вопросы  

 

Средний 

балл 

Результаты 

анкетирования, % 

1.  Насколько Вы удовлетворены 

сотрудничеством с данной ОО?  
4 100 

2.  Принимаете ли Вы участие в разработке 

фонда оценочных средств? 
3,7 89,6 

3.  Сотрудничаете ли Вы с факультетом в 

области актуализации и разработки учебных 

курсов? 

3,4 92 

4.  Сотрудничаете ли Вы в области 

преподавания и проведение мастер-классов? 
3,7 89,6 

5.  Принимаете ли Вы обучающихся ООП на 

практику? 
4 100 

6.  *Принимаете ли Вы участие в работе 

государственной экзаменационной комиссии? 
3,8 97,2 

Участии работодателей в реализации ООП 

Максимальное количество баллов – 24 

Максимальное количество баллов при отсутствии 

контингента на завершающих курсах – 20 

24,2 96,7 

7.  *Трудоустраиваете ли Вы обучающихся 

программы по итогам прохождения 

практики? 

4 100 

8.  *Трудоустраиваете ли Вы выпускников 

программы? 
4 100 

Участие работодателей в трудоустройстве 

выпускников программы 

Максимальное количество баллов – 8 

4 100 

9.  *Как бы Вы оценили качество подготовки 

выпускников?  
3,7 94 

10.  *Какие компетенции, на Ваш взгляд, 

недостаточно сформированы у выпускников 
- - 

Удовлетворенность работодателей качеством 

подготовки выпускников программы 

Максимальное количество баллов – 4 

3,7 95 

*Вопросы по ООП, имеющей контингент обучающихся на завершающем курсе 

 

  



Оценочная шкала результатов анкетирования 

Степень 

удовлетворенности 

Процентный интервал удовлетворенности 

Неудовлетворенность До 50% 

Частичная 

неудовлетворенность 

От 50% до 65% 

Частичная 

удовлетворенность 

От 65% до 80% 

Полная  

удовлетворенность 

От 80% до 100% 

 

Общие выводы по критериям: 

1. Полная удовлетворенность по критерию «Участие работодателей в 

реализации ООП» – 96,8 %. 

2. Полная удовлетворенность по критерию «Участии работодателей в 

трудоустройстве выпускников программы» – 100,0%. 

3. Полная удовлетворенность по критерию «Удовлетворенность 

работодателей качеством подготовки выпускников программы» – 95%. 

4. Рекомендации по совершенствованию качества подготовки  

обучающихся: быть исполнительным; обладать навыками 

прогнозирования и моделирования; организовывать себя, свой график 

работы, искать и создавать свою клиентскую базу; обладать навыками 

консолидации и анализа цифровой информации, умениями читать и 

понимать НПА РФ и субъекта, знаниями эконометрики и умениями ее 

применять; проводить активные (прямые) продажи; сопровождать клиентов, 

продажи; вести бухгалтерский и налоговый учет предприятий различных 

сфер экономики и различных организационно-правовых форм; должен 

«схватывать всё на лету» и иметь большое желание развиваться; знать РЦБ, 

любить математику; работать в специализированых программах; соблюдать 

правила и нормы по охране труда, производственной санитарии и пожарной 

безопасности. 

5. В ходе профессиональной подготовки уделить внимание следующим 

аспектам профессионального профиля: мониторингу и исследованию 

конъюнктуры рынка банковских услуг, рынка ценных бумаг, иностранной 

валюты, товарно-сырьевых рынков; подбору финансовых услуг в интересах 

потребителя и консультированию по ограниченному кругу финансовых 

продуктов; организации, управлению деятельностью и контролю 

использования ресурсов страховой организации; анализу и проверке 

финансового положения заемщика и его консультирование по организации 

кредитования; проведению анализа состояния рынка ценных бумаг, 

осуществлять финансовое консультирование эмитента по вопросам эмиссии 

ценных бумаг и совершать сделки купли-продажи ценных бумаг 

  



Отчет подготовлен: 
 

Начальник отдела мониторинга ожиданий  

потребителей Управления стратегического  

развития и проектной деятельности  

ФГБОУ ВО Ставропольского ГАУ                                  Ивашова В.А./___ ____________/  

 

Дата 01 октября 2024 г. 

 


