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Код и наименование

компетенции

Код и

наименование

индикатора

достижения

компетенции

Перечень планируемых результатов обучения по

дисциплине

1. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине, соотнесенных с

планируемыми результатами освоения образовательной программы

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих компетенций ОП ВО

и овладение следующими результатами обучения по дисциплине:

УК-2 Способен

управлять проектом на

всех этапах его

жизненного цикла

УК-2.1

Разрабатывает

концепцию

проекта в

рамках

обозначенной

проблемы,

формулируя

цель, задачи,

актуальность,

значимость

(научную,

практическую,

методическую

и иную в

зависимости

от типа

проекта),

ожидаемые

результаты и

возможные

сферы их

применения

УК-6 Способен

определять и

реализовывать

приоритеты собственной

деятельности и способы

ее совершенствования на

основе самооценки

УК-6.1

Находит и

творчески

использует

имеющийся

опыт в

соответствии

с задачами

саморазвития

УК-6 Способен

определять и

реализовывать

приоритеты собственной

деятельности и способы

ее совершенствования на

основе самооценки

УК-6.2

Самостоятель

но выявляет

мотивы и

стимулы для

саморазвития,

определяя

реалистически

е цели

профессионал

ьного роста

2. Перечень оценочных средств по дисциплине

Наименование раздела/темы

С
ем

ес
тр

№

Оценочное средство

проверки результатов

достижения индикаторов

компетенций

Код индикаторов

достижения

компетенций

1 раздел. Развитие компетенции менеджера проекта1.

Общее понятие о лидерстве 11.1. Устный опрос, Задачи

Концепции лидерства 11.2. Кейс-задача, Реферат

Лидерство в проекте 11.3. Устный опрос, Задачи

Развитие лидерских компетенций 11.4. Устный опрос, Задачи

Понятие команды 11.5. Устный опрос, Эссе

Командная динамика 11.6. Кейс-задача

Процесс командообразования 11.7. Устный опрос, Реферат

Особенности

управления проектной командой
11.8. Кейс-задача

Мотивация и развитие команды 11.9. Устный опрос, Эссе

Промежуточная аттестация За

3. Оценочные средства (оценочные материалы)

Примерный перечень оценочных средств для текущего контроля успеваемости и

промежуточной аттестации

№

п/п

Наименование

оценочного средства

Краткая характеристика

оценочного средства

Представление оценочного средства в

фонде (Оценочные материалы)

Текущий контроль

Для оценки знаний



1 Устный опрос Средство контроля знаний

студентов,

способствующее

установлению

непосредственного

контакта между

преподавателем и

студентом, в процессе

которого преподаватель

получает широкие

возможности для изучения

индивидуальных

особенностей усвоения

студентами учебного

материала.

Перечень вопросов для устного опроса

Для оценки умений

Для оценки навыков

2 Кейс-задача Проблемное задание, в

котором обучающемуся

предлагают осмыслить

реальную

профессионально-

ориентированную

ситуацию, необходимую

для решения  данной

проблемы.

Задания для решения кейс-задачи

Промежуточная аттестация

3 Зачет Средство контроля

усвоения учебного

материала практических и

семинарских занятий,

успешного прохождения

практик и выполнения в

процессе этих практик

всех учебных поручений в

соответствии с

утвержденной

программой с

выставлением оценки в

виде «зачтено»,

«незачтено».

Перечень вопросов к зачету

4. Примерный фонд оценочных средств для проведения текущего контроля и промежуточной

аттестации обучающихся по дисциплине (модулю) "Развитие компетенции менеджера

проекта"

Примерные оценочные материалы для текущего контроля успеваемости

Контрольная точка № 1 (темы 1-3)

Теоретический вопрос (оценка знаний):

Отличительные черты неформальных групп. (5 баллов).

Кейс-задача (оценка умений):

Ознакомьтесь с ситуацией и ответьте на вопросы (7 баллов)

Корпорация "Ремингтон Продактс" производит электробритвы. С конца 40-х годов до конца 60

- х компания росла и процветала благодаря своей репутации производителя электробритв самого

лучшего качества. Хотя «Ремингтон Продактс» была частью холдинга конгломерата «Сперри Рэнд»,

ее возглавлял сам основатель корпорации. В 1967г. самый первый владелец: ушел на пенсию и его

место занял инженер, страстно увлекавшийся новой продукции. На протяжении последних 12 лет он



направлял все усилия корпорации на совершенствование продукции. В модель вносились изменения

каждые 6 месяцев. Иногда они были настолько незначительными, что потребители их практически не

замечали. Даже и в такой ситуации внедрение новой означало, что компания переставала

производить предыдущую модель. Розничные торговцы боялись держать товарный запас

электробритв Ремингтон, потому что модели устаревали чуть ли не в пределах суток. Положение

компании электробритв начало ослабевать, и эта тенденция продолжалась в течение нескольких лет.

В 1979 г. Виктор Киам выкупил

«Ремингтон Продактс» у "Спэрри Рэнд". После того как жена купила ему электробритву

Ремингтон, он пришел к выводу, что «Ремингтон Продактс» стоит того, чтобы ее со-хранить. Знаток

электробритв с практической стороны, Виктор Киам утверждал, что ни одна электробритва не бреет

лучше, чем Ремингтон. Когда Киам стал владельцем «Ремингтон Продактс», он внес кардинальные

изменения в деятельность компании. Первое, что он сделал, это собрал в одну группу руководителей

из разных компаний, с кем работал долгие годы, отпустив прежних руководителей ‘Ремингтона".

Затем он наметил дальнейшие сокращения и в производстве: освободил трех из четырех

управляющих производствами и большую часть инженеров. Перестроив компанию и придав ей

"скорость и эффективность", Киам взялся за этические нормы компании. Многие сотрудники,

которых Киам не

хотел увольнять, ушли из компании, не выдержав связанного с переменами напряжения.

Чтобы остановить эту опасную тенденцию, сотрудников стали знакомить с планами Киама по

развитию компании, и все до единого стали участниками программ стимулирования. Когда

организация несколько стабилизировалась, внимание еще раз было направлено на электробритву.

Были сняты все хромированные детали и внешние дополнения, придававшие лишний вес, но никак

не улучшавшие ее действия. Улучшенный дизайн был дешевле для исполнения, так что экономия на

себестоимости пошла на пользу потребителю. Розничных торговцев заверили, что номенклатура

производства останется стабильной, и что заказы будут выполняться в течение 24ч. Оздоровлению

компании Ремингтон Продактс» помогли также и другие новации маркетинга, такие, как компактный

чехол и гарантия возврата денег.

Вопросы к кейсу:

1. Определите к какому типу лидера можно определить Виктора Киама?

2. Каков был стиль руководства Киама: ориентированным на работу или на человека?

3. В какую сторону, по вашему мнению, может измениться ситуация в «Ремингтон

Продактс», когда компания придет в норму? Потребуется ли ей гибкий или адаптивный стиль

руководства?

Эссе (оценка навыков):

Составьте эссе на предложенную тему (8 баллов)

1. Способности и навыки идеального тимбилдера.

Контрольная точка № 2 (темы 4-6)

Теоретический вопрос (оценка знаний):

Этапы командообразования (нормативная модель). (5 баллов).

Кейс-задача (оценка умений):

Ознакомьтесь с ситуацией и ответьте на вопросы (7 баллов)

Вы устроились работать в компанию вашей мечты - международную корпорацию. Вас взяли

на должность исполняющего обязанности начальника отдела организационного развития

(предыдущая руководительница отдела ушла в декретный отпуск, и вы временно ее заменяете). Сам

отдел создан недавно после реструктуризации компании, и никто толком не знает, чем он должен

заниматься. Вам предстоит выстроить работу отдела так, чтобы он органично вписывался в систему

отношений в компании и приносил пользу И, конечно, вам хочется зарекомендовать себя как

хорошего руководителя.

Однако по прошествии времени вы понимаете, что это будет нелегко. Ваши подчиненные

намного старше вас и привыкли работать с предыдущей руководительницей. Они постоянно

сравнивают вас с ней, причем не в вашу пользу. Кроме того, приставка «и. о.» - исполняющий

обязанности явно не прибавляет вам авторитета, и ваши подчиненные воспринимают вас как

временную фигуру.

Вы решаете наладить отношения с коллегами в неформальной обстановке. К тому же у вас

появился удачный повод - ваш день рождения. Вы решаете устроить настоящий банкет и в пятницу



вечером накрываете праздничный стол в офисе. Но после поздравлений вашего вышестоящего

руководства все сразу же разбегаются, так как у каждого сотрудника нашелся повод «улизнуть». Вы

сидите в одиночестве за богатым столом и думаете о том, что же вам делать дальше.

Вопросы:

1. Как проявились лидерские функции в поведении менеджера? Какая ориентация лидера -

на производственную задачу или на подчиненных - преобладает?

2. Присутствуют ли какие-либо черты, характерные для лидеров в соответствии с

исследованиями Стогдилла? Каких черт ему явно не хватает?

3. Какой стиль, в соответствии с решеткой Блейка и Моутон, характерен для лидера в

описанной ситуации? Определите его примерные координаты на матрице. Какие рекомендации вы

могли бы дать ему, опираясь на концепцию Блейка и Моутон?

Эссе (оценка навыков):

Составьте эссе на предложенную тему (8 баллов)

1. Как из аморфной группы сделать команду?

Контрольная точка № 3 (темы 7-9)

Теоретический вопрос (оценка знаний):

Комплектование проектной команды (5 баллов).

Кейс-задача (оценка умений):

Ознакомьтесь с ситуацией и ответьте на вопросы (7 баллов)

В 1961 в Иерусалиме за геноцид против евреев был обвинен Адольф Эйхман. Его оборона

была самым ужасным примером типа поведения Бюрократа. Эйхман описывал свою роль в Третьем

Рейхе как “администратор поездов”. На одном конце железнодорожных путей были дома жертв, а на

другом конце лагеря смерти. Эйхман утверждал, его ответственность ограничивалась проверкой

эффективности движения поездов. С другой стороны, есть много случаев, когда строгое следование

правилам/инструкциям спасало жизни. Организуйте дискуссию об этом этическом феномене.

В литературе существует множество примеров тому, как менеджеры-бюрократы мешают и

срывают производительность. Например, управляющие советской фабрики в коммунистическом

режиме, наподобие берлинцам, поняли невозможность удовлетворять официальные квоты на

производство, не нарушая законы, установленные ограничения на промышленность и курс партии.

Приведите по три простых примера и опишите последствия в каждом из приведенных случаев.

Эссе (оценка навыков):

Составьте эссе на предложенную тему (8 баллов)

1. Отличительные признаки лидера проекта

Примерная тематика рефератов:

1. Эффективное построение команды.

2. Идеальный лидер.

3. Эмоциональный интеллект. Типология стилей лидерства Дениэла Гоулмана..

4. Типология и факторы формирования команд.

5. Формирование состава команды.

6. Этапы жизненного цикла команды.

Примерная тематика эссе:

1. Эволюция лидерства.

2. Теории лидерства.

3. Теории великого человека.

4. Теории влияния.

5. Теории взаимоотношений.

6. Эффективное построение команды.

7. Идеальный лидер.

8. Команда. Практические аспекты.

9. Лидерство в управлении организацией



Примерные оценочные материалы

для проведения промежуточной аттестации (зачет, экзамен)

по итогам освоения дисциплины (модуля)

Контрольная точка № 1 (темы 1-3)

Теоретический вопрос (оценка знаний):

Отличительные черты неформальных групп. (5 баллов).

Кейс-задача (оценка умений):

Ознакомьтесь с ситуацией и ответьте на вопросы (7 баллов)

Корпорация "Ремингтон Продактс" производит электробритвы. С конца 40-х годов до конца 60

- х компания росла и процветала благодаря своей репутации производителя электробритв самого

лучшего качества. Хотя «Ремингтон Продактс» была частью холдинга конгломерата «Сперри Рэнд»,

ее возглавлял сам основатель корпорации. В 1967г. самый первый владелец: ушел на пенсию и его

место занял инженер, страстно увлекавшийся новой продукции. На протяжении последних 12 лет он

направлял все усилия корпорации на совершенствование продукции. В модель вносились изменения

каждые 6 месяцев. Иногда они были настолько незначительными, что потребители их практически не

замечали. Даже и в такой ситуации внедрение новой означало, что компания переставала

производить предыдущую модель. Розничные торговцы боялись держать товарный запас

электробритв Ремингтон, потому что модели устаревали чуть ли не в пределах суток. Положение

компании электробритв начало ослабевать, и эта тенденция продолжалась в течение нескольких лет.

В 1979 г. Виктор Киам выкупил

«Ремингтон Продактс» у "Спэрри Рэнд". После того как жена купила ему электробритву

Ремингтон, он пришел к выводу, что «Ремингтон Продактс» стоит того, чтобы ее со-хранить. Знаток

электробритв с практической стороны, Виктор Киам утверждал, что ни одна электробритва не бреет

лучше, чем Ремингтон. Когда Киам стал владельцем «Ремингтон Продактс», он внес кардинальные

изменения в деятельность компании. Первое, что он сделал, это собрал в одну группу руководителей

из разных компаний, с кем работал долгие годы, отпустив прежних руководителей ‘Ремингтона".

Затем он наметил дальнейшие сокращения и в производстве: освободил трех из четырех

управляющих производствами и большую часть инженеров. Перестроив компанию и придав ей

"скорость и эффективность", Киам взялся за этические нормы компании. Многие сотрудники,

которых Киам не

хотел увольнять, ушли из компании, не выдержав связанного с переменами напряжения.

Чтобы остановить эту опасную тенденцию, сотрудников стали знакомить с планами Киама по

развитию компании, и все до единого стали участниками программ стимулирования. Когда

организация несколько стабилизировалась, внимание еще раз было направлено на электробритву.

Были сняты все хромированные детали и внешние дополнения, придававшие лишний вес, но никак

не улучшавшие ее действия. Улучшенный дизайн был дешевле для исполнения, так что экономия на

себестоимости пошла на пользу потребителю. Розничных торговцев заверили, что номенклатура

производства останется стабильной, и что заказы будут выполняться в течение 24ч. Оздоровлению

компании Ремингтон Продактс» помогли также и другие новации маркетинга, такие, как компактный

чехол и гарантия возврата денег.

Вопросы к кейсу:

1. Определите к какому типу лидера можно определить Виктора Киама?

2. Каков был стиль руководства Киама: ориентированным на работу или на человека?

3. В какую сторону, по вашему мнению, может измениться ситуация в «Ремингтон

Продактс», когда компания придет в норму? Потребуется ли ей гибкий или адаптивный стиль

руководства?

Эссе (оценка навыков):

Составьте эссе на предложенную тему (8 баллов)

1. Способности и навыки идеального тимбилдера.

Контрольная точка № 2 (темы 4-6)

Теоретический вопрос (оценка знаний):

Этапы командообразования (нормативная модель). (5 баллов).

Кейс-задача (оценка умений):

Ознакомьтесь с ситуацией и ответьте на вопросы (7 баллов)

Вы устроились работать в компанию вашей мечты - международную корпорацию. Вас взяли



на должность исполняющего обязанности начальника отдела организационного развития

(предыдущая руководительница отдела ушла в декретный отпуск, и вы временно ее заменяете). Сам

отдел создан недавно после реструктуризации компании, и никто толком не знает, чем он должен

заниматься. Вам предстоит выстроить работу отдела так, чтобы он органично вписывался в систему

отношений в компании и приносил пользу И, конечно, вам хочется зарекомендовать себя как

хорошего руководителя.

Однако по прошествии времени вы понимаете, что это будет нелегко. Ваши подчиненные

намного старше вас и привыкли работать с предыдущей руководительницей. Они постоянно

сравнивают вас с ней, причем не в вашу пользу. Кроме того, приставка «и. о.» - исполняющий

обязанности явно не прибавляет вам авторитета, и ваши подчиненные воспринимают вас как

временную фигуру.

Вы решаете наладить отношения с коллегами в неформальной обстановке. К тому же у вас

появился удачный повод - ваш день рождения. Вы решаете устроить настоящий банкет и в пятницу

вечером накрываете праздничный стол в офисе. Но после поздравлений вашего вышестоящего

руководства все сразу же разбегаются, так как у каждого сотрудника нашелся повод «улизнуть». Вы

сидите в одиночестве за богатым столом и думаете о том, что же вам делать дальше.

Вопросы:

1. Как проявились лидерские функции в поведении менеджера? Какая ориентация лидера -

на производственную задачу или на подчиненных - преобладает?

2. Присутствуют ли какие-либо черты, характерные для лидеров в соответствии с

исследованиями Стогдилла? Каких черт ему явно не хватает?

3. Какой стиль, в соответствии с решеткой Блейка и Моутон, характерен для лидера в

описанной ситуации? Определите его примерные координаты на матрице. Какие рекомендации вы

могли бы дать ему, опираясь на концепцию Блейка и Моутон?

Эссе (оценка навыков):

Составьте эссе на предложенную тему (8 баллов)

1. Как из аморфной группы сделать команду?

Контрольная точка № 3 (темы 7-9)

Теоретический вопрос (оценка знаний):

Комплектование проектной команды (5 баллов).

Кейс-задача (оценка умений):

Ознакомьтесь с ситуацией и ответьте на вопросы (7 баллов)

В 1961 в Иерусалиме за геноцид против евреев был обвинен Адольф Эйхман. Его оборона

была самым ужасным примером типа поведения Бюрократа. Эйхман описывал свою роль в Третьем

Рейхе как “администратор поездов”. На одном конце железнодорожных путей были дома жертв, а на

другом конце лагеря смерти. Эйхман утверждал, его ответственность ограничивалась проверкой

эффективности движения поездов. С другой стороны, есть много случаев, когда строгое следование

правилам/инструкциям спасало жизни. Организуйте дискуссию об этом этическом феномене.

В литературе существует множество примеров тому, как менеджеры-бюрократы мешают и

срывают производительность. Например, управляющие советской фабрики в коммунистическом

режиме, наподобие берлинцам, поняли невозможность удовлетворять официальные квоты на

производство, не нарушая законы, установленные ограничения на промышленность и курс партии.

Приведите по три простых примера и опишите последствия в каждом из приведенных случаев.

Эссе (оценка навыков):

Составьте эссе на предложенную тему (8 баллов)

1. Отличительные признаки лидера проекта

Темы письменных работ (эссе, рефераты, курсовые работы и др.)



Примерная тематика рефератов:

1. Эффективное построение команды.

2. Идеальный лидер.

3. Эмоциональный интеллект. Типология стилей лидерства Дениэла Гоулмана..

4. Типология и факторы формирования команд.

5. Формирование состава команды.

6. Этапы жизненного цикла команды.

Примерная тематика эссе:

1. Эволюция лидерства.

2. Теории лидерства.

3. Теории великого человека.

4. Теории влияния.

5. Теории взаимоотношений.

6. Эффективное построение команды.

7. Идеальный лидер.

8. Команда. Практические аспекты.

9. Лидерство в управлении организацией
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