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«YnpasJjenue HR-chepoii u pazBurueM 6M3Heca»

MeHezKMeHT

OO01ast Teopust ynpaBiieHHs. MEHEIKMEHT Kak (PaKTOp SKOHOMUYECKOTO pa3-
BuTHUs. CyIIHOCTh M (DYHKIIMU MEHEKMEHTAa B COBPEMEHHOW 3KOHOMUKE. B3anmo-
CBSI3b OCHOBHBIX KaTE€rOopHil MEHEIKMEHTA: 1IeJlb, IPEIAMET, CYOBEKThl U OOBEKTHI.
Buapl 1 nprHIMIIBEI MEHEKMEHTA. Y IPABICHYECKAN [IUKJI B OPTaHU3aLHH.

HayuHplif 1oAX01 K yIpaBJIEHUIO: 0COOCHHOCTH U OCHOBHbIE 4epThl. KoHnen-
uus cucteMHoro noaxoja. Ilponeccyanbubiil moaxoxn. LleneBoe u cuTyanmoHHOE
YIPABJICHHUE.

[TonsiTue u cymHOCTH Opranu3anuu. Tunsl opranuzauuii. Knaccudukanus op-
rasu3anui. BHyTpeHHss U BHeWmHsAA cpena opraHu3auuud. OCHOBBI ITOCTPOCHUS U
pa3BUTHs OpraHu3aluy. MexaHnyeckue U OpraHudeCKUue OpraHu3aliOHHbIE CTPYK-
Typsl ynpasieHus. aza KU3HEHHOTO HHKJIA OpPTraHU3alnH.

JImpepcTBO B cucteMe MEHEIHKMEHTAa. ABTOPUTApPHBIN CTUIb. [leMokpaTuue-
ckuii ctuiib. JIuGepanbHbiii CTUIB. I(HPEKTUBHOCTH CTHIIS.

Biacts yenoBeka v BIacTh HOHKHOCTH. POPMBI BJACTH U YEIIOBEYECKOE BIIU-
AHue. BimsHue yepes Tpaauluuy - BIaCTh COLMAIBHBIX HOPM. BisiHue uepes aBTo-
PUTET - BIACTh ONIOCPEIOBaHHAsA. BinsgHue yepes3 palMoOHAIIbHOE TOBEPUE - IKCIIEPT-
Hasl BJIacTh. BiusiHue uepes yoexxaeHue u couyBcTBue (yuactue). Bnusiaue mpumepa
B pabote. MicTouHnku SKCIepTHON U peepeHTHON BIACTH PYKOBOIUTEIS.

Ponb m MecTo pykoBoauTenel B cucteMe ynpasieHus. OCHOBHbIE (PYHKIUU
meHemkepa. KauectBa, TpebyeMble MeHeKepaM pa3IMyHbIX KaTeropuil. CrocoOsl
OLICHKU JIESITEIbHOCTH MEHEIKEPOB.

PerynupoBanue u KOHTpOJIb B cUcTEME MeHEeKMeHTa. [Ipupona u nenp KoH-
Tpost. PasHoBugHOCTH KOHTpOIsIA. ObnacTh, BpeMms U pakTopsl KoHTposs. [IpenBa-
PUTENBHBINA, CONYTCTBYIOIIWM M 3aKIFOYUTEIBHBIA KOHTPOJb. OpraHu3alOHHbBIE
(dopMbI KOHTPOJIS. XapakTepHble YepThl 3PHEKTUBHOTO KOHTPOJISL.

Bunpl penieHuit 1 OAXO0ABI K MX IPUHITHIO. DTalbl IPUHATUS PallHOHATIBHBIX
peuienunii. @akTOphl, BAUSIONIME HA MPUHATHE pelIeHUun. Y ciaoBus 3pPeKTuBHOCTH
YIIPaBJIEHYECKUX PELICHUM.



[Tonstue xoH(uukTa. Buapl KOHGANKTOB. BHYTpUIMYHOCTHBIN, MEXINYHOCTHBIH,
MEX]1y TUYHOCTBIO U TPYIIION, MEXTPyNIOBOH KOHQIIUKTHI. [IpuurHbI KOH(PIUKTOB.
Crtunu pa3penieHusi KOHQINKTOB

YupagsieHue nepcoHajiom

[lepconan opranu3aiyy Kak 0ObEKT yrpaBieHus. Teopuu yrpaBieHUs O POIH
4esioBeKa B opranu3anuu. Mctopuueckue 3Tanbl CTaHOBJICHUS (PYHKIIMM YTIPaBICHUS
nepcoHasnom. Llenau ynpaBieHus nepcoHaIOM B COBPEMEHHON opranu3anuu. OCHOB-
HbI€ IIKOJIbI YIIPABJICHUS IEPCOHAIOM U 3BOJIOLUS MOAX0A0B K KapOBOMY MEHEIK-
MEHTY.

Metononorust ynpasiieHus nepcoHanoM. CHCTEMHBIN MOAXO0/ B YIPaBICHUU
nepconanoMm. IIponeccHsii noaxoa. CuryanunoHHeli noaxos. CoBpeMEHHbIE IPUH-
LUIIbI yTpaBlieHus nepcoHanoM. MakTopel, BIUAIOMME HA MPUHLMUIIBI YIIPABICHUS
EPCOHAJIOM B OpraHu3anuu. MeTosl yrpaBieHHs IEPCOHANIOM U UX KacCU(pUKa-
. OpraHu3alliOHHO-PACTIOPAIUTENbHbBIE (aIMUHUCTPATUBHBIE) METObI. DKOHO-
Muyeckre MeToipl. COLMAIbHO-TICUXO0J0rnYecKne MeToipl. KagpoBbie TeEXHONIOTUHY,
UX COCTaBHBIE 3JIEMEHThl. POPMUPOBAHUE COBPEMEHHBIX KaJPOBBIX TEXHOJIOIMI B
paMKax ynpaBJI€HUYECKUX OU3HEC-TIPOIIECCOB.

[Tonutuka Habopa nepcoHana. BHyTpeHHUE U BHEIIHUE HICTOYHUKH ITPUBJIEYE-
HUS [IEpCOHANa, UX NPEUMYILECTBA U HEA0CTAaTKU. BpIOOp HCTOUHHUKOB IPUBIICUEHHUS
nepcoHasia. MeTo bl OLIEHKU MPETEHIEHTOB Ha BAKAHTHYIO JI0JKHOCTD (pabouee Me-
cto). TexHomorus tectupoBanus. CoOeceroBaHUE NpU MpUEME Ha padoOTy, €ro
(OpMBI U TEXHOIOTUU. AHAIN3 JOKYMEHTOB.

[Iponecc TpynoOBOM aganTalyy NEPCOHANIA, €T0 OCHOBHBIE ATarbl. Buasl u ac-
NEKTHl aJanTalyy. YCIOBUS M IOKa3aTeld yclemHoN azantauuu. OpraHu3anys
yIpaBJIeHUs TPYJIOBOM ajanTauuen nepcoHana. TexHOIorus npouecca ynpaBieHUs
ajanTaiue.

OOyudeHue, nepenoAroToBKa 1 MOBbIIICHUE KBATU(UKAIIMK epcoHana. Busl
Y MeTOoJ1bl 00yueHus. TpaauliMOHHbIE METObI 00yUeHUSI. AKTUBHBIE METO]IbI 00yYe-
Hus. Ilponecc ympasnenus pazputueM nepcoHana. OmnpeneneHue noTpeOHOCTH B
00y4YeHuUH.

CymHOoCTb, BUABI U 3TAlbI TPYI0BOM Kapbepbl epcoHana. Lenu kapbepsl, oco-
OCHHOCTH X MpOsIBIIEHUs y nepcoHana. [lnanupoBaHue kapbepbl U €ro (HOpMBI.
VYnpasnenue ciayxe0Ho-npodeccuoHaNbHBIM NPOABUAKEHUEM NepcoHana. Kaaposbrit
pe3epB u ero Bubl. DopmMupoBaHUE KaJpoBOro pe3epBa. MeToas! 0TOOpa nepcoHaa
B KaJIpOBBIi pe3epB. LIeHTpbI OLIEHKH U pa3BUTHUS B Ipolecce paboThl ¢ KaJIpOBBIM
pezepBoM. PaccraHoBka, poranus, nepeMelleHie BHYTpYU (PYyHKIMOHAIBHBIX 00J1a-
ctelt u chep ynpasieHus, 1yonupoanue. OCHOBHBIE 3TaIlbl pabOTHI ¢ KaJIpOBBIM pe-
3epBOM. BeicBoOOXkAeHME nTepcoHaa, ero Gopmsl. [IpyuHIIMIIBI 1 METOBI BEICBOOOXK-
neHus: nepcoHana. [IpaBoBble M COLMAIIBHO-IKOHOMUYECKUE ACIEKTHI YBOJIBHEHUS
pPabOTHUKOB.



[lenn u ¢yHKIMU AeT0BOM OLEHKH mepcoHana. OleHKa pe3ylbTaTUBHOCTH
Tpyna nepcoHana. OneHka KaapoBoro noreHuuana. OueHkKa TpyA0BOro MOBEICHHUS.
Kpurepuu nenoBoii olieHKH NepcoHalia U UX pa3padoTka. AHainu3 pabOThl U €ro Me-
TOJbI. MeTO/IbI 1€7I0BOM OLIEHKH MEepPCOHAA: KOJMYECTBEHHbIE U KauecTBeHHbIe. [1o-
Ka3aTeJIM U METO/bI OLIEHKHU Pe3yJIbTaTOB TPya NepCoHaja OpraHu3alnuu. Y npanie-
Hue 1o uemsiM. [IpuMeHeHne KIToYeBbIX MoKa3aTeneld pe3yabTaTUBHOCTH B OLICHKE
AesITeIbHOCTH PaOOTHUKA, MOJIPA3/ICICHUs U OPraHn3aluu. ATTeCTalusl yIpaBieH-
YyecKoro nepconana. [Ipouecc moAroToBKY M MPOBEEHUS aTTECTALIMM [IEPCOHATIA.

CymHOCTb Ipoliecca MOTUBALMU TPYIOBOM JesiTeibHOCTH NiepcoHana. Conep-
’KaTeJbHbIE U MPOLECCYaIbHbIE TEOPUH MOTHBAIMHU. MeTOIbl YIIpaBlIeHHs] MOTHBA-
nuei Tpyna nepconana. Kimaccudukanus MOTUBOB U CTUMYJIOB, UCIOJIB3YEMBIX Ha
npaktuke. [ [puHIMIb ynpaBieHrs MOTUBAIMeH Tpyaa. MarepuaabHOE CTUMYITUPO-
BaHUe niepcoHana. KoMmneHcannoHHbIN akeT U ero cocTaB. [l0moMHUTENbHBIE COLU-
aJIbHBIC JIBIOTHI U BBIIIATHl. DOpMBI yyacTusi nepcoHasia B MPUObUIAX U KaluTanie
npennpustud. HematepuanbHOe CTUMYIHMPOBAHUE U €TO0 METOJIBI.

CrpaTermyeckmii MeHeIKMEHT

AHanu3 Makpo- U MUKpo-BHemHed cpensl. PEST-anamus. SWOT-ananus.
YnpaprieHue Ha OCHOBE THOKHMX SKCTPEHHBIX perieHuil. Moenb nsTH cril KOHKYpPEeH-
unu M. Iloprepa.

Monens "apBapckoii mikossl OusHeca, Moaenb M. Aucodda, monens I'. Creii-
Hepa. [1Ikoinbl cTparerndeckoro meHemxmenTa. lllkona au3zaiina, mkosa njiaHUpoBa-
HUS, IIKOJAa TO3WIMOHUPOBAHUS, IIKOJA MPEINPUHUMATEIbCTBA, KOTHUTHBHAS
IIKOJIa, MIKOJIa 00yUYeHHs, IIKOJIa BIACTH, IIKOJIA KYJIbTYPHI, IIKOJIA OKPYXKAIOICH
Cpelbl U MIKOJIa KOH(PUTypaLuu.

Crparernueckue Ou3Hec-enuHUIBL. KOHKYpeHTHBIE CTpaTeTni: MUHUMU3AIIH
usniepxkex, nuddepennuanun, poxycupoBanus. Ctparernueckue 4acol. JiureasHoe
KOHKYPEHTHOE MPEUMYIIECTBO.

CrpaTterun pocrta, cTaOUIBHOCTH U OOHOBJIEeHUs. KoHlleHTpanus, BepTUKab-
Hasl ¥ TOPU30HTAJIbHAS MHTETpaLus, AuBepcudukanus. CTpaTerusi COKpalieHus pac-
x0a0B. CTpaTerus COKpalieHHus.

Cnucoxk pekoMeHayeMoi JuTepaTypbl

OcHoBHas JuTEparypa

1. Acradrena, O. B. MenemxmenT : yue6. nmocooue ; BO - bakanaBpuat/O.
B. AcradneBa. - Mocksa: Pycaiinc, 2024. - 190 c.

2. Akmaesa, P. 1. Ctparernueckuii MeHeI>KMEHT : yuel. mocobue ; BO - ba-
kanaBpuat/P. . AkmaeBa. -Mocksa:Pycaiinc, 2024. - 251 c.

3. banamos, A. I1. MenemxmenTt : yue0. mocooue ; BO - bakamaspuar, Ma-
ructparypa, Cneunanutet/A. I1. banamos. - Mocksa: By3oBckuii yue6Huk, 2022. -
271 c.



4. baiitacoB, P. P. KagpoBblii MmenemxmenT : yued. nmocobue; BO - baka-
naBpuat, Maructparypa/baiitacoB P. P. - Cankr-IletepOypr: Jlans, 2024. - 336 c.

5. bapunos, B. A. Ctparernueckuii MeHeKMEHT : yue6. mocodue; BO - ba-
kanaBpuat, Maructparypa, Cnermanurer, Acnupanrypa/B.A. bapunos, [I.}O. byca-
70B. - MockBa: OOO «Hayuno-uznarensckuii uentp MHOPA-My, 2024. - 294 c.

6. benukona, U. I1. Ctparernyeckuii MenepkMeHT : yuel. mocodue/U. I1. be-
nukoBa ; CraBpononbckuii ['AY. - CraBponons: AI'PYC, 2021.

7. benukoBa U. I1. MenemxmeHT : yue0. mocoOue HampaBieHUs MeHemK-
MeHT npoduib «Yupasienaue o6uznecom»/U. I1. benukosa, C. B. JleBymkuna, E. T'.
Cepruenko ; CraBpononbsckuii ['AY. - CraBponons, 2023.

8. benukona, U. I1. OcHoBbl ynpasnenus nepconanom: yueouux/M. I1. benu-
koBa; CraBpononbckuii ['AY. - CraBponons, 2020.

9. Buxanckuii, O. C. MenemxmenT : yueOnuk ; BO - bakanaBpuar, Crienna-
mutet/O. C. Buxanckuii, A. . Haymos. - Mocksa: U3aarenbctBo «Maructpy, 2022.
- 656 c.

10. I'ycekoB, FO. B. Crparernueckuii MeHeKMEHT : yueOHuk; BO - baka-
naBpuat/lO. B. I'ycekoB, T. B. I'ycbkoBa. - MockBa: OOO «HayuHo-u3naTenbcKkui
uentp UHOPA-My, 2024. - 271 c.

11. Jlynenkosa, E. H. CTpaTernyeckuii aHaiu3 U yrnpaBjieHUE Pa3BUTUEM Op-
ranuzanuu : yueonuk ; BO - Maructparypa/E. H. lynenkosa, C. . Onuiiesko. -
Mockaa: Pycaiinc, 2024. - 191 c.

12. lypaxoBa, 1. b. Ynpasnenue nepconanom : yueOnuk; BO - bakanaBpuar,
Maructparypa, Cneunanuret/U. b. lypakosa, JI. I1. Bonkosa, E. H. KoOuesa [u ap. |
; moxa pen. M. b. dypakosoi. - MockBa: OOO «HayuHno-uznarensckuii uentp MH-
OPA-M», 2023. - 570 c.

13. Kubanos, A. fI. YrpasieHune nepcoHaIoM OpraHu3alii: aKTyalbHbIE TEX-
HOJIOTHUHY HaliMa aJianTaiyy | arTecTanuy : yueo. mocodue ; BO - bakanaspuat/A. 4.
Kub6anos, U. b. Jlypakosa. - MockBa: KnoPyc, 2024. - 358 c.

14. Kubanos, A. . YnpapineHue nepcoHaioM opraHuzanuu : yueonuk; BO -
bakanaspuar, Cnenmanuter, Acnupanrypa/A. 5. Kubanos, U. A. barkaesa, JI. B.
NBanosckas [u ap.] ; mox pea. A. 5. Kubanosa. - Mocka:0OOO «HayuHo-u3narennb-
ckuit ieatp MH®PA-M», 2024. - 695 c.

15. Knrouesckas, . C. YnpapneHnue nepcoHaJioM TOCTHHUYHOTO MPEINpHsi-
tus : yueb. nmocobue; BO - bakanaspuar/W. C. Kmouesckas. - Mocka: OOO
«Hayuno-uznarensckuii nentp MHOPA-M»y, 2023. - 386 c.

16. JIutBuniok, A. A. CoBpeMeHHbIE TEXHOJOTHH YIPABICHHUS TIEPCOHAIIOM :
yueOHuk; BO - bakanaspuar, Maructparypa, Acnupanrypa/A. A. JlutBuniok, JI. C.
babenuna, JI. H. UBanoga-11IBen [u np.] ; mox pen. A. A. JlutBuHioka. - Mockga:
00O «Hayuno-uznarensckuii uentp MHOPA-M», 2023. - 220 c.

17. Macnoga, E. JI. Menemxment : yue6nuk; BO - bakamaspuat/E. JI. Mac-
noBa. - Mocksa: M3narenscko-Ttoproas kopropauus «Jlamkos u K», 2023. - 332 c.



18. Muxaiinuna, I'. 1. Ynpasnenne nepconanom : yue6. mocooue; BO - baka-
naBpuat/I'. . Muxaiinuna, JI. B. Marpaesa, /I. JI. Muxaiinun, A. B. bensk ; non
pen. I'. 1. Muxainmnaou. - Mocksa: M3paTenscko-ToproBast Kopnopanus «/lamkos u
K», 2022. - 278 c.

19. Ha6okos, B. 1. Menemxment: yuebnuk; BO - bakanaspuat/B. . Ha6o-
KOB. -
Mocksa: N3narenbcko-Toproas kopropanus «Jlamkos u K», 2023. - 186 c.

20. ITapaxuna, B. H. Ctparernueckuii MeHemxMeHT : yuebnuk ; BO - baka-
naspuat/B. H. Ilapaxuna, JI. C. Makcumenko, C. B. ITanacenko, O. A. bopuc. -
Mocksa:KnoPyc, 2021. - 524 c.

21. Tlerpocsn, . C. OcHoBbl MeHemxMeHTa: yueO. mocodbue ; BO - baka-
naBpuat/Jl. C. IlerpocsH. - Mocksa: Pycaiinc, 2024. - 239 c.

22. Tpommmna, E. B. OcHOoBbI MeHemkMeHTa : yue0. mocobue ; BO - baxa-
naBpuat, Cnenmanuret/E. B. Tpommuna, JI. JI. Anexuna, T. M. Anypuna [u ap.].. -
Mocksa: KnoPyc, 2024. - 486 c.

JlonoJIHMTeIbHAS JIUTEepaTypa

1. AradonoB, B. A. Ctpareruueckuii MEHePKMEHT. Mozielin U MpoueaypsHl :
MoHorp./B. A. Aragonos. - MockBa:OOO «Hayuno-un3znarensckuii nentp MHOPA -
My, 2023. - 276 c.

2. bapunos, B. A. Ctparernueckuii MeHeKMEHT : yueOHuk; BO - Maructpa-
typa/B. A. bapunos, B. JI. Xapuenko. - MockBa: OOO «Hayuno-uznatenbckuit
nentp MHOPA-My, 2018. - 237 c.

3. bornmapenko, B. B. Menemxkment. Beeaenue B mpodeccuro : yued. mocodue
; BO - bakanaspuat/B. B. bounapenko, B. A. KOnuna. - Mocksa:KnoPyc, 2021. - 284
C.

4. Imutpuesa, H. B. ['octuHnuHbIi MeHexMeHT : yueb. mocobue ; BO - ba-
kanaBpuat/Poccuiickuii TOCynapCTBEHHBI YHUBEPCUTET TypuU3Ma M cepBuca, G-
Nucturyt typusma u rocrenpuumctba. - MockBa:0OOO «HayuHo-HU31aTENbCKUM
nentp MH®PA-M"y», 2022. - 352 c.

5. BanoBa, 1. A. Ympasnenue nepcoHanioM. Beenenue B cnenuaibHOCTh +
[Tpunoxenue: Tectsl : yueOnuk ; BO - bakanaspuar, Maructparypa/l. A. MBanoga,
M. B. [lonesas, B. H. Ilynsesa [u ap.]; mox. pen. 1. JI. FOp3unoBa, A. O. Cy6ouena.
Mocxksa:KHoPyc, 2024. - 254 c.

6. JIscuukoBa, 1O. B. Ynpasnenue nepconanioMm. [IpakTuko-opueHTUpOBaH-
HbIM Toaxoy : yuebnuk ; BO - Acnupantypa, bakanaBpuart, Maructparypa/lO. B.
JIscaukosa, H. B. JIsicaukoB, M. H. lynun [u ap.].. - Mocksa:Pycaiinc, 2024. - 218
C.

7. Munioepr, I'. MenemkMeHT: pupoaa U CTPYKTypa OpraHu3aIfil : Mo-
Horp./I'. Munuoepr ; nep. ¢ auri.. - M.:Okemo, 2011. - 595 c.



