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1. Цель дисциплины

Цель дисциплины «Стратегический менеджмент в коммерческом банке» – формирование у

магистров комплекса профессиональных компетенций, овладение фундаментальными знаниями в 

области управления и организации банковской деятельности, построение современных моделей 

управления банковской деятельностью; применение различных инструментов в сфере банковского 

менеджмента; получение знаний и навыков, необходимых для исследовательской и аналитической 

деятельности в области  управления и организации банковской деятельности 

2. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине, соотнесенных с плани-

руемыми результатами освоения образовательной программы 

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих компетенций ОП ВО 

и овладение следующими результатами обучения по дисциплине: 

Код и наименование 

компетенции* 

Код(ы) и наименование (-ия) 

индикатора(ов) достижения 

компетенций** 

Перечень планируемых результатов обучения по 

дисциплине 

ПК - 3  Способен систе-

матизировать бизнес-

процессы, разрабатывать 

финансовую стратегию 

корпорации 

ПК - 3.1 Проводит оценку теку-

щего и определяет параметры 

будущего состояния корпорации 

для обоснования корпоративной 

финансовой политики 

Знания: 

-основных направлений стратегического менеджмента в

коммерческом банке , их содержание и взаимосвязь;

организационно-финансовый механизм функциониро-

вания банка как коммерческого предприятия во взаимо-

связи с клиентской базой; задачи и методы проведения

финансового анализа операций банка

Умения: 

- владения современными инструментами управления и

организации банковской деятельности, анализировать

изменения, происходящие в банковской сфере и опреде-

ляющие деятельность кредитных организаций; форму-

лировать проблемы банковского, предлагать меры для

их решения;  предвидеть развитие событий, находить

новые пути развития банка и расширения его клиент-

ской базы

- выявлять, регистрировать, анализировать и классифи-

цировать риски и разрабатывать комплекс мероприятий

по их минимизации (08.037/01.7 У.3)

- анализировать внутренние (внешние) факторы и усло-

вия, влияющие на деятельность организации (08.037

F/01.7 У.8)

- анализировать требования заинтересованных сторон с

точки зрения критериев качества, определяемых вы-

бранными подходами (08.037 F/01.7 У.9)

- проводить анализ деятельности организации (08.037

F/01.7 У.11)

Навыки и/или трудовые действия: 

- оценка текущего состояния организации (08.037 F/01.7

ТД.1)

- определение параметров будущего состояния органи-

зации (08.037 F/01.7 ТД.2)

- выявление, анализ и оценка несоответствия между па-

раметрами текущего и будущего состояний организации

(08.037 F/01.7 ТД.3)

ПК - 3.2 Определяет  финансо-

вую стратегию развития корпо-

рации с учетом бизнес-

возможностей 

Знания: 

- основных банковских продуктов и финансовые инст-

рументы (08.007 Е/01.7 Зн.1)

- методов оценки краткосрочной и среднесрочной лик-

видности (08.007 Е/01.7 Зн.2)

- текущей ситуации на денежном и фондовом рынках

(08.007 Е/01.7 Зн.3)

- системы рефинансирования коммерческих банков

(08.007 Е/01.7 Зн.4)



Умения: 

- использовать в профессиональной деятельности зако-

нодательные и нормативные документы, регламенти-

рующие банковскую деятельность в РФ; использовать

методы финансового анализа при решении конкретных

задач банковской деятельности; оценивать реальное фи-

нансовое состояние коммерческого банка, а также аргу-

ментировать выбор финансовых инструментов для при-

нятия управленческих  решений

Навыки и/или трудовые действия: 

- оценка бизнес-возможностей организации, необходи-

мых для проведения стратегических изменений в орга-

низации (08.037 F/01.7 ТД.4)

3. Место дисциплины в структуре образовательной программы

Дисциплина Б1.В.ДВ.02.01 «Стратегический менеджмент в коммерческом банке»  входит в

число дисциплин по выбору студента, части, формируемой участниками образовательных отноше-

ний программы магистратуры 

Изучение дисциплины осуществляется: 

 для студентов очной формы обучения – в 3 семестре;

 для студентов заочной формы обучения – на 2 курсе;

Для освоения дисциплины «Стратегический менеджмент в коммерческом банке» используют 

знания, умения и навыки, сформированные в процессе изучения дисциплин магистратуры: «Бизнес – 

анализ деятельности корпорации» 

Освоение дисциплины «Стратегический менеджмент в коммерческом банке» является необ-

ходимой основой для последующего изучения дисциплин: «Корпоративное управление», «Совре-

менная портфельная теория в системе управления корпоративными финансами», «Финансовая поли-

тика и финансовая стратегия корпорации», «Бизнес-процессы в страховой организации», «Подготов-

ка к сдаче и сдача государственного экзамена» 

4. Объем дисциплины в зачетных единицах с указанием количества академических ча-

сов, выделенных на контактную работу с обучающихся с преподавателем (по видам учебных 

занятий) и на самостоятельную работу обучающихся   

Общая трудоемкость дисциплины «Стратегический менеджмент в коммерческом банке» в со-

ответствии с рабочим учебным планом и ее распределение по видам работ представлены ниже. 

Очная форма обучения 

Се-

местр 

Трудоем-

кость 

час/з.е. 

Контактная работа с преподавателем, 

час 
Самостоя-

тельная ра-

бота, час 

Контроль, 

час 

Форма проме-

жуточной атте-

стации (форма 

контроля) 

лек-

ции 

практические 

занятия 

лаборатор-

ные занятия 

3 108/3 10 16 82 Зачет 

в т.ч. часов: 

 в интерактивной форме 
2 4 

практической подготов-

ки (при наличии) 
10 16 82 

Се-

местр 

Трудоем-

кость 

час/з.е. 

Внеаудиторная контактная работа с преподавателем, час/чел 

Курсовая 

работа 

Курсовой 

проект 
Зачет 

Дифферен-

цированный 

зачет 

Консульта-

ции перед 

экзаменом 

Экзамен 

3 108/3 0,12 

Заочная форма обучения 

Курс 

Трудоем-

кость 

час/з.е. 

Контактная работа с преподавателем, 

час 
Самостоя-

тельная ра-

бота, час 

Контроль, 

час 

Форма проме-

жуточной атте-

стации (форма 

контроля) 

лек-

ции 

практические 

занятия 

лаборатор-

ные занятия 



2 108/3 4 6 94 4 

Зачет 

Контрольная 

работа 

в т.ч. часов: 

 в интерактивной форме 
2 2 

практической подготов-

ки (при наличии) 
4 6 94 

Курс 

Трудоем-

кость 

час/з.е. 

Внеаудиторная контактная работа с преподавателем, час/чел 

Кон-

троль-

ная 

работа 

Курсовая 

работа 

Курсовой 

проект 
Зачет 

Дифферен-

цированный 

зачет 

Консуль-

тации пе-

ред экза-

меном 

Экзамен 

2 108/3 0,2 0,12 

5. Содержание дисциплины, структурированное по темам (разделам) с указанием отве-

денного на них количества академических часов и видов учебных занятий 

Очная форма обучения 
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Раздел 1 Экономические и организационные основы стратегического  менеджмента коммерческого банка 

1 

Сущность и содержание 

стратегического менедж-

мента  в коммерческом  

банке  

9 1 8 

Собеседование, 

выступлением с 

докладом 

Вопросы к собесе-

дованию, 

доклад 

ПК-3.1 

2 
Структура и органы управ-

ления банком 
10 2 8 

Тестирование 

выступление с 

докладом 

Комплект тестовых 

заданий, 

доклад 

ПК-3.1 

3 

Стратегическое управление 

и планирование в коммер-

ческом банке 

10 2 8 

Тестирование 

выступление с 

докладом 

Комплект тестовых 

заданий, 

доклад 

ПК-3.1 

ПК-3.2 

4 Контрольная точка № 1 7 1 6 

Комплексная 

письменная 

контрольная 

работа 

Задание к кон-

трольной  

работе 

ПК-3.1 

ПК-3.2 

Раздел 2. Направления стратегического  менеджмента коммерческого банка 

5 

Управление рисками в бан-

ковской деятельности. Ос-

новные виды банковских 

рисков. Система управле-

ния риском. Модели оценки 

банковских рисков 

14 2 2 10 

Тестирование,  

аудиторное вы-

полнение прак-

тических зада-

ний и оценка 

результатов их 

выполнения; 

оценка участия 

студентов в 

учебных заняти-

ях, проводимых 

в интерактивных 

формах 

Комплект тестовых 

заданий,  

комплект практиче-

ских задач и ситуа-

ционных заданий 

ПК-3.2 
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6 
Управление активами и 

пассивами (УАП)  
12 2 2 8 

Тестирование,  

аудиторное вы-

полнение прак-

тических зада-

ний и оценка 

результатов их 

выполнения; 

оценка участия 

студентов в 

учебных заняти-

ях, проводимых 

в интерактивных 

формах 

Комплект тестовых 

заданий,  

комплект практиче-

ских задач и ситуа-

ционных заданий 

ПК-3.1 

ПК-3.2 

7 

Управление ликвидностью 

и доходностью коммерче-

ского банка  

12 2 2 8 

Аудиторное 

выполнение 

практических 

заданий и оценка 

результатов их 

выполнения; 

оценка участия 

студентов в 

учебных 

занятиях, 

проводимых в 

интерактивных 

формах 

Комплект практиче-

ских задач и ситуа-

ционных заданий 

ПК-3.1 

ПК-3.2 

8 
Оценка деятельности ком-

мерческого банка 
14 2 2 10 

Выступлением с 

докладом, 

аудиторное 

выполнение 

практических 

заданий и оценка 

результатов их 

выполнения; 

оценка участия 

студентов в 

учебных 

занятиях, 

проводимых в 

интерактивных 

формах 

Доклад, комплект 

практических задач 

и ситуационных 

заданий 

ПК-3.1 

ПК-3.2 

9 
Управление капиталом 

банка  
13 2 1 10 

Тестирование,  

аудиторное вы-

полнение прак-

тических зада-

ний и оценка 

результатов их 

выполнения; 

оценка участия 

студентов в 

учебных заняти-

ях, проводимых 

в интерактивных 

формах 

Комплект тестовых 

заданий,  

комплект практиче-

ских задач и ситуа-

ционных заданий 

ПК-3.1 

ПК-3.2 
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10 Контрольная точка № 2 7 1 6 

Комплексная 

письменная кон-

трольная работа 

Задание к кон-

трольной  

работе 

ПК-3.1 

ПК-3.2 

11 Практическая подготовка 82 10 16 82 

Итого 108 10 16 82 

** Оценочное средство выбирается из таблицы «Оценочные средства результатов обучения» 

шаблона ФОС 

Заочная форма обучения 
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Раздел 1 Экономические и организационные основы стратегического  менеджмента коммерческого банка 

1 

Сущность и содержание 

стратегического менедж-

мента  в коммерческом  

банке  

11 1 10 

Собеседование, 

выступлением 

с докладом 

Вопросы к собесе-

дованию, 

доклад 

ПК-3.1 

2 
Структура и органы управ-

ления банком 
10 10 

Тестирование Комплект тестовых 

заданий 

ПК-3.1 

3 

Стратегическое управление 

и планирование в коммер-

ческом банке 

12 1 1 10 

Тестирование 

выступление с 

докладом 

Комплект тестовых 

заданий, 

доклад 

ПК-3.1 

ПК-3.2 

Раздел 2. Направления стратегического  менеджмента коммерческого банка 

4 

Управление рисками в бан-

ковской деятельности. Ос-

новные виды банковских 

рисков. Система управле-

ния риском. Модели оценки 

банковских рисков 

11 1 10 

Тестирование Комплект тестовых 

заданий 

ПК-3.2 

5 
Управление активами и 

пассивами (УАП)  
13 1 2 10 

Тестирование,  

аудиторное 

выполнение 

практических 

заданий и 

оценка резуль-

татов их вы-

полнения; 

оценка участия 

студентов в 

учебных заня-

тиях, проводи-

мых в интерак-

тивных формах 

Комплект тестовых 

заданий,  

комплект практиче-

ских задач и ситуа-

ционных заданий 

ПК-3.1 

ПК-3.2 



№ 

п/п 

Темы (и/или разделы) 

дисциплины 

Количество часов 
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6 

Управление ликвидностью 

и доходностью коммерче-

ского банка  

10 10 

Тестирование Комплект тестовых 

заданий 

ПК-3.1 

ПК-3.2 

7 
Оценка деятельности ком-

мерческого банка 
12 1 1 10 

Выступлением 

с докладом, 

аудиторное 

выполнение 

практических 

заданий и 

оценка 

результатов их 

выполнения; 

оценка участия 

студентов в 

учебных 

занятиях, 

проводимых в 

интерактивных 

формах 

Доклад, комплект 

практических задач 

и ситуационных 

заданий 

ПК-3.1 

ПК-3.2 

8 
Управление капиталом 

банка  
10 10 

выполнение 

практических 

заданий и 

оценка резуль-

татов их вы-

полнения; 

оценка участия 

студентов в 

учебных заня-

тиях, проводи-

мых в интерак-

тивных формах 

Комплект тестовых 

заданий,  

комплект практиче-

ских задач и ситуа-

ционных заданий 

ПК-3.1 

ПК-3.2 

9 

Контрольная работа 

 аудиторная 7 1 6 

Контрольная 

работа 

Задание к кон-

трольной  

работе 

ПК-3.1 

ПК-3.2 

10 

Подготовка контрольной 

работы по всем разделам 

дисциплины 

8 8 

Контрольная 

работа 

Задание к кон-

трольной  

работе 

ПК - 3.1 

ПК - 3.2 

11 Практическая подготовка 104 4 6 94 

12 Промежуточная аттестация 4 
Вопросы 

 к зачету 

Зачет ПК - 3.1 

ПК - 3.2 

Итого 108 4 6 94 Итого 

** Оценочное средство выбирается из таблицы «Оценочные средства результатов 

обучения» шаблона ФОС 



5.1. Лекционный курс с указанием видов интерактивной формы проведения занятий* 

Тема лекции (и/или наименова-

ние раздел) 

(вид интерактивной формы про-

ведения занятий)/(практическая 

подготовка) 

Содержание темы 

(и/или раздела) 

Всего, 

часов / часов инте-

рактивных занятий/ 

практическая под-

готовка 

очная 

форма 

заочная 

форма 

Сущность и содержание стратеги-

ческого менеджмента  в коммерче-

ском  банке 

Понятие менеджмента в коммерческом банке. Принци-

пы и функции внутрибанковского управления. Разра-

ботка и выбор основных целей и задач банковского ме-

неджмента. Методические основы организации банков-

ского менеджмента. Подготовка и принятие решений в 

системе стратегического банковского менеджмента 

-/-/- -/-/- 

Структура и органы управления 

банком  

Банк как акционерное предприятие. Порядок учрежде-

ния банка и органы его управления. 

Особенности организационных структур управления 

банком. Понятие и виды организационных структур. 

Филиальная сеть и децентрализация операций. 

-/-/- -/-/- 

Стратегическое управление и пла-

нирование в коммерческом банке 

(практическая подготовка) 

Характер стратегии банковской деятельности. Сущность 

процесса стратегического управления и планирования. 

Основные этапы процесса стратегического управления и 

планирования. Разработка стратегического плана. Орга-

низация финансового планирования в банке. Внутри-

банковское трансфертное ценообразование 

-/-/- 1/-/1 

Управление рисками в банковской 

деятельности. Основные виды бан-

ковских рисков. Система управле-

ния риском. Модели оценки бан-

ковских рисков (лекция-

визуализация, практическая под-

готовка) 

Банковские риски как вид предпринимательских рисков. 

Сущность банковских рисков.  

Принципы классификации и основные виды рисков в 

банковской деятельности. Внешние и внутренние бан-

ковские риски. Методы управления и контроля банков-

ских рисков. Служба внутреннего контроля в коммерче-

ском банке. 

Концепция развития риск менеджмента в коммерческом 

банке. 

Модели оценки банковских рисков. Методика, основан-

ная на концепции рисковой стоимости (VaR), модели 

оценки рисков, основанные на методике VaR 

2/-/2 1/1/1 

Управление активами и пассивами 

(УАП)  (практическая подготов-

ка) 

Основные понятия, роль и задача управления активами 

и пассивами. 

Бухгалтерская и экономическая модель УАП. Чистая 

процентная маржа и ее анализ. Методы управления гэ-

пом (разрывом). Организационная структура УАП 

2/-/2 1-/1 

Управление ликвидностью и до-

ходностью коммерческого банка 

(практическая подготовка) 

Понятие ликвидности и доходности коммерческого 

банка. Теория управления ликвидностью. Методы 

управления ликвидностью и доходностью: методы 

управления активами и пассивами. Оценка ликвидности 

баланса коммерческого банка. Коэффициенты ликвид-

ности коммерческого банка 

2/-/2 -/-/- 

Оценка деятельности коммерче-

ского банка рисков (лекция-

визуализация, практическая под-

готовка) 

Понятие ликвидности и доходности коммерческого 

банка. Теория управления ликвидностью. Методы 

управления ликвидностью и доходностью: методы 

управления активами и пассивами. Оценка ликвидности 

баланса коммерческого банка. Коэффициенты ликвид-

ности коммерческого банка 

2/2/2 1/1/1 

Управление капиталом банка 

(практическая подготовка) 

Структура банковского капитала. Основной и дополни-

тельный капитал.  

Оценка и анализ достаточности капитала. Стратегии 

капиталообразования в коммерческом банке 

2/-/2 1/-/1 

Итого 10/2/10 4/2/4 



5.2. Семинарские (практические, лабораторные) занятия с указанием видов проведения 

занятий в интерактивной форме* 

Наименование 

раздела 

дисциплины 

Формы проведения и темы занятий 

(вид интерактивной формы проведения заня-

тий)/(практическая подготовка) 

Всего часов / часов интерактивных 

занятий/ практическая подготовка 

очная 

форма 

заочная 

форма 

прак лаб прак лаб 

Раздел 1 Экономиче-

ские и организацион-

ные основы страте-

гического  менедж-

мента коммерческого 

банка 

Сущность и содержание стратегического ме-

неджмента  в коммерческом  банке (научная дис-

куссия, практическая подготовка) 

1/1/2 1/1/1 

Структура и органы управления банком (круглый 

стол, практическая подготовка) 

2/1/2 -/-/- 

Стратегическое управление и планирование в 

коммерческом банке (научная дискуссия, практи-

ческая подготовка) 

2/1/2 1/1/1 

Контрольная работа 1 (практическая подготовка) 
1/-/1 -/-/- 

Раздел 2. Направле-

ния стратегического 

менеджмента ком-

мерческого банка 

Управление рисками в банковской деятельности. 

Основные виды банковских рисков. Система 

управления риском. Модели оценки банковских 

рисков (круглый стол, практическая подготовка) 

2/1/2 
-/-/- 

Управление активами и пассивами (УАП)  (прак-

тическая подготовка) 

2/1/2 2/-/2 

Управление ликвидностью и доходностью ком-

мерческого банка (практическая подготовка) 

2/-/2 -/-/- 

Оценка деятельности коммерческого банка 

(практическая подготовка) 

2/-/2 1/-/1 

Управление капиталом банка (практическая под-

готовка) 

1/-/1 -/-/- 

Контрольная точка № 2 

(практическая подготовка) 

1/-/1 -/-/- 

Контрольная работа (аудиторная) (практическая 

подготовка) 

1/-/1 

Итого 16/4/16 6/2/6 

*Интерактивные формы проведения занятий, предусмотренные рабочей программой дисцип-

лины, проводятся в соответствии с Положением об интерактивных формах обучения в ФГБОУ ВО 

Ставропольский ГАУ.  

5.3. Курсовой проект (работа) учебным планом не предусмотрен 

5.4. Самостоятельная работа обучающегося 

Виды самостоятельной работы 

Очная 

форма, 

часов 

Заочная 

форма, 

часов 
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Подготовка к собеседованию 6 10 

Подготовка доклада 8 5 

Подготовка к решению задач 28 27 

Подготовка к тестированию 26 38 

Подготовка к контрольным точкам в виде контрольных работ 16 

Подготовка к контрольной работе (аудиторная) 6 

Комплексная письменная контрольная работа 8 

ИТОГО 82 94 



6. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы обучаю-

щихся по дисциплине 

Учебно-методическое обеспечение для самостоятельной работы обучающегося по дисциплине 

«Стратегический менеджмент в коммерческом банке» размещено в электронной информационно-

образовательной среде Университета и доступно для обучающегося через его личный кабинет на 

сайте Университета. Учебно-методическое обеспечение включает: 

1. Рабочую программу дисциплины « Стратегический менеджмент в коммерческом банке».

2. Методические рекомендации по освоению дисциплины « Стратегический менеджмент в

коммерческом банке». 

3. Методические рекомендации для организации самостоятельной работы обучающегося по

дисциплине «Стратегический менеджмент в коммерческом банке». 

4. Методические рекомендации по выполнению контрольной работы студентами заочной

формы обучения. 

Для успешного освоения дисциплины, необходимо самостоятельно детально изучить пред-

ставленные темы по рекомендуемым источникам информации: 

№  

п/п Темы для самостоятельного изучения 

Рекомендуемые источники информации 

(№ источника) 

основная 

(из п.8 РПД) 

дополнительная 

(из п.8 РПД) 

интернет-ресурсы 

(из п.9 РПД) 

1. 
Сущность и содержание банковского менедж-

мента 
1,2,3,4,5 1,2,3,4,5,6 1,2,3,4 

2. Структура и органы управления банком 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5,6 1,2,3,4 

3. 
Стратегическое управление и планирование в 

коммерческом банке 
1,2,3,4,5 1,2,3,4,5,6 1,2,3,4 

4. 

Управление рисками в банковской деятельно-

сти. Основные виды банковских рисков. Систе-

ма управления риском. Модели оценки банков-

ских рисков 

1,2,3,4,5 1,2,3,4,5,6 1,2,3,4 

5. Управление активами и пассивами (УАП) 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5,6 1,2,3,4 

6. 
Управление ликвидностью и доходностью ком-

мерческого банка 
1,2,3,4,5 1,2,3,4,5,6 1,2,3,4 

7. Оценка деятельности коммерческого банка 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5,6 1,2,3,4 

8. Управление капиталом банка 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5,6 1,2,3,4 

7. Фонд оценочных средств (оценочных материалов) для проведения промежуточной ат-

тестации обучающихся по дисциплине «Стратегический менеджмент в коммерческом банке» 

7.1. Перечень индикаторов компетенций с указанием этапов их формирования в 

процессе освоения образовательной программы 

Очная форма обучения 
Индикатор  

компетенции 

 (код и содержание) 

Дисциплины/элементы программы (практики, ГИА), 

участвующие в формировании индикатора компетенции 

Семестры 

1 2 3 4 

ПК - 3.1 Проводит оценку те-

кущего и определяет парамет-

ры будущего состояния корпо-

рации для обоснования корпо-

ративной финансовой политики 

Корпоративное управление + 

Бизнес – анализ деятельности корпорации + + 

Практикум по бухгалтерскому (финансовому) учету (РСБУ и 

МСФО) 

Современная портфельная теория в системе управления кор-

поративными финансами 
+ 

Управление финансовыми рисками + 

Финансовая политика и финансовая стратегия корпорации + 

Корпоративные финансы (продвинутый уровень) + 

Бизнес-процессы в страховой организации + 

Финансовый менеджмент в страховой организации + 

Стратегический менеджмент в коммерческом банке + 

Управление банковскими рисками + 

Практика по профилю профессиональной деятельности + 

Подготовка к сдаче и сдача государственного экзамена +



Индикатор  

компетенции 

 (код и содержание) 

Дисциплины/элементы программы (практики, ГИА), 

участвующие в формировании индикатора компетенции 

Семестры 

1 2 3 4 

ПК - 3.2 Определяет  финансо-

вую стратегию развития корпо-

рации с учетом бизнес-

возможностей 

Корпоративное управление 

Бизнес – анализ деятельности корпорации + + 

Современная портфельная теория в системе управления кор-

поративными финансами 
+ 

Бизнес-процессы в страховой организации + 

Финансовый менеджмент в страховой организации + 

Стратегический менеджмент в коммерческом банке + 

Управление банковскими рисками + 

Преддипломная практика + 

Подготовка к сдаче и сдача государственного экзамена + 

Заочная форма обучения 
Индикатор  

компетенции 

 (код и содержание) 

Дисциплины/элементы программы (практики, ГИА), 

участвующие в формировании индикатора компетенции 

Курс 

1 2 3 

ПК - 3.1 Проводит оценку те-

кущего и определяет парамет-

ры будущего состояния корпо-

рации для обоснования корпо-

ративной финансовой политики 

Корпоративное управление + 

Бизнес – анализ деятельности корпорации + 

Практикум по бухгалтерскому (финансовому) учету (РСБУ и 

МСФО) 
+ 

Современная портфельная теория в системе управления кор-

поративными финансами 
+ 

Управление финансовыми рисками + 

Финансовая политика и финансовая стратегия корпорации + 

Корпоративные финансы (продвинутый уровень) + 

Бизнес-процессы в страховой организации + 

Финансовый менеджмент в страховой организации + 

Стратегический менеджмент в коммерческом банке + 

Управление банковскими рисками + 

Практика по профилю профессиональной деятельности + 

Подготовка к сдаче и сдача государственного экзамена + 

ПК - 3.2 Определяет  финансо-

вую стратегию развития корпо-

рации с учетом бизнес-

возможностей 

Корпоративное управление + 

Бизнес – анализ деятельности корпорации + 

Современная портфельная теория в системе управления кор-

поративными финансами 
+ 

Бизнес-процессы в страховой организации + 

Финансовый менеджмент в страховой организации + 

Стратегический менеджмент в коммерческом банке + 

Управление банковскими рисками + 

Преддипломная практика + 

Подготовка к сдаче и сдача государственного экзамена + 

7.2. Критерии и шкалы оценивания уровня усвоения индикатора компетенций, опреде-

ляющие процедуры оценивания знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности 

Оценка знаний, умений и навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы 

формирования компетенций по дисциплине «Стратегический менеджмент в коммерческом банке» 

проводится в форме текущего контроля и промежуточной аттестации. 

Текущий контроль проводится в течение семестра с целью определения уровня усвоения 

обучающимися знаний, формирования умений и навыков, своевременного выявления преподавателем 

недостатков в подготовке обучающихся и принятия необходимых мер по её корректировке, а также для 

совершенствования методики обучения, организации учебной работы и оказания индивидуальной 

помощи обучающемуся. 

Промежуточная аттестация по дисциплине «Стратегический менеджмент в коммерческом 

банке» проводится в виде зачета. 

За знания, умения и навыки, приобретенные студентами в период их обучения, выставляются 

оценки «ЗАЧТЕНО», «НЕ ЗАЧТЕНО».  

Для оценивания знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности в университете применя-

ется балльно-рейтинговая система оценки качества освоения образовательной программы. Оценка 



проводится при проведении текущего контроля успеваемости и промежуточных аттестаций обучаю-

щихся. Рейтинговая оценка знаний является интегрированным показателем качества теоретических и 

практических знаний и навыков студентов по дисциплине. 

Состав балльно-рейтинговой оценки студентов очной формы обучения 
Для студентов очной формы обучения знания по осваиваемым компетенциям формируются на 

лекционных и практических занятиях, а также в процессе самостоятельной подготовки. 

Результат текущего контроля для обучающихся очной формы обучения складывается из оцен-

ки результатов обучения по всем темам дисциплины и представляет собой посещение лекций (мах 10 

баллов), оценку результативности работы на практических и семинарских занятиях: а) решение 

практических заданий (мах 8 баллов); б) активное участие в занятиях, проводимых в интерактивной 

форме (мах 7 баллов), оценку 2 контрольных точек (мах 60 баллов), поощрительные баллы за подго-

товку статей, выступление на конференции, участие в конкурсах (мах 15 баллов) 

В соответствии с балльно-рейтинговой системой оценки, принятой в Университете студентам 

начисляются баллы по следующим видам работ: 

№ 

контрольной 

точки 

Виды контроля 

Максимальное количество баллов по уров-

ням освоения компетенций 

знать уметь владеть всего 

1. Контрольная точка №1 10 10 10 30 

2. Контрольная точка №2 10 10 10 30 

Сумма баллов по итогам текущего и промежуточного 

контроля 
20 20 20 60 

Активность на лекционных занятиях 10 х х 10 

Результативность работы на практических, семинарских 

и лабораторных занятиях 
3 5 7 15 

Поощрительные баллы (написание статей, участие в 

конкурсах, победы на олимпиадах, выступления на кон-

ференциях и т.д.) 

15 15 

Итого 33 25 42 100 

*** Оценочное средство результатов индикаторов достижения компетенций – 

совпадает с теми, что даны в п. 5.1. 

Критерии и шкалы оценивания уровня усвоения индикатора компетенций 

Знания по осваиваемым компетенциям формируются на лекционных занятиях при условии 

активного участия обучающегося в восприятии и обсуждении рассматриваемых вопросов.  

Критерии и шкала оценки посещения лекций 

Процент  

посещенных лекций 

Начисляемые баллы Максимальный начисленный 

балл за семестр I II III 

0-49% 0 баллов 0 баллов 0 баллов 0 баллов 

50-74% 1 балл 2 балла 2 балла 5 баллов 

75-84% 2 балла 2 балла 3 балла 7 баллов 

85-94% 2 балла 3 балла 3 балла 8 баллов 

95-100% 3 балла 3 балла 4 балла 10 баллов 

Результативность работы на практических и семинарских занятиях 

Собеседование –  средство контроля, организованное как специальная беседа преподавателя с 

обучающимся на темы, связанные с изучаемой дисциплиной, и рассчитанное на выяснение объема 

знаний, обучающегося по определенному разделу, теме, проблеме и т.п.  

Критерии и шкала оценки устного ответа (оценка знаний – мах 3 балла) 

3 балла если обучающийся строит ответ логично, показывает максимально глубокие знания 

профессиональных терминов, понятий, категорий, концепций и теорий. Развернуто аргументирует 

выдвигаемые положения, приводит убедительные примеры. Обнаруживает способность анализа в 

освещении различных концепций. Делает содержательные выводы. Демонстрирует знание 



специальной литературы в рамках учебного методического комплекса и дополнительных 

источников информации;  

2 балла если обучающийся строит ответ логично, показывает максимально глубокие знания 

профессиональных терминов, понятий, категорий, концепций и теорий. Развернуто аргументирует 

выдвигаемые положения, приводит убедительные примеры. Демонстрирует знание специальной 

литературы в рамках учебного методического комплекса и дополнительных источников 

информации;  

1 балла если ответ недостаточно логически выстроен, обучающийся обнаруживает слабость в 

развернутом раскрытии профессиональных понятий. Выдвигаемые положения декларируются, но 

недостаточно аргументированы. Ответ носит преимущественно теоретический характер, примеры 

ограничены, либо отсутствуют; 

0 баллов при условии недостаточного раскрытия профессиональных понятий, категорий, 

концепций, теорий. Обучающийся проявляет стремление подменить научное обоснование проблем 

рассуждениями обыденно-повседневного бытового характера. Ответ содержит ряд серьезных 

неточностей. Выводы поверхностны. 

Доклад – продукт самостоятельной работы студента, представляющий собой публичное 

выступление по представлению полученных результатов решения определенной учебно-

практической темы.  

Критерии и шкала оценки доклада (оценка умений – мах 1,5 балла) 

0,5 баллов. Выступление демонстрирует умения умение правильно использовать в устной речи 

специальные термины и понятия, показатели; синтезировать, анализировать, обобщать 

представленный материал, устанавливать причинно-следственные связи, формулировать 

правильные выводы; аргументировать собственную точку зрения, активно использовать 

самостоятельно подготовленную презентацию.  

0,3 балла. В выступлении отсутствует обобщение представленного материала, установлены не 

все причинно-следственные связи. 

0,2 балла. В выступлении отсутствует обобщение представленного материала, установлены не 

все причинно-следственные связи, обучающийся не всегда правильно использует в устной речи 

специальные термины и понятия, показатели, допущены ошибки в самостоятельно подготовленной 

презентации.  

0,1 балл. Выступление демонстрирует умение правильно использовать специальные термины и 

понятия, показатели изучаемой дисциплины, но не содержит элементов самостоятельной 

проработки используемого материала. 

Занятия, проводимые в интерактивной форме (оценка знаний, умений и навыков) 

Творческое задание – частично регламентированное задание, имеющее нестандартное решение 

и позволяющее диагностировать умения, интегрировать знания различных областей, 

аргументировать собственную точку зрения; может выполняться в индивидуальном порядке или 

группой обучающихся из 2-3 человек  

Критерии и шкала оценки выполнения творческого задания (мах 3 балла) 

3 балла выставляется обучающемуся, если материал изложен грамотно, доступно, логично и 

интересно; стиль изложения соответствует задаче творческого задания; задание выполнено на 

высоком профессиональном уровне; представленный материал фактически верен; обучающийся 

свободно отвечает на вопросы, связанные с творческим заданием;  

2 балла выставляется обучающемуся, если задание выполнено на достаточно высоком 

профессиональном уровне; допущены отдельные фактические ошибки, логические и 

стилистические погрешности; обучающийся отвечает на вопросы, связанные с творческим 

заданием, но недостаточно полно;  

1,5 балл выставляется обучающемуся, если уровень изложения материала по результатам 

выполнения творческого задания недостаточно высок; допущено незначительное количество 

фактических ошибок в расчетах; обучающийся может ответить, лишь на некоторые вопросы, 

относящиеся к творческому заданию;  

0,5 балла выставляется обучающемуся, если творческое задание выполнено на низком уровне; 

допущено существенное количество ошибок в расчетах; неясность и примитивность изложения 



результаты выполнения творческого задания трудными для восприятия; обучающийся затрудняется 

ответить, на большее количество вопросов, относящихся к творческому заданию. 

 

Ситуационные задачи – задачи, направленные на использование приобретенных знаний, 

умений и навыков в практической деятельности.  

Критерии и шкала оценки выполнения ситуационных задач (мах 2 балла)  

2 балла выставляется обучающемуся, если при решении задачи дана комплексная оценка 

предложенной ситуации; даны исчерпывающие и обоснованные ответы на все поставленные 

вопросы; правильно и рационально решена практическая часть;  

1,5 балла выставляется обучающемуся, если при решении задачи дана комплексная оценка 

предложенной ситуации, незначительные затруднения при ответе; даны полные, достаточно 

обоснованные ответы на поставленные вопросы, правильно решена практическая часть задачи;  

1 балл выставляется, если при решении задачи обучающийся испытывал затруднения с 

комплексной оценкой предложенной ситуации; без должной глубины и обоснования, при решении 

практической части задач допущены ошибки; 0 баллов – задача не решена 
 

Работа в группах – решение конкретной практической ситуации проводится с целью 

закрепления теоретических знаний студентов по рассматриваемой проблеме, развития их 

самостоятельного мышления, творческой активности, умения общаться и работать в группе. 

Критерии и шкала оценки работы в группе (мах 2 балла) 

2 балла выставляется обучающемуся, если при работе в группе над решением конкретной 

практической ситуации он проявил инициативу, творческий подход, способность к выполнению 

сложных заданий дана комплексная оценка предложенной ситуации; даны исчерпывающие и 

обоснованные ответы на все поставленные вопросы;  

1,5 балла выставляется обучающемуся, если при работе в группе над решением конкретной 

практической ситуации он достаточно полно, но без инициативы и творческих находок выполнил 

возложенные на него задачи, при решении задачи дана комплексная оценка предложенной 

ситуации, незначительные затруднения при ответе; даны полные, достаточно обоснованные ответы 

на поставленные вопросы;  

1 балл выставляется, если при работе в группе над решением конкретной практической 

ситуации обучающийся выполнил меньшую часть возложенной на него работы, при решении 

задачи испытывал затруднения с комплексной оценкой предложенной ситуации; 

0,5 баллов – если при работе в группе над решением конкретной практической ситуации 

обучающийся практически не работал в группе, не выполнил свои задачи или выполнил только 

некоторые поручения, задание выполнено с ошибками, выявлено непонимание предмета или 

отсутствие ориентации в материале. 

 

Тестирование – система стандартизированных заданий, позволяющая автоматизировать 

процедуру измерения уровня знаний, умений, навыков обучающегося.  

Критерии и шкала оценки тестовых заданий (оценка знаний, умений и навыков – мах 10 

баллов)  

8-10 баллов выставляется обучающемуся, если тестовые задания выполняются на 85% и 

выше; 

7-8 баллов выставляется обучающемуся, если тестовые задания выполняются на 70 - 84%;  

5-7 баллов выставляется обучающемуся, если тестовые задания выполняются на 55 – 69 %;  

1-4 балла выставляется обучающемуся, если тестовые задания выполняются на 45 – 54%;  

0 баллов выставляется обучающемуся, если тестовые задания выполняются на 44% и меньше. 

 

Рейтинговая оценка знаний при проведении текущего контроля успеваемости на контрольных 

точках позволяет обучающемуся набрать до 60 баллов. Знания, умения и навыки по формируемым 

компетенциям оцениваются по результатам следующих форм контроля.  

 

Письменная контрольная работа – средство сплошного группового контроля знаний по опреде-

ленным темам и заданиям.  



Критерии и шкала оценки контрольной работы  (оценка знаний, умений и навыков - мах 20 

баллов)  

Контрольная работа  в рамках изучения дисциплины включает два теоретических вопроса 

(оценка знаний – мах 10 баллов – за каждый вопрос по 5 баллов) и практико-ориентированные зада-

ния (оценка умений и навыков – мах 10 баллов).  

 

Критерии оценки ответа на 1 и 2 теоретические вопросы (знания):  

5 баллов – выставляется обучающемуся, если даны исчерпывающие, аргументированные отве-

ты на все поставленные вопросы, продемонстрировано знание учебного материала, нормативных 

документов и рекомендованной литературы, показаны максимально глубокие знания профессио-

нальных терминов, понятий, категорий, концепций и теорий;  

4 балла – выставляется обучающемуся, если дан правильный, но не достаточно аргументиро-

ванный ответы на поставленный вопросы с опорой на нормативные документы и на учебную лите-

ратуру; показаны знания профессиональных терминов, понятий, категорий, концепций и теорий, но 

их обоснование недостаточно полно;  

3 балла – показано понимание, но неполное знание вопроса, недостаточное умение формулиро-

вать свои знания по данному вопросу;  

2 балла – при несоответствии ответа, либо при представлении только плана ответа;  

1 балл – при полном несоответствии всем критериям;  

0 баллов – при полном отсутствии текста (ответа), имеющего отношение к вопросу.  

 

Критерии оценки ответа на 3 вопрос (умения)  

5 баллов. При выполнении задания нет затруднений, получен верный ответ, сделаны правиль-

ные выводы  

4 баллов. Задание выполнено в целом верно, но допущены незначительные ошибки, не иска-

жающие выводы.  

3 балла. Задание выполнено, но допущены ошибки, искажающие выводы. 

0 баллов. Задание не выполнено.  

 

Критерии оценки ответа на 4 вопрос (навыки)  

5 баллов. При выполнении задания нет ошибок, получен верный ответ, задание выполнено ра-

циональным способом, сделаны аргументированные выводы.  

4 баллов. При выполнении задания нет ошибок, получен верный ответ, задание выполнено не-

рациональным способом. Сделаны правильные выводы.  

3 баллов. При выполнении задания нет ошибок, получен верный ответ, задание выполнено не-

рациональным способом. Сделаны неправильные выводы.  

2 баллов. При выполнении задания допущены незначительные ошибки, получен верный ответ, 

задание выполнено нерациональным способом. Сделаны неправильные выводы.  

1 баллов. Задание выполнено, но допущены ошибки, искажающие выводы. 

0 баллов. Задание не выполнено. 

 

Если за письменные ответы на контрольной точке обучающийся не получил удовлетворяющее 

его количество баллов, то он может получить поощрительные баллы за подготовку статей, выступ-

ление на конференции, участие в конкурсах (не более 10 баллов).  

 

Статья – средство, позволяющее оценить умение обучающегося письменно излагать суть по-

ставленной проблемы, самостоятельно проводить ее анализ с использованием знаний, умений и на-

выков, приобретаемых в рамках изучения предыдущих и данной дисциплины, делать выводы, 

обобщающие авторскую позицию по поставленной проблеме.  

Критерии и шкала оценки научной статьи (оценка умений и навыков – мах 10 баллов)  

15 баллов. Статья объемом не менее 4 страниц демонстрирует умение проведения самостоя-

тельного актуального научно-практического исследования, правильно оформлена, содержит ориги-

нальный анализ проблемы, подтвержденный статистическими и/или отчетными данными, графиче-

ским материалом. В ней рассмотрены возможные пути решения проблемы, сформулировать пра-

вильные выводы и предложения, отражающие авторскую точку зрения.  



10 баллов. Статья объемом не менее 3 страниц демонстрирует умение проведения самостоя-

тельного актуального научно-практического исследования, правильно оформлена, содержит типо-

вой анализ проблемы, подтвержденный статистическими и/или отчетными данными. В ней рас-

смотрены возможные пути решения проблемы, сформулировать правильные выводы и предложе-

ния.  

5 баллов. Статья объемом не менее 2 страниц представлена в виде тезисов, демонстрирует уме-

ние проведения самостоятельного актуального научно-практического исследования, правильно 

оформлена, содержит анализ проблемы, подтвержденный отдельными статистическими и/или от-

четными данными. В ней сформулированы правильные выводы и предложения. 

 

Состав балльно-рейтинговой оценки студентов заочной формы обучения 

Результат текущего контроля для обучающихся заочной формы обучения складывается из 

оценки результатов обучения по всем темам дисциплины и представляет собой посещение лекций 

(мах 10 баллов), оценку результативности работы на практических и семинарских занятиях: а) реше-

ние практических заданий (мах 8 баллов); б) активное участие в занятиях, проводимых в интерак-

тивной форме (мах 7 баллов), оценку контрольной точки по всем темам дисциплины (аудиторная)  и 

контрольной работы (мах 30 баллов), поощрительные баллы за подготовку статей, выступление на 

конференции, участие в конкурсах (мах 15 баллов) 

В соответствии с балльно-рейтинговой системой оценки, принятой в Университете студентам 

начисляются баллы по следующим видам работ:  

 
 

№ кон-

трольной 

точки 

Виды контроля 

Максимальное количество баллов по уровням 

освоения компетенций 

знать уметь владеть всего 

1. Контрольная точка по всем темам 

дисциплины (аудиторная)  
5 10 15 30 

2. Контрольная работа 5 10 15 30 

Сумма баллов по итогам текущего и промежуточ-

ного контроля 
10 20 30 60 

Активность на лекционных занятиях 10 х х 10 

Результативность работы на практических занятиях 3 5 7 15 

Поощрительные баллы (написание статей, участие в 

конкурсах, победы на олимпиадах, выступления на 

конференциях и т.д.) 

- - 15 15 

Итого 23 25 52 100 

*** Оценочное средство результатов индикаторов достижения компетенций – совпадает с 

теми, что даны в п. 5.1. 

 

Критерии и шкалы оценивания уровня усвоения индикатора компетенций 

 

Знания по осваиваемым компетенциям формируются на лекционных занятиях при условии 

активного участия обучающегося в восприятии и обсуждении рассматриваемых вопросов.  

 

Критерии и шкала оценки посещения лекций 

Процент 

посещенных лекций 
Максимальный начисленный балл 

0 % 0 баллов 

33% 5 балла 

66% 8 баллов 

100% 10 баллов 

 

Результативность работы на практических и семинарских занятиях 

 

Собеседование –  средство контроля, организованное как специальная беседа преподавателя с 

обучающимся на темы, связанные с изучаемой дисциплиной, и рассчитанное на выяснение объема 

знаний, обучающегося по определенному разделу, теме, проблеме и т.п.  



 

Критерии и шкала оценки устного ответа (оценка знаний – мах 3 балла)  

3 балла если обучающийся строит ответ логично, показывает максимально глубокие знания 

профессиональных терминов, понятий, категорий, концепций и теорий. Развернуто аргументирует 

выдвигаемые положения, приводит убедительные примеры. Обнаруживает способность анализа в 

освещении различных концепций. Делает содержательные выводы. Демонстрирует знание 

специальной литературы в рамках учебного методического комплекса и дополнительных 

источников информации;  

2 балла если обучающийся строит ответ логично, показывает максимально глубокие знания 

профессиональных терминов, понятий, категорий, концепций и теорий. Развернуто аргументирует 

выдвигаемые положения, приводит убедительные примеры. Демонстрирует знание специальной 

литературы в рамках учебного методического комплекса и дополнительных источников 

информации;  

1 балла если ответ недостаточно логически выстроен, обучающийся обнаруживает слабость в 

развернутом раскрытии профессиональных понятий. Выдвигаемые положения декларируются, но 

недостаточно аргументированы. Ответ носит преимущественно теоретический характер, примеры 

ограничены, либо отсутствуют; 

0 баллов при условии недостаточного раскрытия профессиональных понятий, категорий, 

концепций, теорий. Обучающийся проявляет стремление подменить научное обоснование проблем 

рассуждениями обыденно-повседневного бытового характера. Ответ содержит ряд серьезных 

неточностей. Выводы поверхностны. 

 

Доклад – продукт самостоятельной работы студента, представляющий собой публичное 

выступление по представлению полученных результатов решения определенной учебно-

практической темы.  

Критерии и шкала оценки доклада (оценка умений – мах 1,5 балла)  

0,5 баллов. Выступление демонстрирует умения умение правильно использовать в устной речи 

специальные термины и понятия, показатели; синтезировать, анализировать, обобщать 

представленный материал, устанавливать причинно-следственные связи, формулировать 

правильные выводы; аргументировать собственную точку зрения, активно использовать 

самостоятельно подготовленную презентацию.  

0,3 балла. В выступлении отсутствует обобщение представленного материала, установлены не 

все причинно-следственные связи.  

0,2 балла. В выступлении отсутствует обобщение представленного материала, установлены не 

все причинно-следственные связи, обучающийся не всегда правильно использует в устной речи 

специальные термины и понятия, показатели, допущены ошибки в самостоятельно подготовленной 

презентации.  

0,1 балл. Выступление демонстрирует умение правильно использовать специальные термины и 

понятия, показатели изучаемой дисциплины, но не содержит элементов самостоятельной 

проработки используемого материала. 

 

Занятия, проводимые в интерактивной форме (оценка знаний, умений и навыков) 

 

Творческое задание – частично регламентированное задание, имеющее нестандартное решение 

и позволяющее диагностировать умения, интегрировать знания различных областей, 

аргументировать собственную точку зрения; может выполняться в индивидуальном порядке или 

группой обучающихся из 2-3 человек  

Критерии и шкала оценки выполнения творческого задания (мах 3 балла)  

3 балла выставляется обучающемуся, если материал изложен грамотно, доступно, логично и 

интересно; стиль изложения соответствует задаче творческого задания; задание выполнено на 

высоком профессиональном уровне; представленный материал фактически верен; обучающийся 

свободно отвечает на вопросы, связанные с творческим заданием;  

2 балла выставляется обучающемуся, если задание выполнено на достаточно высоком 

профессиональном уровне; допущены отдельные фактические ошибки, логические и 



стилистические погрешности; обучающийся отвечает на вопросы, связанные с творческим 

заданием, но недостаточно полно;  

1,5 балл выставляется обучающемуся, если уровень изложения материала по результатам 

выполнения творческого задания недостаточно высок; допущено незначительное количество 

фактических ошибок в расчетах; обучающийся может ответить, лишь на некоторые вопросы, 

относящиеся к творческому заданию;  

0,5 балла выставляется обучающемуся, если творческое задание выполнено на низком уровне; 

допущено существенное количество ошибок в расчетах; неясность и примитивность изложения 

результаты выполнения творческого задания трудными для восприятия; обучающийся затрудняется 

ответить, на большее количество вопросов, относящихся к творческому заданию. 

Ситуационные задачи – задачи, направленные на использование приобретенных знаний, 

умений и навыков в практической деятельности.  

Критерии и шкала оценки выполнения ситуационных задач (мах 2 балла) 

2 балла выставляется обучающемуся, если при решении задачи дана комплексная оценка 

предложенной ситуации; даны исчерпывающие и обоснованные ответы на все поставленные 

вопросы; правильно и рационально решена практическая часть;  

1,5 балла выставляется обучающемуся, если при решении задачи дана комплексная оценка 

предложенной ситуации, незначительные затруднения при ответе; даны полные, достаточно 

обоснованные ответы на поставленные вопросы, правильно решена практическая часть задачи;  

1 балл выставляется, если при решении задачи обучающийся испытывал затруднения с 

комплексной оценкой предложенной ситуации; без должной глубины и обоснования, при решении 

практической части задач допущены ошибки; 0 баллов – задача не решена 

Работа в группах – решение конкретной практической ситуации проводится с целью 

закрепления теоретических знаний студентов по рассматриваемой проблеме, развития их 

самостоятельного мышления, творческой активности, умения общаться и работать в группе. 

Критерии и шкала оценки работы в группе (мах 2 балла) 

2 балла выставляется обучающемуся, если при работе в группе над решением конкретной 

практической ситуации он проявил инициативу, творческий подход, способность к выполнению 

сложных заданий дана комплексная оценка предложенной ситуации; даны исчерпывающие и 

обоснованные ответы на все поставленные вопросы;  

1,5 балла выставляется обучающемуся, если при работе в группе над решением конкретной 

практической ситуации он достаточно полно, но без инициативы и творческих находок выполнил 

возложенные на него задачи, при решении задачи дана комплексная оценка предложенной 

ситуации, незначительные затруднения при ответе; даны полные, достаточно обоснованные ответы 

на поставленные вопросы;  

1 балл выставляется, если при работе в группе над решением конкретной практической 

ситуации обучающийся выполнил меньшую часть возложенной на него работы, при решении 

задачи испытывал затруднения с комплексной оценкой предложенной ситуации; 

0,5 баллов – если при работе в группе над решением конкретной практической ситуации 

обучающийся практически не работал в группе, не выполнил свои задачи или выполнил только 

некоторые поручения, задание выполнено с ошибками, выявлено непонимание предмета или 

отсутствие ориентации в материале. 

Тестирование – система стандартизированных заданий, позволяющая автоматизировать 

процедуру измерения уровня знаний, умений, навыков обучающегося.  

Критерии и шкала оценки тестовых заданий (оценка знаний, умений и навыков – мах 10 

баллов)  

8-10 баллов выставляется обучающемуся, если тестовые задания выполняются на 85% и

выше; 

7-8 баллов выставляется обучающемуся, если тестовые задания выполняются на 70 - 84%;

5-7 баллов выставляется обучающемуся, если тестовые задания выполняются на 55 – 69 %;

1-4 балла выставляется обучающемуся, если тестовые задания выполняются на 45 – 54%;

0 баллов выставляется обучающемуся, если тестовые задания выполняются на 44% и меньше.



Рейтинговая оценка знаний при проведении текущего контроля успеваемости на контрольных 

точках позволяет обучающемуся набрать до 60 баллов. Знания, умения и навыки по формируемым 

компетенциям оцениваются по результатам следующих форм контроля.  

Письменная контрольная работа – средство сплошного группового контроля знаний по опреде-

ленным темам и заданиям.  

Критерии и шкала оценки контрольной работы  (оценка знаний, умений и навыков - мах 30 

баллов)  

Контрольная работа  в рамках изучения дисциплины включает два теоретических вопроса 

(оценка знаний – мах 10 баллов – за каждый вопрос по 5 баллов) и практико-ориентированные зада-

ния (оценка умений и навыков – мах 20 баллов).  

Критерии оценки ответа на 1 и 2 теоретические вопросы (знания): 

5 баллов – выставляется обучающемуся, если даны исчерпывающие, аргументированные отве-

ты на все поставленные вопросы, продемонстрировано знание учебного материала, нормативных 

документов и рекомендованной литературы, показаны максимально глубокие знания профессио-

нальных терминов, понятий, категорий, концепций и теорий;  

4 балла – выставляется обучающемуся, если дан правильный, но не достаточно аргументиро-

ванный ответы на поставленный вопросы с опорой на нормативные документы и на учебную лите-

ратуру; показаны знания профессиональных терминов, понятий, категорий, концепций и теорий, но 

их обоснование недостаточно полно;  

3 балла – показано понимание, но неполное знание вопроса, недостаточное умение формулиро-

вать свои знания по данному вопросу;  

2 балла – при несоответствии ответа, либо при представлении только плана ответа;  

1 балл – при полном несоответствии всем критериям;  

0 баллов – при полном отсутствии текста (ответа), имеющего отношение к вопросу. 

Критерии оценки ответа на 3 вопрос (умения) 

10 баллов. При выполнении задания нет затруднений, получен верный ответ, сделаны правиль-

ные выводы  

8 баллов. Задание выполнено в целом верно, но допущены незначительные ошибки, не иска-

жающие выводы. 

4 балла. Задание выполнено, но допущены ошибки, искажающие выводы. 

0 баллов. Задание не выполнено.  

Критерии оценки ответа на 4 вопрос (навыки)  

10 баллов. При выполнении задания нет ошибок, получен верный ответ, задание выполнено ра-

циональным способом, сделаны аргументированные выводы. 

8 баллов. При выполнении задания нет ошибок, получен верный ответ, задание выполнено не-

рациональным способом. Сделаны правильные выводы.  

4 баллов. При выполнении задания нет ошибок, получен верный ответ, задание выполнено не-

рациональным способом. Сделаны неправильные выводы.  

2 баллов. При выполнении задания допущены незначительные ошибки, получен верный ответ, 

задание выполнено нерациональным способом. Сделаны неправильные выводы.  

1 баллов. Задание выполнено, но допущены ошибки, искажающие выводы. 

0 баллов. Задание не выполнено. 

Если за письменные ответы на контрольной точке обучающийся не получил удовлетворяющее 

его количество баллов, то он может получить поощрительные баллы за подготовку статей, выступ-

ление на конференции, участие в конкурсах (не более 15 баллов).  

Статья – средство, позволяющее оценить умение обучающегося письменно излагать суть по-

ставленной проблемы, самостоятельно проводить ее анализ с использованием знаний, умений и на-

выков, приобретаемых в рамках изучения предыдущих и данной дисциплины, делать выводы, 

обобщающие авторскую позицию по поставленной проблеме.  

Критерии и шкала оценки научной статьи (оценка умений и навыков - мах 1 баллов) 



15 баллов. Статья объемом не менее 4 страниц демонстрирует умение проведения самостоя-

тельного актуального научно-практического исследования, правильно оформлена, содержит ориги-

нальный анализ проблемы, подтвержденный статистическими и/или отчетными данными, графиче-

ским материалом. В ней рассмотрены возможные пути решения проблемы, сформулировать пра-

вильные выводы и предложения, отражающие авторскую точку зрения.  

8 баллов. Статья объемом не менее 3 страниц демонстрирует умение проведения самостоятель-

ного актуального научно-практического исследования, правильно оформлена, содержит типовой 

анализ проблемы, подтвержденный статистическими и/или отчетными данными. В ней рассмотрены 

возможные пути решения проблемы, сформулировать правильные выводы и предложения.  

5 баллов. Статья объемом не менее 2 страниц представлена в виде тезисов, демонстрирует уме-

ние проведения самостоятельного актуального научно-практического исследования, правильно 

оформлена, содержит анализ проблемы, подтвержденный отдельными статистическими и/или от-

четными данными. В ней сформулированы правильные выводы и предложения. 

Критерии и шкалы оценивания уровня усвоения индикатора компетенций 

При проведении итоговой аттестации «экзамен» преподавателю с согласия студента разреша-

ется выставлять оценки («отлично», «хорошо», «удовлетворительно») по результатам набранных 

баллов в ходе текущего контроля успеваемости в семестре по выше приведенной шкале. 

В случае отказа – студент сдает экзамен  по приведенным выше вопросам и заданиям. Итого-

вая успеваемость (экзамен) не может оцениваться ниже суммы баллов, которую студент набрал по 

итогам текущей и промежуточной успеваемости. 

При сдаче экзамена к заработанным в течение семестра студентом баллам прибавляются бал-

лы, полученные на зачете и сумма баллов переводится в оценку.  

Критерии и шкалы оценивания ответа на экзамене 

Сдача экзамена может добавить к текущей балльно-рейтинговой оценке студентов не более 16 

баллов:  
Содержание билета Количество баллов 

Теоретический вопрос №1 (оценка знаний) до 5 

Теоретический вопрос №2 (оценка знаний) до 5 

Задача (оценка умений и навыков) до 6 

Итого 16 

Критерии оценки ответа на экзамене 

Теоретические вопросы (вопрос 1, вопрос 2) 

5 баллов выставляется студенту, полностью освоившему материал дисциплины или курса в 

соответствии с учебной программой, включая вопросы рассматриваемые в рекомендованной 

программой дополнительной справочно-нормативной и научно-технической литературы, свободно 

владеющему основными понятиями дисциплины. Требуется полное понимание и четкость 

изложения ответов по экзаменационному заданию (билету) и дополнительным вопросам, заданных 

экзаменатором. Дополнительные вопросы, как правило, должны относиться к материалу дисциплины 

или курса, не отраженному в основном экзаменационном задании (билете) и выявляют полноту 

знаний студента по дисциплине. 

4 балла заслуживает студент, ответивший полностью и без ошибок на вопросы 

экзаменационного задания и показавший знания основных понятий дисциплины в соответствии с 

обязательной программой курса и рекомендованной основной литературой. 

3 балла дан недостаточно полный и недостаточно развернутый ответ. Логика и 

последовательность изложения имеют нарушения. Допущены ошибки в раскрытии понятий, 

употреблении терминов. Студент не способен самостоятельно выделить существенные и 

несущественные признаки и причинно-следственные связи. Студент может конкретизировать 

обобщенные знания, доказав на примерах их основные положения только с помощью преподавателя. 

Речевое оформление требует поправок, коррекции. 



2 балла дан неполный ответ, представляющий собой разрозненные знания по теме вопроса с 

существенными ошибками в определениях. Присутствуют фрагментарность, нелогичность 

изложения. Студент не осознает связь данного понятия, теории, явления с другими объектами 

дисциплины. Отсутствуют выводы, конкретизация и доказательность изложения. Речь неграмотная. 

Дополнительные и уточняющие вопросы преподавателя не приводят к коррекции ответа студента не 

только на поставленный вопрос, но и на другие вопросы дисциплины. 

1 балл дан неполный ответ, представляющий собой разрозненные знания по теме вопроса с 

существенными ошибками в определениях. Присутствуют фрагментарность, нелогичность 

изложения. Студент не осознает связь данного понятия, теории, явления с другими объектами 

дисциплины. Отсутствуют выводы, конкретизация и доказательность изложения. Речь неграмотная. 

Дополнительные и уточняющие вопросы преподавателя не приводят к коррекции ответа студента не 

только на поставленный вопрос, но и на другие вопросы дисциплины. 

0 баллов - при полном отсутствии ответа, имеющего отношение к вопросу. 

Оценивание задачи 

6 баллов Задачи решены в полном объеме с соблюдением необходимой последовательности. 

5 баллов 

4 балла Задачи решены с небольшими недочетами.  

3 балла 

2 балла Задачи решены не полностью, но объем выполненной части таков, что позволяет по-

лучить правильные результаты и выводы. 

1 баллов Задачи решены частично, с большим количеством вычислительных ошибок, объем 

выполненной части работы не позволяет сделать правильных выводов. 

0 баллов Задачи не решены или работа выполнена не полностью, и объем выполненной части 

работы не позволяет сделать правильных выводов. 

Перевод рейтинговых баллов в пятибалльную систему оценки знаний обучающихся: 

для экзамена: 

- «отлично» – от 85 до 100 баллов – теоретическое содержание курса освоено полностью, без

пробелов необходимые практические навыки работы с освоенным материалом сформированы, все 

предусмотренные программой обучения учебные задания выполнены, качество их выполнения оце-

нено числом баллов, близким к максимальному; 

- «хорошо» – от 70 до 84 баллов – теоретическое содержание курса освоено полностью, без

пробелов, некоторые практические навыки работы с освоенным материалом сформированы недоста-

точно, все предусмотренные программой обучения учебные задания выполнены, качество выполне-

ния ни одного из них не оценено минимальным числом баллов, некоторые виды заданий выполнены 

с ошибками; 

- «удовлетворительно» – от 55 до 69 баллов – теоретическое содержание курса освоено частично,

но пробелы не носят существенного характера, необходимые практические навыки работы с освоенным 

материалом в основном сформированы, большинство предусмотренных программой обучения учебных 

заданий выполнено, некоторые из выполненных заданий, возможно, содержат ошибки; 

- «неудовлетворительно» – от 0 до 54 баллов - теоретическое содержание курса не освоено, необ-

ходимые практические навыки работы не сформированы, выполненные учебные задания содержат гру-

бые ошибки, дополнительная самостоятельная работа над материалом курса не приведет к существен-

ному повышению качества выполнения учебных заданий 

Порядок оценки курсовых работ 

1. Положительная оценка по дисциплине « Банковский менеджмент» выставляется только при

условии успешной сдачи курсовой работы на оценку не ниже «удовлетворительно».

2. При оценке качества выполнения и уровня защиты работы целесообразно руководствоваться

тем, что должны быть соблюдены безусловные требования к работе:

 соответствие содержания и оформления работы методическим указаниям кафедры,

 отсутствие принципиальных ошибок.

В оценке качества выполнения и уровня защиты работы максимальной суммой баллов 100 отдель-

ным составляющим могут принадлежать следующие веса. 



Критерии оценки курсовых работ 

№ 

п/п 
Критерий 

Максимальное значе-

ние в баллах 

1 Подбор и обзор информационных источников, полнота освещения вопросов 20 

2 
Выполнение необходимых и правильных расчетов, дополненных графическим мате-

риалом, анализом и обоснованными выводами 
30 

3 Оформление работы 10 

4 Компонент своевременности (не позже чем за 10 рабочих дней до зачетной недели) 10 

5 Защита работы 30 

Итого 100 

Работа допускается к защите, если в сумме по пунктам 1-4 набрано не менее 45 баллов. 

8.3. Примерные оценочные материалы для текущего контроля успеваемости и про-

межуточной аттестации по итогам освоения дисциплины «Стратегический менеджмент в 

коммерческом банке»   

Вопросы для собеседования 

1.Разделение банковского менеджмента на финансовый менеджмент и управление персоналом.

2.Факторы, определяющие структуру коммерческого банка.

3. Структура аппарата управления банка и задачи его основных подразделений

4. Процесс организации банка

Темы докладов 

1. Банковский менеджмент, как особая сфера управления

2. Особенности банковского менеджмента и содержание процесса управления коммерческим банком

3. Система банковского менеджмента и ее правовая основа

4. Система и функции банковского менеджмента

Тестовые задания 

Вопрос 1. Основные элементы расчета обязательных резервов: 

1.база резервирования, исчисленная за определенный расчетный период

2. норма резервирования, исчисляемая на ежедневной основе

3. верны п.1 и п.2

4. нет верного ответа

Вопрос 2. Система резервных требований предназначена для текущего регулирования: 

1. банковской ликвидности

2. ссудного рынка и эмиссии кредитных денег коммерческими банками

3. верны п.1 и 2

4. нет верного ответа

Вопрос 3. К депозитам, включаемым в состав резервируемых обязательств, относятся: 

1. депозиты до востребования предприятий

2. депозиты и иные привлеченные средства банков-нерезидентов

3. депозиты (до востребования и срочные) Минфина России, финансовых органов субъектов

РФ, внебюджетных фондов всех уровней 

5. верны все вышеуказанные пункты

6. нет верного ответа

Вопрос 4. В состав резервируемых обязательств включаются привлеченные средства: 

1. средства федерального бюджета, бюджетов субъектов РФ и местных бюджетов, находя-

щихся на счетах в банках 

2. средства на счетах банков по другим операциям (средства клиентов по незавершенным рас-

четным операциям) 

3. средства кредитных организаций на корреспондентских счетах (резидентов и нерезидентов)

в рублях и иностранной валюте 

4. верны пункты 1-3

https://theslide.ru/uncategorized/sistema-bankovskogo-menedzhmenta-i-ee-pravovaya
http://www.2vg.ru/bankovskoe_birzhevoe_delo_i_straxovanie/sistema_i_funkcii_bankovskogo.html


5. нет верного ответа

Вопрос 5. Расчетная величина обязательных резервов равна нормативной сумме обязательных резер-

вов… усредненной их величины: 

1. за вычетом

2. в степени

Практико-ориентированные задачи (решение задач) 

Задача 1 

По данным Центрального банка РФ (см. сводный баланс банковской системы РФ) проанали-

зируйте распределение балансовой прибыли российских банков в 2004 и 2005 годах. Оцените анали-

тически и оформите графически: 

 средний размер балансовой прибыли российских банков;

 «нормальную» (типическую) величину балансовой прибыли российских банков;

 максимальную величину балансовой прибыли 50% наиболее высокодоходных и наибо-

лее низкодоходных банков, их разрыв; 

 долю банков среди действующих банков с уровнем балансовой прибыли ниже «нор-

мального»; 

 абсолютную и относительную концентрацию российских банков по объёму балансовой

прибыли. 

Задача 2 

По материалам местных финансовых периодических изданий, Интернет и других источников 

найдите данные о публикуемой финансовой отчётности конкретного коммерческого банка. Охарак-

теризуйте её. Перечислите нормативы и показатели, которые банки должны указывать в открыто 

публикуемой годовой отчётности, заверенной аудиторской фирмой.  

Задача 3 

Используя публикуемую финансовую отчётность коммерческого банка или другие источники 

информации, по данным баланса банка дайте примерную оценку структуры его активов и пассивов. 

Поясните: насколько этот банк является типичным для региона, каков уровень достаточности его ка-

питала и ликвидности. 

Задача 4 

Составьте типичную схему организационной структуры коммерческого банка, выделив в ней 

уровень управления и уровень функциональных подразделений и служб. Что такое фронт-офис и 

бэк-офис, какое значение они имеют в банковском менеджменте? На примере конкретного банка, 

имеющего филиалы и дополнительные офисы, опишите схему взаимодействия головного банка с ос-

тальными подразделениями, роль последних в реализации финансовой политики банка. 

Контрольная точка № 1 

Задание 1. 

1. Факторы, определяющие структуру коммерческого банка

2. Структура аппарата управления банка и задачи его основных подразделений

Задание 2. 

Задача 1. 

По данным Центрального банка РФ (см. сводный баланс банковской системы РФ) проанализируйте 

распределение балансовой прибыли российских банков в 2004 и 2005 годах. Оцените аналитически и 

оформите графически: 

– средний размер балансовой прибыли российских банков;

– «нормальную» (типическую) величину балансовой прибыли российских банков;

– максимальную величину балансовой прибыли 50% наиболее высокодоходных и наиболее низкодо-

ходных банков, их разрыв;

- долю банков среди действующих банков с уровнем балансовой прибыли ниже «нормального»;

- абсолютную и относительную концентрацию российских банков по объёму балансовой прибыли.

Задача 2. 



По материалам местных финансовых периодических изданий, Интернет и других источников найди-

те данные о публикуемой финансовой отчётности конкретного коммерческого банка. Охарактери-

зуйте её. Перечислите нормативы и показатели, которые банки должны указывать в открыто публи-

куемой годовой отчётности, заверенной аудиторской фирмой.  

Задание 3. 

Вопрос 1. Основные элементы расчета обязательных резервов: 

база резервирования, исчисленная за определенный расчетный период 

2. норма резервирования, исчисляемая на ежедневной основе

3. верны п.1 и п.2

4. нет верного ответа

Вопрос 2. Система резервных требований предназначена для текущего регулирования: 

1. банковской ликвидности

2. ссудного рынка и эмиссии кредитных денег коммерческими банками

3. верны п.1 и 2

4. нет верного ответа

Вопрос 3. К депозитам, включаемым в состав резервируемых обязательств, относятся: 

1. депозиты до востребования предприятий

2. депозиты и иные привлеченные средства банков-нерезидентов

3. депозиты (до востребования и срочные) Минфина России, финансовых органов субъектов

РФ, внебюджетных фондов всех уровней 

5. верны все вышеуказанные пункты

6. нет верного ответа

Вопрос 4. В состав резервируемых обязательств включаются привлеченные средства: 

1. средства федерального бюджета, бюджетов субъектов РФ и местных бюджетов, находя-

щихся на счетах в банках 

2. средства на счетах банков по другим операциям (средства клиентов по незавершенным рас-

четным операциям) 

3. средства кредитных организаций на корреспондентских счетах (резидентов и нерезидентов)

в рублях и иностранной валюте 

4. верны пункты 1-3

5. нет верного ответа

Вопрос 5. Расчетная величина обязательных резервов равна нормативной сумме обязательных резер-

вов… усредненной их величины: 

1. за вычетом

2. в степени

В процессе освоения дисциплины «Банковский менеджмент» студентами, обучающимися по

заочной форме, в качестве самостоятельной подготовки, предусмотрено выполнение контрольной 

работы. Контрольная работа разработана в 10 вариантах. Вариант назначается студенту по последней 

цифре зачетной книжки, при этом цифра «0» соответствует варианту № 10. 

Целью контрольной работы является оценка самостоятельного освоения материала студента-

ми-заочниками. Контрольная работа включает: два теоретических вопроса и три практико-

ориентированных задания.  

Контрольная работа для студентов заочной формы обучения 

Задание 1. 

1.Факторы, определяющие структуру коммерческого банка

2.Структура аппарата управления банка и задачи его основных подразделений

Задание 2. 

Задача 1. 

По данным Центрального банка РФ (см. сводный баланс банковской системы РФ) проанализируйте 

распределение балансовой прибыли российских банков в 2004 и 2005 годах. Оцените аналитически и 

оформите графически: 

– средний размер балансовой прибыли российских банков;



– «нормальную» (типическую) величину балансовой прибыли российских банков;

– максимальную величину балансовой прибыли 50% наиболее высокодоходных и наиболее низкодо-

ходных банков, их разрыв;

- долю банков среди действующих банков с уровнем балансовой прибыли ниже «нормального»;

- абсолютную и относительную концентрацию российских банков по объёму балансовой прибыли.

Задача 2. 

По материалам местных финансовых периодических изданий, Интернет и других источников найди-

те данные о публикуемой финансовой отчётности конкретного коммерческого банка. Охарактери-

зуйте её. Перечислите нормативы и показатели, которые банки должны указывать в открыто публи-

куемой годовой отчётности, заверенной аудиторской фирмой.  

Задание 3. 

Вопрос 1. Основные элементы расчета обязательных резервов: 

база резервирования, исчисленная за определенный расчетный период 

2. норма резервирования, исчисляемая на ежедневной основе

3. верны п.1 и п.2

4. нет верного ответа

Вопрос 2. Система резервных требований предназначена для текущего регулирования: 

1. банковской ликвидности

2. ссудного рынка и эмиссии кредитных денег коммерческими банками

3. верны п.1 и 2

4. нет верного ответа

Вопрос 3. К депозитам, включаемым в состав резервируемых обязательств, относятся: 

1. депозиты до востребования предприятий

2. депозиты и иные привлеченные средства банков-нерезидентов

3. депозиты (до востребования и срочные) Минфина России, финансовых органов субъектов

РФ, внебюджетных фондов всех уровней 

5. верны все вышеуказанные пункты

6. нет верного ответа

Вопрос 4. В состав резервируемых обязательств включаются привлеченные средства: 

1. средства федерального бюджета, бюджетов субъектов РФ и местных бюджетов, находя-

щихся на счетах в банках 

2. средства на счетах банков по другим операциям (средства клиентов по незавершенным рас-

четным операциям) 

3. средства кредитных организаций на корреспондентских счетах (резидентов и нерезидентов)

в рублях и иностранной валюте 

4. верны пункты 1-3

5. нет верного ответа

Вопрос 5. Расчетная величина обязательных резервов равна нормативной сумме обязательных резер-

вов… усредненной их величины: 

1. за вычетом

2. в степени

Тематика курсовых работ 

1. Банковский менеджмент как научная система управления банковским делом

2. Банковская политика – стратегический план коммерческого банка

3. Организационная структура коммерческого банка

4. Управление эмиссией акций коммерческого банка

5. Управление вексельной эмиссией банка

6. Привлеченный капитал банка: понятие, функции, основные источники, отечественная

специфика управления 

7. Управление деятельностью банка на рынке межбанковских кредитов

8. Управление деятельностью банка на рынке межбанковских кредитов

9. Управление деятельностью банка на рынке расчетно-кассовых операций

10. Управление активами коммерческого банка и его отечественная специфика

11. Управление пассивами коммерческого банка и его отечественная специфика

https://pandiaonline.ru/text/category/kommercheskij_bank/
https://pandiaonline.ru/text/category/vekselmz/


12. Управление ссудным портфелем коммерческого банка и его отечественная специфика

13. Специфика управление финансовым состоянием коммерческого банка в современных

условиях 

14. Управление ликвидностью коммерческого банка и его отечественная специфика

15. Управление прибылью и рентабельностью коммерческого банка и его отечественная

специфика 

16. Специфика управление затратами коммерческого банка в современных условиях

17. Процентная политика банка и ее особенность в современных условиях

18. Дивидентная политика банка и ее особенность в современных условиях

19. Финансовый риск-менеджмент в коммерческом банке и его особенность в современ-

ных условиях 

20. Банковская маржа, отечественный и зарубежный опыт ее расчета

21. Управление эффективностью банковской деятельности на основе детализации факто-

ров, влияющих на эффективность. 

22. Управление финансовым состоянием коммерческого банка на основе анализа его срав-

нительного аналитического баланса. 

23. Управление финансовой устойчивостью кредитной организации с помощью инстру-

ментов и методов финансового менеджмента. 

24. Персональный менеджмент в банке. Система организации и мотивации тру-

да сотрудников банка. 

Вопросы к зачету 

1. Разделение банковского менеджмента на финансовый менеджмент и управление персоналом.

2. Факторы, определяющие структуру коммерческого банка.

3. Структура аппарата управления банка и задачи его основных подразделений.

4. Методы защиты от риска изменения процентных ставок.

5. Определение долгосрочных целей банка.

6. Управление услугами по ведению депозитов.

7. Инвестиционная функция банковского сектора.

8. Использование финансовых показателей для оценки деятельности банка.

9. Процесс организации банка.

10. Управление акционерным капиталом банка.

11. Активы банка: определение, состав и содержание.

12. Пассивы банка: определение, состав и содержание.

13. Доходы банка: определение, состав и содержание.

14. Структура баланса коммерческого банка.

15. Структура отчета: «счет прибыли и убытков банка».

16. Формирование и распределение чистого дохода коммерческого банка.

17. Операционная, финансовая, инвестиционная деятельности коммерческого банка.

18. Пользователи финансовой отчетности коммерческих банков.

19. Методы анализа финансовой отчетности коммерческих банков.

20. Показатели характеризующие качество активов баланса.

21. Анализ показателей, характеризующих ликвидность банка.

22. Депозиты в структуре привлеченных средств банка.

23. Методы установления ставок вознаграждения по депозитам.

24. Факторы, влияющие на депозитную политику банка.

25. Классификация денежных потоков и методы их оценки.

26. Классификация активов по качеству.

27. Кредитная политики коммерческого банка.

28. Управление кредитным портфелем коммерческого банка.

29. Управление инвестиционным портфелем коммерческого банка.

30. Структура управления коммерческих банков.

31. Организационная структура коммерческого банка.

32. Инвестиционный портфель коммерческих банков РК.

33. Кредитный портфель коммерческих банков РК.

34. Методы увеличения собственного капитала.

https://pandiaonline.ru/text/category/finansovij_menedzhment/
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35. Управление депозитными ресурсами банка.

36. Активы по степени риска вложения.

37. Соотношения собственного капитала и финансовой устойчивости банка.

38. Анализ показателей, характеризующих эффективность деятельности банка.

39. Управление собственным капиталом банка: цели и задачи.

40. Анализ показателей, характеризующих эффективность деятельности банка.

41. Управление собственным капиталом банка: цели и задачи.

42. Управление собственным капиталом банка: цели и задачи.

43. Собственный капитал банка и его структура

44. Методы анализа финансовой отчетности коммерческих банков.

45. Показатели характеризующие качество активов баланса.

46. Структура отчета о движении денег.

47. Пользователи финансовой отчетности коммерческих банков.

48. Состав и структура финансовой отчетности коммерческого банка.

49. Активы банка: определение, состав и содержание.

50. Определение и сущность категорий «коммерческий банк».

51. Две составные части банковского менеджмента.

52. Содержание дисциплины «Банковский менеджмент».

53. Цели и задачи банковского менеджмента.

54. Процесс организации банка.

55. Новые банковские услуги и процесс из развития.

В данном разделе РПД приведены типовые задания для проведения текущего контроля успе-

ваемости студентов. Полный перечень заданий содержится в учебно-методическом комплексе по 

дисциплине «Стратегический менеджмент в коммерческом банке», который размещен в электронной 

информационно-образовательной среде Университета и доступен для обучающегося через его лич-

ный кабинет на сайте Университета 

8. Перечень основной и дополнительной учебной литературы, необходимой для освоения

дисциплины 

а) Перечень основной и дополнительной учебной литературы, необходимой для освоения дисципли-

ны 

Основная  

1. ЭБС «Znanium»: Егоршин, А.П.  Стратегический менеджмент : учебник; ВО – Бакалаври-

ат, Магистратура/Нижегородский институт менеджмента и бизнеса. – Москва:ООО «Научно-

издательский центр ИНФРА-М», 2018. – 290 с. – URL: http://new.znanium.com/go.php?id=952274. 

2. ЭБС «Znanium»: Казимагомедов, А.А.  Банковское дело: организация деятельности цен-

трального банка и коммерческого банка, небанковских организаций : учебник ; ВО – Бакалавриат, 

Магистратура/Дагестанский государственный университет. – Москва:ООО «Научно-издательский 

центр ИНФРА-М», 2020. – 502 с. – URL: http://new.znanium.com/go.php?id=1073953. 

3. ЭБС «Znanium»: Радюкова, Я.Ю.  Банковский менеджмент : учебник ; ВО – Бакалавриат

/Тамбовский государственный университет им. Г.Р. Державина; Тверской государственный универ-

ситет. – Москва:ООО «Научно-издательский центр ИНФРА-М», 2021. – 379 с. – 

URL: http://znanium.com/catalog/document?id=378096. 

4. Русанов, Ю.Ю.  менеджмент : учебник; ВО – Бакалавриат/Российский экономический

университет им. Г.В. Плеханова. – Москва:Издательство «Магистр», 2017. – 480 с. – 

URL: http://new.znanium.com/go.php?id=908230. 

5. ЭБ «Труды ученых СтГАУ»:  Левушкина, С. В. Стратегический менеджмент : учеб. по-

собие/С. В. Левушкина ; СтГАУ. - Ставрополь:Секвойя, 2017. - 1,09 МБ 

6. ЭБС «Znanium»: Фомичев А. Н. Стратегический менеджмент : учебник ; ВО - Бакалав-

риат/Российский государственный гуманитарный университет. - Москва:Издательско-торговая кор-

порация "Дашков и К", 2020. - 466 с. - URL: http://znanium.com/go.php?id=1093665. 

7. Баринов, В. А. Стратегический менеджмент : учеб. пособие ; ВО - Бакалавриат, Маги-

стратура, Специалитет, Аспирантура/Российский экономический университет им. Г.В. Плеханова. - 

http://new.znanium.com/go.php?id=952274
http://new.znanium.com/go.php?id=1073953
http://znanium.com/catalog/document?id=378096
http://new.znanium.com/go.php?id=908230
http://znanium.com/go.php?id=1093665


Москва:ООО "Научно-издательский центр ИНФРА-М", 2021. - 294 с. - 

URL: http://znanium.com/catalog/document?id=384002. 

Дополнительная 

1. ЭБС «Znanium»: Исаев, Р.А.  Банковский менеджмент и бизнес-инжиниринг : моногра-

фия в 2 томах Том 2. – Москва: ООО «Научно-издательский центр ИНФРА-М», 2018. – 336 с. – 

URL: http://new.znanium.com/go.php?id=953243. 

2. ЭБС «Znanium»: Сироткин, С.А.  Финансовый менеджмент : учебник; ВО – Бакалавриат,

Магистратура / Уральский федеральный университет им. первого Президента России Б.Н. Ельцина. – 

Москва: ООО «Научно-издательский центр ИНФРА-М», 2014. – 294 с. – 

URL: http://new.znanium.com/go.php?id=513174. 

3. ЭБС «Znanium»: Зайцев, Л.Г. Стратегический менеджмент : Учебник; ВО - Бакалаври-

ат/Всероссийская академия внешней торговли Министерства экономического развития Российской 

Федерации; Московский государственный институт международных отношений (университет) Ми-

нистерства иностранных дел Российской Федерации. -Москва:Издательство "Магистр", 2013. - 528 с. 

- URL: http://new.znanium.com/go.php?id=373808.

4. ЭБС «Znanium»: Курлыкова, А.В.  Стратегический менеджмент : Учебное пособие; ВО -

Бакалавриат/Оренбургский государственный университет. -Москва:Издательский Центр РИОР, 2013. 

- 176 с. - URL: http://new.znanium.com/go.php?id=354060.

5. ЭБС «Znanium»: Маркова, В. Д. Стратегический менеджмент: понятия, концепции, инст-

рументы принятия решений : Справочное пособие/Институт экономики и организации промышлен-

ного производства Сибирского отделения Российской академии наук. - Москва:ООО "Научно-

издательский центр ИНФРА-М", 2019. - 320 с. - URL: http://new.znanium.com/go.php?id=1003258. 

9. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»,

необходимых для освоения дисциплины 

1. http://www.cbr.ru/

2. http://www.banki.ru/

3. http://www.consultant.ru/

4. http://www.garant.ru/

10. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины

Обучение по дисциплине «Стратегический менеджмент в коммерческом банке» предполагает 

изучение курса на аудиторных занятиях (лекции и практические занятия) и самостоятельной работы 

обучающихся. Практические занятия дисциплины «Стратегический менеджмент в коммерческом 

банке» предполагают их проведение в различных формах с целью выявления полученных знаний, 

умений, навыков и компетенций. Изучение дисциплины завершается экзаменом. 

Успешное изучение дисциплины требует посещения лекций, активной работы на практических 

занятиях, выполнения всех учебных заданий преподавателя, ознакомления с основной и дополни-

тельной литературой. 

Основную организационную форму обучения, направленную на первичное овладение знания-

ми, представляет собой лекция и практическое занятие.  

Лекционные занятия предназначены для обсуждения наиболее важных тем, вызывающих за-

труднения при самостоятельном изучении учебного материала. Лекции, прочитанные в период кон-

тактного обучения, помогают наметить план самостоятельного изучения дисциплины, определяют 

темы, на которые необходимо обратить особое внимание. 

В ходе лекционных занятий необходимо кратко вести конспектирование учебного материала. 

Следует обращать внимание на категории, формулировки, раскрывающие содержание тех или иных 

явлений и процессов, научные выводы и практические рекомендации, характерные особенности, а 

также сведения, которые может не найти в учебных издания по дисциплине.  

Обучающемуся необходимо регулярно отводить время для повторения пройденного материала, 

проверяя свои знания, умения и навыки по контрольным вопросам. 

Практические занятия составляют важную часть профессиональной подготовки. Основная цель 

проведения практических занятий – формирование у обучающихся аналитического, творческого 

мышления путем приобретения практических навыков. 

http://znanium.com/catalog/document?id=384002
http://new.znanium.com/go.php?id=953243
http://new.znanium.com/go.php?id=513174
http://new.znanium.com/go.php?id=373808
http://new.znanium.com/go.php?id=354060
http://new.znanium.com/go.php?id=1003258
http://www.cbr.ru/
http://www.banki.ru/
http://www.consultant.ru/
http://www.garant.ru/


При подготовке к практическим занятиям необходимо просмотреть конспекты лекций и мето-

дические указания, рекомендованную литературу по данной теме; подготовиться к ответу на кон-

трольные вопросы. 

По дисциплине проводится собеседование с обучающимися для контроля усвоения ими основ-

ных теоретических и практических знаний по теме практического занятия (обучающиеся должны 

знать ответы на поставленные вопросы). По результатам и опроса выставляется оценка за практиче-

ское занятие.  

В ходе изучения дисциплины обучающимися решаются практико-ориентированные задачи. 

Самостоятельная работа – крайне важный элемент подготовки обучающихся в процессе обуче-

ния. Получить всесторонние знания, ограничиваясь при этом только прослушиванием лекций и по-

сещением семинарских занятий, невозможно.  

Кроме того, понятийный аппарат курса разнообразен, объемен, что требует специальной рабо-

ты для их усвоения. 

Важным условием успешной самостоятельной работы обучающихся являются консультации 

преподавателя и тщательная подготовка к практическим занятиям.  

Цель самостоятельной работы обучающегося по изучению учебного материала – формирование 

навыков самостоятельного отбора и изучения рекомендованной учебной литературы, нормативных 

актов, материалов периодических изданий, их анализа и осмысления. В результате этой работы обу-

чающиеся должны научиться понимать логику научного исследования, критически анализировать 

существующие в научной литературе точки зрения и на этой основе формировать собственную пози-

цию по рассматриваемому вопросу. 

Выделяют следующие виды самостоятельной работы: 

- поиск необходимой информации, составление библиографии по определенной теме;

- изучение, конспектирование учебной и научной литературы;

- изучение нормативных правовых актов;

- подготовка к практическим занятиям;

- подготовка к собеседованию;

- подготовка научной статьи;

- проработка учебного материала;

- работа с вопросами для самоконтроля;

- подготовка к контрольной работе и тестированию;

- самостоятельная работа обучающегося при подготовке к экзамену.

Обучающийся  должен уметь самостоятельно подбирать необходимую для учебной и научной

работы литературу. При этом следует обращаться к предметным каталогам и библиографическим 

справочникам. 

Изучение рекомендованной литературы следует начинать с основных рекомендованных учеб-

ников и пособий, затем переходить к нормативным правовым актам, научным монографиям и мате-

риалам периодических изданий. При этом очень полезно делать выписки и конспекты наиболее ин-

тересных материалов.  

Далее рекомендуется выполнить контрольные или тестовые задания по изучаемой теме. Это 

позволит применить полученные теоретические знания на практике и закрепить их. Кроме того, по 

ходу выполнения соответствующих практических заданий обучающийся выясняет оставшиеся непо-

нятными вопросы. 

Обучающийся должен в полной мере усвоить материалы темы и самостоятельно сформулиро-

вать ответы на основе изученного материала и, возможно, опыта практической работы. При этом не 

рекомендуется давать однозначные ответы без соответствующих пояснений. Необходимо готовить 

развернутые ответы, призванные показать понимание обучающегося сути изучаемых проблем.  

Специальная работа должна быть проведена для усвоения понятийного аппарата курса, по-

скольку одной из важнейших задач подготовки современного грамотного специалиста является ов-

ладение и грамотное применение профессиональной терминологии.  

Особое место отводится самостоятельной проработке обучающимися отдельных разделов и тем 

по изучаемым дисциплинам. Такой подход вырабатывает у обучающихся инициативу, стремление к 

увеличению объема знаний, выработке умений и навыков всестороннего овладения способами и 

приемами профессиональной деятельности.  



При подготовке к практическому занятию необходимо помнить, что та или иная дисциплина 

тесно связана с ранее изучаемыми курсами. Более того, именно синтез полученных ранее знаний и 

текущего материала по курсу делает подготовку результативной и всесторонней.  

На практических занятиях обучающийся должен уметь последовательно излагать свои мысли и 

аргументировано их отстаивать.  

Для достижения этой цели необходимо:  

1) ознакомиться с соответствующей темой программы дисциплины;  

2) осмыслить круг изучаемых вопросов и логику их рассмотрения;  

3) тщательно изучить лекционный материал;  

4) ознакомиться с вопросами очередного практического занятия;  

5) подготовить краткое выступление по каждому из вынесенных на занятие вопросу.  

Изучение вопросов очередной темы требует глубокого усвоения теоретических основ дисцип-

лины, раскрытия сущности основных экономических категорий, проблемных аспектов темы и анали-

за фактического материала.  
 

Оформление списка литературы 

Список использованных источников литературы оформляется в соответствии с требованиями 

ГОСТа-2003 к оформлению библиографии; в нем указываются все использованные студентом ис-

точники научной и технической литературы и документации.  

Контрольная работа должна быть представлена не позднее чем за месяц до начала экзаменаци-

онной сессии. Контрольная работа, выполненная не по варианту, возвращается студенту на доработ-

ку. 

Ответственным этапом учебного процесса является сдача экзамена. Используя лекционный ма-

териал, а также доступные учебники или учебные пособия, дополнительную литературу, рассматри-

вая их как пополнение, углубление, систематизацию своих теоретических знаний, проявляя творче-

ский подход, обучающийся готовится к экзамену. Бесспорным фактором успешного завершения оче-

редного семестра является кропотливая, систематическая работа обучающегося в течение всего се-

местра. В этом случае подготовка к экзамену будет являться концентрированной систематизацией 

всех полученных знаний по данной дисциплине.  

 

11. Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении образова-

тельного процесса по дисциплине, включая перечень лицензионного и свободно распростра-

няемого программного обеспечения, в том числе отечественного производства и информаци-

онных справочных систем (при необходимости). 

 

11.1 Перечень лицензионного программного обеспечения 

При осуществлении образовательного процесса студентами и преподавателем используются 

следующее программное обеспечение: Microsoft Windows, Office (Номер соглашения на пакет лицен-

зий для рабочих станций: V5910852 от 15.11.2017) , Kaspersky Total Security (№ заказа/лицензии: 

1B08-171114-054004-843-671 от 14.11.2017)  

При осуществлении образовательного процесса студентами и преподавателем используются 

следующие информационно справочные системы: автоматизированная система управления «Дека-

нат», ЭБС «Znanium», ЭБС «Лань», СПС «Консультант плюс», СПС «Гарант». 

 

11.2 Перечень свободно распространяемого программного обеспечения 
1. BigBlueButton – https://video.copp26.ru/b 

 

11.3 Перечень программного обеспечения отечественного производства 
При осуществлении образовательного процесса студентами и преподавателем используются 

следующие информационно справочные системы: СПС «Консультант плюс», СПС «Гарант». 

 

 

 

 



12. Описание материально-технической базы, необходимой для осуществления образо-

вательного процесса по дисциплине 
№ 

п/п 

Наименование специальных 

помещений и помещений для 

самостоятельной работы 

Оснащенность специальных помещений и помещений для само-

стоятельной работы 

1 Учебная аудитория для прове-

дения лекционных занятий 

(ауд. № 130, площадь – 247 м
2
). 

Оснащение: специализированная мебель в составе аудиторных кресел 

и столов  - 182 шт., Монитор 17” LCD NEC-173V – 4 шт.,  Проектор 

Sanyo PLC – XM150L – 1 шт.,Видеокамера управляемая Soni EVI-D70P 

– 1 шт., Экран с электроприводом DraperdRolleramic 508/200*300*401–

1 шт., трибуна для лектора – 1 шт.,Стол руководителя пр ЮВШ

56.01.03.00-01 – 2 шт., микрофон настольный Beyerdynamic MTS 67/5 –

4 шт., микрофон врезной Beyerdynamic SHM 815A – 1 шт., Устройство

регулирования температуры воздуха ALHi-H48 A5/S – 2 шт., Цветная

проводная сенсорная панель 6,4”Crestron TPS-3100LB – 1 шт., комму-

татор Kramer VP – 8x8A – 1 шт., выход в корпоративную сеть универ-

ситета

2 Учебная аудитория для прове-

дения занятий семинарского 

типа (ауд. № 140, площадь –  

64 м
2
).

Оснащение: специализированная мебель на 36 посадочных мест, пер-

сональный компьютер (моноблок) - 1шт., ноутбуки – 10 шт., флип-чарт 

– 1 шт., интерактивная панель, учебно-наглядные пособия в виде тема-

тических презентаций, информационные стенды, интерактивная карта

СКФО, подключение к сети «Интернет», доступ в электронную ин-

формационно-образовательную среду университета, выход в корпора-

тивную сеть университета

3 Учебные аудитории для само-

стоятельной работы студентов: 

Читальный зал научной библио-

теки (площадь 568,6 м2) 

Оснащение: Специализированная мебель на 130 посадочных мест, пер-

сональные компьютеры, моноблоки – 80 шт., копир А3 - 3, принтер 

матричный - 2, МФУ ч/б – 7 шт., МФУ цветной – 2 шт., принтер ч/б – 8 

шт., принтер цветн. - 2 шт., сканер – 2 шт., сканеры штрих-кода - 5, 

наушники - 10 шт., Wi-Fi оборудование, подключение к сети «Интер-

нет», доступ к российским и международным ресурсам и базам дан-

ных, доступ к электронно-библиотечным системам,  доступ в элек-

тронную информационно-образовательную среду университета. От-

крытый доступ к фонду учебной, научной и художественной литерату-

ры. 

2. Учебная аудитория

(ауд. № 145, площадь – 60 м
2
)

Оснащение: специализированная мебель на 30 посадочных мест, пер-

сональные компьютеры – 15 шт., проектор DEXP –  1 шт., учебно-

наглядные пособия в виде презентаций, подключение к сети «Интер-

нет», доступ в электронную информационнообразовательную среду 

университета, выход в корпоративную сеть университета 

4 Учебная аудитория для груп-

повых и индивидуальных кон-

сультаций 

(ауд. № 118, площадь – 96 м
2
). 

Оснащение: специализированная мебель на 25 посадочных мест, пер-

сональные компьютеры – 20 шт., интерактивная Smart доска – 1 шт., 

проектор - 1 шт., учебно-наглядные пособия в виде тематических пре-

зентаций, информационные плакаты, подключение к сети «Интернет», 

доступ в электронную информационно-образовательную среду универ-

ситета, выход в корпоративную сеть университета. 

5 Учебная аудитория для теку-

щего контроля и промежуточ-

ной аттестации (ауд. № 140, 

площадь – 64 м
2
).

Оснащение: специализированная мебель на 36 посадочных мест, пер-

сональный компьютер (моноблок) - 1шт., ноутбуки – 10 шт., флип-чарт 

– 1 шт., интерактивная панель, учебно-наглядные пособия в виде тема-

тических презентаций, информационные стенды, интерактивная карта

СКФО, подключение к сети «Интернет», доступ в электронную ин-

формационно-образовательную среду университета, выход в корпора-

тивную сеть университета



13. Особенности реализации дисциплины лиц с ограниченными возможностями здоро-

вья 

Обучающимся с ограниченными возможностями здоровья предоставляются специальные 

учебники и учебные пособия, иная учебная литература, специальные технические средства обучения 

коллективного и индивидуального пользования, предоставление услуг ассистента (помощника), ока-

зывающего обучающимся необходимую техническую помощь, а также услуги сурдопереводчиков и 

тифлосурдопереводчиков.  

а) для слабовидящих: 

- на зачете присутствует ассистент, оказывающий студенту необходимую техническую по-

мощь с учетом индивидуальных особенностей (он помогает занять рабочее место, передвигаться, 

прочитать и оформить задание, в том числе записывая под диктовку);  

- задания для выполнения, а также инструкция о порядке проведения зачета оформляются

увеличенным шрифтом; 

- задания для выполнения на зачете зачитываются ассистентом;

- письменные задания выполняются на бумаге, надиктовываются ассистенту;

- обеспечивается индивидуальное равномерное освещение не менее 300 люкс;

- студенту для выполнения задания при необходимости предоставляется увеличивающее уст-

ройство; 

в) для глухих и слабослышащих: 

- на зачете присутствует ассистент, оказывающий студенту необходимую техническую по-

мощь с учетом индивидуальных особенностей (он помогает занять рабочее место, передвигаться, 

прочитать и оформить задание, в том числе записывая под диктовку);  

- зачет проводится в письменной форме;

- обеспечивается наличие звукоусиливающей аппаратуры коллективного пользования, при

необходимости поступающим предоставляется звукоусиливающая аппаратура индивидуального 

пользования;  

- по желанию студента зачет может проводиться в письменной форме;

д) для лиц с нарушениями опорно-двигательного аппарата (тяжелыми нарушениями

двигательных функций верхних конечностей или отсутствием верхних конечностей): 

- письменные задания выполняются на компьютере со специализированным программным

обеспечением или надиктовываются ассистенту; 

- по желанию студента зачет проводится в устной форме.
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