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1. Цель дисциплины

Целью освоения дисциплины Б1.О.05 «Проектная деятельность» является формирование у

студентов системного методического подхода к организации проектной работы в профессиональной

деятельности, а также приобретение практических навыков разработки проекта, в том числе в

проектной команде, с использованием определенных инструментов и технологий.

Код и наименование

компетенции

Код и наименование

индикатора достижения

компетенции

Перечень планируемых результатов

обучения по дисциплине

2. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине, соотнесенных с плани-

руемыми результатами освоения образовательной программы

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих компетенций ОП ВО

и овладение следующими результатами обучения по дисциплине:

УК-1 Способен

осуществлять поиск,

критический анализ и

синтез информации,

применять системный

подход для решения

поставленных задач

УК-1.1 Анализирует задачу,

выделяя ее базовые

составляющие; осуществляет

поиск информации;

определяет и ранжирует

информацию, требуемую для

решения поставленной

задачи

знает

Способы анализа проектной ситуации и

методов проведения предпроектного

исследования.

умеет

Собирать и анализировать информацию,

необходимую для разработки проекта.

владеет навыками

Навыками сбора, анализа,

структурирования информации о проекте

на всех этапах его разработки.

УК-2 Способен

определять круг задач в

рамках поставленной

цели и выбирать

оптимальные способы их

решения, исходя из

действующих правовых

норм, имеющихся

ресурсов и ограничений

УК-2.1 Определяет цель

проекта и формулирует

совокупность задач, решение

которых напрямую связано с

достижением цели проекта и

определяет связи между

поставленными задачами и

ожидаемыми результатами

их решения

знает

Технологии целеполагания и тематизации

проекта, методов определения проблемы и

генерации проектных идей.

умеет

Формулировать цель проекта,

детализировать структуру разбиения работ

по проекту.

владеет навыками

Навыком постановки целей проекта с

учетом соответствующих требований и

критериев.

УК-2 Способен

определять круг задач в

рамках поставленной

цели и выбирать

оптимальные способы их

решения, исходя из

действующих правовых

норм, имеющихся

ресурсов и ограничений

УК-2.2 Выбирает

оптимальный способ

решения задач, учитывая

действующие правовые

нормы и имеющиеся

условия, ресурсы и

ограничения

знает

Инструментов создания прототипа

проектного решения с учетом имеющихся

ограничений и ресурсов

умеет

Оценивать ресурсы и ограничения проекта

и планировать задачи в соответствии с

этим.

владеет навыками

Навыками генерации и анализа проектных

идей с целью выбора наилучшего решения.

УК-2 Способен

определять круг задач в

рамках поставленной

цели и выбирать

оптимальные способы их

УК-2.3 Оценивает решение

поставленных задач в зоне

своей ответственности в

соответствии с

запланированными

знает

Способы тестирования проектного

решения, проведения итераций с целью

устранения недостатков по результатам



решения, исходя из

действующих правовых

норм, имеющихся

ресурсов и ограничений

результатами контроля, при

необходимости корректирует

способы решения задач

контроля.

умеет

Организовать текущий контроль по

разработке проекта.

владеет навыками

Навыками проведения пользовательского

тестирования проектного решения,

корректировки результатов работы.

УК-3 Способен

осуществлять

социальное

взаимодействие и

реализовывать свою роль

в команде

УК-3.1 Определяет свою

роль в команде, исходя из

стратегии сотрудничества

для достижения

поставленной цели,

учитывая особенности

поведения других членов

команды, соблюдая

установленные нормы и

правила командной работы,

несет личную

ответственность за общий

результатов

знает

Основные роли участников проектной

команды и их функций

умеет

Управлять поведением проектной команды,

распределять задачи и ответственность.

владеет навыками

Навыками управления сплоченностью

проектной команды.

УК-3 Способен

осуществлять

социальное

взаимодействие и

реализовывать свою роль

в команде

УК-3.2 Взаимодействует с

членами команды используя

различные цифровые

средства, позволяющие

достигать поставленных

целей

знает

Характеристикипроектной команды,

особенностей организации работы

проектной команды.

умеет

Организовать коммуникации внутри

команды проекта, в том числе с

использованием цифровых технологий

владеет навыками

Навыками организации командной работы

над проектом с использованием различных

информационных и коммуникационных

технологий.

УК-6 Способен

управлять своим

временем, выстраивать и

реализовывать

траекторию

саморазвития на основе

принципов образования

в течение всей жизни

УК-6.1 Использует

инструменты и методы

управления временем при

выполнении конкретных

задач, проектов, при

достижении поставленных

целей

знает

Возможности использования

тайм-менеджмента для разработки

 проектных идей

умеет

рабочий процесс для разработки проектных

идей

владеет навыками

Навыками использования инструментов и

методов управления временем для

разработки  проектных идей

Дисциплина  «Проектная деятельность» является дисциплиной обязательной части

программы.

Изучение дисциплины осуществляется в 3семестре(-ах).

3. Место дисциплины в структуре образовательной программы

Для освоения дисциплины «Проектная деятельность» студенты используют знания, умения и

навыки, сформированные в процессе изучения дисциплин:

Информационные технологии

Математика

Ознакомительная практика



Психология профессионально-личностного развития

Введение в профессиональную деятельность

Освоение дисциплины «Проектная деятельность» является необходимой основой для

последующего изучения следующих дисциплин:

Менеджмент

Технологическая (проектно-технологическая) практика

Философия

Технологическая (проектно-технологическая) практика

Выполнение и защита выпускной квалификационной работы

Преддипломная  практика

4. Объем дисциплины в зачетных единицах с указанием количества академических часов,

выделенных на контактную работу с обучающихся с преподавателем (по видам учебных

занятий) и на самостоятельную работу обучающихся

Общая трудоемкость дисциплины «Проектная деятельность» в соответствии с рабочим

учебным планом и ее распределение по видам работ представлены ниже.

Семестр

Трудоемк

ость

час/з.е.

Контактная работа с преподавателем, час

Самостоя-

тельная ра-

бота, час

Контроль, 

час

Форма

промежуточной

аттестации

(форма

контроля)

лек-

ции

практические

занятия

лабораторные

занятия

3 72/2 18 18 36 ЗаО

в т.ч. часов: 

 в интерактивной

форме

4 4

Семестр

Трудоемк

ость

час/з.е.

Внеаудиторная контактная работа с преподавателем, час/чел

Курсовая

работа

Курсовой

проект
Зачет

Дифференцирован

ный зачет

Консультации

перед экзаменом
Экзамен

3 72/2 0.12

5. Содержание дисциплины, структурированное по темам (разделам) с указанием отве-

денного на них количества академических часов и видов учебных занятий

Наименование раздела (этапа)

практики

С
ем

ес
тр

Количество часов

Формы

текущего

контроля

успеваемости и

промежуточной

аттестации

№

Оценочное

средство

проверки

результатов

достижения

индикаторов

компетенций

Код

индикат

оров

достиж

ения

компете

нций

Семинарск

ие занятия

С
ам

о
ст

о
я
те

л
ь
н

ая

р
аб

о
та

в
се

го

Л
ек

ц
и

и

П
р
ак

ти
ч

ес
ки

е

Л
аб

о
р
ат

о
р
н

ы
е

1 раздел. Проектная

деятельность
1.

Общее понятие о проекте.

Развитие проект-ной

деятельности в России и за

рубежом.

3 24 2 КТ 11.1. 2
Устный опрос,

Реферат

Анализ проектной ситуации и

постановка проблемы.
3 64 2 КТ 11.2. 2

Разработка идеи проекта.

Дизайн-мышление.
3 44 2 КТ 11.3. 2

Устный опрос,

Реферат



Контрольная работа № 1 3 22 2 КТ 11.4.
Контрольная

работа

Стейкхолдеры проекта. 3 24 2 КТ 21.5. 2
Устный опрос,

Реферат

Команда проекта. Развитие

компетенций ли-дера проекта.
3 24 2 КТ 21.6. 2 Кейс-задача

Работа над проектным

решением.
3 42 КТ 21.7. 2

Устный опрос,

Реферат

Контрольная работа № 2 3 22 2 КТ 21.8.
Контрольная

работа

Пользователи проекта. 3 24 21.9. 2

Бизнес-модель проекта. 3 24 2 КТ 31.10. 2 Устный опрос

Паспорт и презентация

проекта.
3 22 КТ 31.11. 2

Реферат,

Устный опрос

Контрольная работа № 3 3 6 КТ 31.12.
Контрольная

работа

Промежуточная аттестация ЗаО

Итого 3672 1818

Итого 3672 1818

Тема лекции (и/или

наименование раздел)

(вид интерактивной формы

проведения занятий)/

(практическая подготовка)

Содержание темы

(и/или раздела)

5.1. Лекционный курс с указанием видов интерактивной формы проведения занятий

Всего,

часов / часов

интерактивных

занятий/

практическая

подготовка

Общее понятие о проекте.

Развитие проект-ной

деятельности в России и за

рубежом.

Общее понятие о проекте. Развитие проект-ной

деятельности в России и за рубежом.
2/2

Анализ проектной ситуации

и постановка проблемы.

Анализ проектной ситуации и постановка

проблемы.
2/2

Разработка идеи проекта.

Дизайн-мышление.

Разработка идеи проекта. Дизайн-мышление.
2/2

Стейкхолдеры проекта. Стейкхолдеры проекта. 2/-

Команда проекта. Развитие

компетенций ли-дера

проекта.

Команда проекта. Развитие компетенций ли-

дера проекта. 2/2

Работа над проектным

решением.

Работа над проектным решением.
2/-

Пользователи проекта. Пользователи проекта. 2/-

Бизнес-модель проекта. Бизнес-модель проекта. 2/-

Паспорт и презентация

проекта.

Паспорт и презентация проекта.
2/-

Итого 18



5.2. Семинарские (практические, лабораторные) занятия с указанием видов проведения

занятий в интерактивной форме

Наименование

раздела

дисциплины

Формы проведения и темы занятий

(вид интерактивной формы проведения

занятий)/(практическая подготовка)

Всего,

часов / часов интерактивных

занятий/ практическая

подготовка

вид часы

Общее понятие о

проекте. Развитие

проект-ной

деятельности в

России и за

рубежом.

Общее понятие о проекте. Развитие проект-

ной деятельности в России и за рубежом.
Пр 2/-/-

Анализ проектной

ситуации и

постановка

проблемы.

Анализ проектной ситуации и постановка

проблемы.
Пр 2/-/-

Разработка идеи

проекта. Дизайн-

мышление.

Разработка идеи проекта. Дизайн-

мышление.
Пр 2/-/-

Контрольная работа

№ 1
Пр 2/-/-

Стейкхолдеры

проекта.
Стейкхолдеры проекта. Пр 2/-/-

Команда проекта.

Развитие

компетенций ли-

дера проекта.

Команда проекта. Развитие компетенций ли

-дера проекта.
Пр 2/-/-

Контрольная работа

№ 2
Контрольная работа № 2 Пр 2/-/-

Пользователи

проекта.
Пользователи проекта. Пр 2/-/-

Бизнес-модель

проекта.
Бизнес-модель проекта. Пр 2/-/-

5.3. Курсовой проект (работа) учебным планом не предусмотрен

5.4. Самостоятельная работа обучающегося

Темы самостоятельной работы
к текущему 

контролю

Общее понятие о проекте. Развитие проект-ной деятельности в России и за

рубежом.
2



Анализ проектной ситуации и постановка проблемы. 6

Разработка идеи проекта. Дизайн-мышление. 4

2

Стейкхолдеры проекта. 2

Команда проекта. Развитие компетенций ли-дера проекта. 2

Работа над проектным решением. 2

Работа над проектным решением. 2

Контрольная работа № 2 2

Пользователи проекта. 2

Бизнес-модель проекта. 2



Паспорт и презентация проекта. 2

Контрольная работа № 3 6



6. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы обучающихся по

дисциплине

Учебно-методическое обеспечение для самостоятельной работы обучающегося по

дисциплине «Проектная деятельность» размещено в электронной информационно-образовательной

сре-де Университета и доступно для обучающегося через его личный кабинет на сайте

Университета. Учебно-методическое обеспечение включает:

1. Рабочую программу дисциплины «Проектная деятельность».

2. Методические рекомендации по освоению дисциплины «Проектная деятельность».

3. Методические рекомендации для организации самостоятельной работы обучающегося по

дисциплине «Проектная деятельность».

4. Методические рекомендации по выполнению письменных работ (реферат,контрольная

работа,кейс-задача).

5. Методические рекомендации по выполнению контрольной работы студентами заочной

формы обучения.

Для успешного освоения дисциплины, необходимо самостоятельно детально изучить

представленные темы по рекомендуемым источникам информации:

№

п/п
Темы для самостоятельного изучения

Рекомендуемые источники информации

(№ источника)

основная

(из п.8 РПД)

дополнительная

(из п.8 РПД)

метод. лит.

(из п.8 РПД)

1

Общее понятие о проекте. Развитие

проект-ной деятельности в России и

за рубежом.

2
Анализ проектной ситуации и

постановка проблемы.

3
Разработка идеи проекта. Дизайн-

мышление.

4 Контрольная работа № 1

5 Стейкхолдеры проекта.

6
Команда проекта. Развитие

компетенций ли-дера проекта.

7 Работа над проектным решением.

8 Работа над проектным решением.

9 Контрольная работа № 2

10 Пользователи проекта.

11 Бизнес-модель проекта.

12 Паспорт и презентация проекта.

13 Контрольная работа № 3

7. Фонд оценочных средств (оценочных материалов) для проведения промежуточной ат-

тестации обучающихся по дисциплине «Проектная деятельность»

7.1. Перечень индикаторов компетенций с указанием этапов их формирования в процессе

освоения образовательной программы

Индикатор компетенции

(код и содержание)

Дисциплины/элементы

программы (практики,

ГИА), участвующие в

формировании индикатора

компетен-ции

1 2 3 4

1 2 3 4 5 6 7 8



Индикатор компетенции

(код и содержание)

Дисциплины/элементы

программы (практики,

ГИА), участвующие в

формировании индикатора

компетен-ции

1 2 3 4

1 2 3 4 5 6 7 8

УК-1.1:Анализирует

задачу, выделяя ее

базовые составляющие;

осуществляет поиск

информации; определяет

и ранжирует

информацию, требуемую

для решения

поставленной задачи

Преддипломная  практика x

Проектная работа x x

Технологическая (проектно

-технологическая)

практика

x

Философия x

УК-2.1:Определяет цель

проекта и формулирует

совокупность задач,

решение которых

напрямую связано с

достижением цели

проекта и определяет

связи между

поставленными задачами

и ожидаемыми

результатами их решения

Менеджмент x

Проектная работа x x

УК-2.2:Выбирает

оптимальный способ

решения задач, учитывая

действующие правовые

нормы и имеющиеся

условия, ресурсы и

ограничения

Менеджмент x

Правоведение и

гражданская позиция
x

Проектная работа x x

Технологическая (проектно

-технологическая)

практика

x

УК-2.3:Оценивает

решение поставленных

задач в зоне своей

ответственности в

соответствии с

запланированными

результатами контроля,

при необходимости

корректирует способы

решения задач

Преддипломная  практика x

Проектная работа x x

УК-3.1:Определяет свою

роль в команде, исходя из

стратегии сотрудничества

для достижения

поставленной цели,

учитывая особенности

поведения других членов

команды, соблюдая

установленные нормы и

правила командной

работы, несет личную

ответственность за

общий результатов

Проектная работа x x

Психология

профессионально-

личностного развития

x

УК-3.2:Взаимодействует

с членами команды

используя различные

цифровые средства,

позволяющие достигать

поставленных целей

Информационные

технологии
x

Проектная работа x x

Цифровые технологии в

профессиональной

деятельности

x x

УК-6.1:Использует Менеджмент x



Индикатор компетенции

(код и содержание)

Дисциплины/элементы

программы (практики,

ГИА), участвующие в

формировании индикатора

компетен-ции

1 2 3 4

1 2 3 4 5 6 7 8

инструменты и методы

управления временем

при выполнении

конкретных задач,

проектов, при

достижении

поставленных целей

Проектная работа x x

7.2. Критерии и шкалы оценивания уровня усвоения индикатора компетенций, опреде-

ляющие процедуры оценивания знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности

Оценка знаний, умений и навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы

формирования компетенций по дисциплине «Проектная деятельность» проводится в форме

текущего контроля и промежуточной аттестации.

Текущий контроль проводится в течение семестра с целью определения уровня усвоения

обучающимися знаний, формирования умений и навыков, своевременного выявления

преподавателем недостатков в подготовке обучающихся и принятия необходимых мер по её

корректировке, а также для совершенствования методики обучения, организации учебной работы и

оказания индивидуальной помощи обучающемуся.

Промежуточная аттестация по дисциплине «Проектная деятельность» проводится в виде

Зачет с оценкой.

За знания, умения и навыки, приобретенные студентами в период их обучения, выставляются

оценки «ЗАЧТЕНО», «НЕ ЗАЧТЕНО». (или «ОТЛИЧНО», «ХОРОШО», «УДОВЛЕТВОРИТЕЛЬ-

НО», «НЕУДОВЛЕТВОРИТЕЛЬНО» для дифференцированного зачета/экзамена)

Для оценивания знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности в университете приме-

няется балльно-рейтинговая система оценки качества освоения образовательной программы.

Оценка проводится при проведении текущего контроля успеваемости и промежуточных аттестаций

обучающихся. Рейтинговая оценка знаний является интегрированным показателем качества

теоретиче-ских и практических знаний и навыков студентов по дисциплине.

Состав балльно-рейтинговой оценки студентов очной формы обучения

Для студентов очной формы обучения знания по осваиваемым компетенциям формируются

на лекционных и практических занятиях, а также в процессе самостоятельной подготовки.

В соответствии с балльно-рейтинговой системой оценки, принятой в Университете студентам

начисляются баллы по следующим видам работ:

№ контрольной

точки

Оценочное средство результатов индикаторов достижения

компетенций

Максимальное

количество

баллов

3 семестр

КТ 1 Устный опрос 0

КТ 1 Реферат 0

КТ 1 Контрольная работа 0

КТ 2 Устный опрос 0

КТ 2 Реферат 0

КТ 2 Контрольная работа 0

КТ 2 Кейс-задача 0

КТ 3 Контрольная работа 0

КТ 3 Реферат 0

КТ 3 Устный опрос 0



Итого 70

Результативность работы на практических/лабораторных занятиях 30

Посещение практических/лабораторных занятий 20

Посещение лекционных занятий 20

0Сумма баллов по итогам текущего контроля

Критерии оценки знаний студентов
№ контрольной

точки

Оценочное средство

результатов индикаторов

достижений компетенций

Максимальное

количество

баллов

3 семестр

КТ 1 Устный опрос 0

КТ 1 Реферат 0

КТ 1 Контрольная работа 0

КТ 2 Устный опрос 0

КТ 2 Реферат 0

КТ 2 Контрольная работа 0

КТ 2 Кейс-задача 0

КТ 3 Контрольная работа 0

КТ 3 Реферат 0

КТ 3 Устный опрос 0

Критерии и шкалы оценивания уровня усвоения индикатора компетенций

При проведении итоговой аттестации «зачет» («дифференцированный зачет», «экзамен»)

преподавателю с согласия студента разрешается выставлять оценки («отлично», «хорошо»,

«удовлетворительно», «зачет») по результатам набранных баллов в ходе текущего контроля

успеваемости в семестре по выше приведенной шкале.

В случае отказа – студент сдает зачет (дифференцированный зачет, экзамен) по приведенным

выше вопросам и заданиям. Итоговая успеваемость (зачет, дифференцированный зачет, экзамен) не

может оцениваться ниже суммы баллов, которую студент набрал по итогам текущей и

промежуточной успеваемости.

При сдаче (зачета, дифференцированного зачета, экзамена) к заработанным в течение

семестра студентом баллам прибавляются баллы, полученные на (зачете, дифференцированном

зачете, экзамене) и сумма баллов переводится в оценку.



Критерии и шкалы оценивания ответа на дифференцированном зачете

Сдача дифференцированном зачете может добавить к балльно-рейтинговой оценке студентов

не более 20 баллов. Итоговая успеваемость на дифференцированном зачете не может оцениваться

ниже суммы баллов, которую студент набрал по итогам текущей и промежуточной успеваемости.

Теоретический вопрос

6 баллов выставляется студенту, полностью освоившему материал дисциплины или курса в

соответствии с учебной программой, включая вопросы рассматриваемые в рекомендованной

программой дополнительной справочно-нормативной и научно-технической литературы, свободно

владеющему основными понятиями дисциплины. Требуется полное понимание и четкость

изложения ответов по заданию (билету) и дополнительным вопросам, заданных экзаменатором.

Дополнительные вопросы, как правило, должны относиться к материалу дисциплины или курса, не

отраженному в основном задании (билете) и выявляют полноту знаний студента по дисциплине.

5 балла заслуживает студент, ответивший полностью и без ошибок на вопросы задания и

показавший знания основных понятий дисциплины в соответствии с обязательной программой

курса и рекомендованной основной литературой.

4 балла дан недостаточно полный и недостаточно развернутый ответ. Логика и

последовательность изложения имеют нарушения. Допущены ошибки в раскрытии понятий,

употреблении терминов. Студент не способен самостоятельно выделить существенные и

несущественные признаки и причинно-следственные связи. Студент может конкретизировать

обобщенные знания, доказав на примерах их основные положения только с помощью

преподавателя. Речевое оформление требует поправок, коррекции.

3 балла дан неполный ответ, представляющий собой разрозненные знания по теме вопроса с

существенными ошибками в определениях. Присутствуют фрагментарность, нелогичность

изложения. Студент не осознает связь данного понятия, теории, явления с другими объектами

дисциплины. Отсутствуют выводы, конкретизация и доказательность изложения. Речь неграмотная.

Дополнительные и уточняющие вопросы преподавателя не приводят к коррекции ответа студента не

только на поставленный вопрос, но и на другие вопросы дисциплины.

2 балл дан неполный ответ, представляющий собой разрозненные знания по теме вопроса с

существенными ошибками в определениях. Присутствуют фрагментарность, нелогичность

изложения. Студент не осознает связь данного понятия, теории, явления с другими объектами

дисциплины. Отсутствуют выводы, конкретизация и доказательность изложения. Речь неграмотная.

Дополнительные и уточняющие вопросы преподавателя не приводят к коррекции ответа студента не

только на поставленный вопрос, но и на другие вопросы дисциплины.

0 баллов - при полном отсутствии ответа, имеющего отношение к вопросу.

Оценивание задачи

7 баллов Задачи решены в полном объеме с соблюдением необходимой последовательности.

5 балла Задачи решены с небольшими недочетами.

3 балла Задачи решены не полностью, но объем выполненной части таков, что позволяет

получить правильные результаты и выводы. 

2 балл Задачи решены частично, с большим количеством вычислительных ошибок, объем

выпол-ненной части работы не позволяет сделать правильных выводов.

0 баллов Задачи не решены или работа выполнена не полностью, и объем выполненной части

работы не позволяет сделать правильных выводов.

Вопрос билета Количество баллов

Теоретический вопрос до 6

Задания на проверку умений до 7

Задания на проверку навыков до 7

7.3. Примерные оценочные материалы для текущего контроля успеваемости и промежу-

точной аттестации по итогам освоения дисциплины «Проектная деятельность»

Типовые контрольные работы для студентов очной формы обучения



Контрольная точка № 1 (темы 1-3)

Теоретический вопрос (оценка знаний):

Проблема и поиск идеи проекта (5 баллов).

Практико-ориентированное задание (оценка умений) (7 баллов):

В ходе реализации проекта потребность в ресурсе составляет 900 изделий. Затраты на

хранение единицы ресурса составляют 11,25 тыс. руб., а затраты на поставку – 50 тыс. руб.

Определите размер оптимального заказа, а также точку заказа и средний объем поддерживаемого

запаса.

Кейс-задача (оценка навыков) (8 баллов):

Расставьте действия, которые необходимо осуществить на фазе завершения проекта, в

последовательности их выполнения, заполнив таблицу:

o а) документирование достижения;

o б) завершить выпуск откорректированного комплекта документов;

o в) составить инструкции по использованию результатов проекта, выпустить паспорта

на технические объекты;

o г) переместить оборудование и материалы;

o д) расформировать команду проекта;

o е) протестировать результаты проекта;

o ж) передать заказчику по акту результаты проекта;

o з) обучить персонал заказчика работе с результатами проекта;

o и) суммировать основные проблемы, возникшие при реализации проекта;

o к) освободить производственные мощности;

o л) объявить об окончании проекта;

o м) написать отчеты по работе всех участников проекта.

Последовательность

выполнения 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

11 12

Номер

действия

Контрольная точка № 2 (темы 4-6)

Теоретический вопрос (оценка знаний):

Мотивация персонала в проекте (5 баллов).

Практико-ориентированное задание (оценка умений) (7 баллов)

Проектная потребность в ресурсе составляет 1500 единиц, стоимость подачи заказа 150

рублей/заказ, издержки хранения одной единицы = 45 рублей/год, время доставки 6 дней. Найдите

оптимальный размер заказа, издержки, уровень повторного заказа, если срок реализации проекта

составляет 150 дней.

Кейс-задача (оценка навыков) (8 баллов)

Кейс «Транскаспийский газопровод – новый маршрут к экспортным рынкам» Отсутствие

выхода к морю является большой проблемой для Туркменистана, поскольку делает невозможным

экспорт газа за рубеж. Транскаспийский газопровод (TCGP) откроет прямой выход в Турцию и на

Запад через Азербайджан, в то время как сегодня поставки из этого региона должны

осуществляться через Россию и Иран. Цель проекта Транскаспийского газопровода –

способствовать созданию в каспийском регионе новой системы транспортировки газа. Газопровод

станет элементом, увеличивающим многообразие источников и маршрутов для экспорта

каспийского газа в Турцию и Европу. Президенты четырех государств – участники проекта

(Грузия, Азербайджан, Туркменистан и Турция) подписали декларацию в поддержку проекта.

Осуществляет эту поддержку Правительство США. В реализации проекта принимают участие

международные корпорации – в частности, Shell и PST International. Стоимость проекта



оценивается в 2,5 млрд долларов.

Вопросы для анализа

1. К какому типу проектов относится данный проект?

2. Какие факторы подтверждают ваше предположение?

Контрольная точка № 3 (темы 7-9)

Теоретический вопрос (оценка знаний):

Инвестиции и венчурный рынок (5 баллов).

Практико-ориентированное задание (оценка умений) (7 баллов)

Для реализации промоушн-проекта необходимо 3000 образцов продукции. Затраты на

хранение одного образца составляют 10 руб. В наличии имеется 1000 образцов. Ожидаемый срок

расходования запаса составляет 25 дней, а срок реализации проекта – 75 дней. Определите

оптимальный размер заказа, пороговый запас и количество поставок, необходимое для реализации

проекта, если известно, что время поставки составляет 4 дня, а возможная задержка – 1 день. При

этом затраты на поставку одного образца составляют 23 руб.

Кейс-задача (оценка навыков) (8 баллов)

Кейс «Создание и выпуск новой продукции» Известная фирма, специализирующаяся на

производстве современных электронных бытовых приборов, планирует выпуск новой продукции.

На производственном совещании обсуждается концепция бытового прибора нового поколения.

Отрывок из протокола этого совещания представлен ниже:  Руководитель Отдела разработок:

«Основное преимущество, которое можно использовать нам перед конкурентами, состоит в

высоком уровне наших технологий. Мы должны создать шедевр технологического искусства,

последнее слово тех-ники».  Вице-президент по производству: «Боюсь, что такое чудо техники

будет просто не рента-бельно с точки зрения производства. Можно разработать и создать

великолепный опытный образец, для производства которого потребуется полностью

переоборудовать наши производственные линии, закупить дорогостоящие материалы. Мое

мнение, что эпоха средневековых мастеров, создателей уникальных образцов техники и искусства,

далеко в прошлом. Больше прагматизма, господа.»  Вицепрезидент по маркетингу: «Мы должны

создавать продукцию с прицелом на конкретного потребителя. Только он может точно сказать, что

ему нужно, а что не нужно. Наш потребитель вряд ли будет в основной массе своей способен

оценить высокий уровень технологического мастерства наших изобретателей, если продукция не

будет удовлетворять его конкретные требования. Потребителю также безразлично, с помощью

каких производственных линий мы сможем произвести то, что ему нужно. Рынок будет последним

судьей наших решений, так уж луче сразу приготовиться к его текущим настроениям».

Вопросы для анализа

1. В чем суть противоречия между различными участниками проекта создания и выпуска но

-вой продукции?

2. Чья точка зрения, по-вашему, является приоритетно приемлемой и почему?

3. Каким образом можно устранить назревающий конфликт между участниками проекта?

4. Кого из участников совещания вы бы назначили на должность Руководителя проекта?

Почему?

Тема 1. Общее понятие о проекте. Развитие проектной деятельности в России и за рубежом

1. Понятие и классификация ограничений проекта.

2. Жизненный цикл экономического проекта.

3. Жизненный цикл организационного проекта.

4. Жизненный цикл инвестиционного проекта.

5. Жизненный цикл социального проекта.

Тема 4. Стейкхолдеры проекта

1. Командные и функциональные роли.

2. Общие требования к проектной команде и формализация ее деятельности.

3. Типы руководителей проекта и способы руководства.

4. Особенности мотивации участников проектной деятельности.



5. Формирование авторитета руководителя, способы его повышения.  Действия,

подрывающие авторитет.

Тема 7. Пользователи проекта

1. Особенности взаимодействия с пользователями проекта.

2. Области эффективного применения различных организационных структур в проектном

управлении.

3. Необходимость командной работы при осуществлении проекта.

4. Ролевые обязательства при планировании проекта.

5. Предпроектная подготовка и определение предметной области проекта.

Тема 9. Паспорт и презентация проекта

1. Инструментарий контроля: области эффективного применения.

2. Оценка эффективности стартапа.

3. Формулирование цели, задач и результатов стадии завершения проекта.

4. Порядок подготовки архива ключевых результатов проекта.

5. Порядок и методики проведения анализа результатов проекта.

Вопросы для устного опроса:

Тема 1. Общее понятие о проекте. Развитие проектной деятельности в России и за рубежом.

1. Понятие «проект» и «проектное управление» (понятие, классификация, свойства)

2. Жизненный цикл проекта

3. Системный подход к управлению проектами

4. Отличия проектного Экономикаа от традиционного

5. Развитие проектной деятельности в России и за рубежом

Тема 3. Разработка идеи проекта. Дизайн-мышление.

1. Технологии генерации идей проекта

2. Предварительная оценка проектной идеи

3. Тематизация и целеполагание проекта

4. Дизайн-мышление или «Придумай. Сделай. Сломай. Повтори.»

Тема 4. Стейкхолдеры проекта.

1. Идентификация и анализ стейкхолдеров

2. План управления стейкхолдерами

3. Управление вовлечением стейкхолдеров

4. Контроль вовлечения стейкхолдеров

5. Взаимодействие со стейкхолдерами

Тема 6. Работа над проектным решением.

1. Гипотеза и способы ее проверки

2. Прототип: как создать и протестировать

3. MVP — минимально жизнеспособный продукт

4. Анализ рынка

5. Источники данных для анализа рынка

Тема 9. Паспорт и презентация проекта.

1. Паспортизация проекта

2. Визуализация результатов и подготовка презентации проекта.

3. Развитие навыков презентации проекта.

4. Поиск и привлечение инвесторов.

5. Грантовая поддержка проектов.

6. Техники взаимодействия с потенциальными инвесторами.

Примерные кейс-задачи



Тема 2. Анализ проектной ситуации и постановка проблемы.

Кейс-задача 1

Для любого из перечисленных ниже проектов:

1. Разработайте оптимальный жизненный цикл, охарактеризуйте его основные стадии.

2. Определите область применения проекта, наметьте решение основных задач.

3. Сформулируйте миссию и цели проекта. Постройте дерево целей.

4. Определите возможных участников проекта, перечислите их интересы.

5. Составьте эффективную оргструктуру и сформируйте команду.

6. Перечислите внешние и внутренние факторы, которые могут повлиять на проект.

Проекты:

 «Чистый город» (город без беспризорных животных);

 организация санаторно-курортных зон в Ставрополе;

 организация реабилитационного  центра  для  больных  алкоголизмом  и

наркоманией;

 запуск межпланетной станции для высадки человека на Марсе;

 постройка загородного дома;

 организация инновационного производства (производство косметической продукции

на базе ООО «Металлист», специализирующегося на выпуске  металлочерепицы);

 открытие сети магазинов изотерической продукции;

 реконструкция академического театра;

 возведение пирамиды в современном Египте;

 строительство газопровода в сельской местности.

Тема 3. Разработка идеи проекта. Дизайн-мышление

Кейс-задача 1. «Транскаспийский газопровод – новый маршрут к экспортным рынкам»

Отсутствие выхода к морю является большой проблемой для Туркменистана, поскольку

дела-ет невозможным экспорт газа за рубеж. Транскаспийский газопровод (TCGP) откроет прямой

выход в Турцию и на Запад через Азербайджан, в то время как сегодня поставки из этого региона

должны осуществляться через Россию и Иран. Цель  проекта  Транскаспийского  газопровода –

способство-вать  созданию  в каспийском  регионе  новой  системы  транспортировки  газа.

Газопровод  станет элементом, увеличивающим многообразие источников и маршрутов для

экспорта каспийского газа в Турцию и Европу. Президенты четырех государств –участники

проекта (Грузия, Азербайджан, Туркменистан и Турция) подписали декларацию в поддержку

проекта. Осуществляет эту поддержку правительство США. В реализации проекта принимают

участие международные корпорации, в частности Shell и PSTInternational. Стоимость проекта

оценивается в 2,5 млрд долларов.

Обоснуйте ответы на вопросы:

1. К какому типу проектов относится данный проект?

2. Какие факторы подтверждают ваше предположение?

Например,  вы  начинаете  простой  проект – хотите  отделать  несколько комнат  в  своей

квартире. Вы  все  обдумали и  решили перекрасить  стены  в двух комнатах, покрыв их минимум

тремя слоями краски. Согласно расчетам на  покупку  краски  придется  потратить  3  тысячи

рублей.  Если  окрашивать стены вручную, потребуется четыре дня. У друга есть краскопульт – с

его помо-щью можно покрасить стены быстрее. Но он не очень хорошо работает, брызгает краской

–может пострадать мебель, окна, потолок. И вы решаете обойтись без него.

Решая  эти  вопросы, вы  выполняете несколько  операций  по  управлению проектом:

1. Определили объем работ. Объем работ – все, что входит в проект. В данном случае

окраска стен в двух комнатах.

2. Определили качество проекта: было решено нанести три слоя краски. Качество –сложное

понятие: чем оно будет измеряться, зависит от целей проекта. Результат проекта можно получить

различными способами с различным уровнем качества. Изменение уровня качества влияет на

объем работ.

3. Знаете сроки проекта – четыре дня.

4. Знаете стоимость проекта – 3 тысячи рублей.

5. Оценили  степень  допустимого  риска: выбран  вариант,  сопряженный  с низким



уровнем риска –покраска вручную.

Все вышеуказанные  параметры  проекта –объем  работ,  качество,  сроки, стоимость и

риски – взаимосвязаны. Изменение объема работ –окраска еще и коридора – увеличит сроки и

стоимость  проекта.  Снизив  качество  (ограничившись  двумя  слоями  краски)  или пойдя на риск

и восполь-зовавшись краскопультом, можно уложиться в срок и не выходить за рамки стоимости

проекта, не-смотря на то что возрастет объем работ. Потратив больше средств и обратившись к

профессионалам, можно улучшить качество и сократить срок. Вариаций великое множество.

Бизнес-проекты носят более сложный характер, но и в их основе лежит тот же принцип и те же

параметры, варьируя кото-рые вы можете добиться оптимального  результата.  Такие  проекты

часто  предусматривают  огра-ничения: бюджета, сроков и др.

Рассмотрите параметры проекта и их взаимосвязь на примере (при этом будут выявляться

ограничения и допущения проекта).

Параметры Проект 1. Строительство пяти домов высшей кате-гории Изменения

параметров

Объем работ Пять домов с четырьмя спальнями, холлом и сто-ловой. Полная внутренняя

отделка, коммуника-ции. Гараж и парковка Шесть домов

Качество Материалы высшего качества, экологически чи-стые

Сроки 6 месяцев 3 месяца

Стоимость 25 млн.руб.

Уровень риска низкий

Ограничения и допущения определяются простыми вопросами:

1. Нельзя ли в целях экономии снизить качество отделки домов? Нет –это обязательное усло

-вие, так как дома высшего класса.

2. Если увеличить объем работ до шести домов, возможно ли добиться нужных результатов

в те же сроки? Да, если привлечь дополнительные ресурсы: технику, рабочих, денежные средства.

Ес-ли это экономически целесообразно – есть потенциальный покупатель (уровень риска не

повысится) – это допустимо.

3. Возможно ли увеличить сроки строительства? Нет – ухудшатся погодные условия и

работы будут невозможны. Это ограничение по срокам.

Вспомните любой проект из своей практики и опишите:

1. Какова была цель проекта?

2. Какие результаты работы по проекту были получены?

3. Укажите пять параметров проекта, его ограничения и допущения.

4. Как возможно было изменить соотношение параметров, чтобы получить лучшие результа

-ты?

Тема 5. Команда проекта. Развитие компетенций лидера проекта.

Кейс-задача 1.

Вы - руководитель проекта по внедрению программного обеспечения в известной

консалтинговой компании. Заказчик проекта важен для вашей организации, и вы стараетесь ему

угодить, однако его требования меняются очень часто, и иногда вам кажется, что «он сам не знает,

чего хочет». Кроме того, вам никогда раньше не доводилось внедрять именно эту программу, и ее

приходится изучать по ходу дела. Вы обладаете определенными методиками внедрения, но

постоянно их адаптируете в соответствии с требованиями ситуации.

Вы работаете со своей проектной командой в другом городе и вынуждены жить всей

группой в арендуемой квартире. Вы проводите вместе практически двадцать четыре часа в сутки.

Но вам ка-жется, что имидж серьезного и жесткого руководителя требует от вас, чтобы вы немного

дистанци-ровались от своей команды. Вы ездите на работу и с работы на такси, в то время как

остальные чле-ны команды добираются на автобусе. В столовой во время обеда вы садитесь

отдельно. В нерабочее время вы стараетесь не обсуждать с подчиненными бытовые и семейные

проблемы. Всем своим ви-дом вы демонстрируете важность выполняемой задачи и ваш особый

статус в проекте.

Когда в очередной раз вы начинаете требовать от членов проектной команды «поработать

сверх-урочно», чтобы вовремя «закрыть» этап проекта и получить оплату от заказчика, двое из

трех ваших подчиненных не сговариваясь кладут на ваш стол заявления об увольнении.



Как проявились лидерские функции в поведении менеджера? Какая ориентация лидера - на

произ-водственную задачу или на подчиненных - преобладает?

Тема 6. Работа над проектным решением.

Кейс-задача 1.

Постройте диаграмму Гантта по имеющимся данным о проекте проведения маркетингового

исследования путем опроса потенциальных потребителей:

1) доработка анкеты – 2 дня;

2) пилотное исследование – 2 дня;

3) тиражирование анкет – 1 день;

4) инструктаж персонала – 2 дня;

5) сбор информации (проведение опроса) – 10 дней;

6) контроль качества входной информации – 10 дней;

7) обработка информации – 9 дней;

8) логический контроль базы данных – 2 дня.

Между этапами реализации проекта имеются следующие зависимости:

– Доработка анкеты необходима в процессе проведения апробации (предварительного опро-

са), поэтому этапы 1 и 2 могут проводиться одновременно.

– Тиражирование анкет и инструктаж персонала могут быть начаты на второй день

пилотных (пробных) опросов.

– Этапы 6 и 7 начинаются на следующий день после начала предыдущего этапа. – Логиче-

ский контроль базы данных может быть начат в последний день обработки информации.

Тема 8. Бизнес-модель проекта.

Кейс-задача 1.

Известные следующие данные: потребность в ресурсе для реализации проекта составляет

1000 шт.; затраты на хранение единицы ресурса составляют 10 руб.; затраты на поставку единицы

ресурса со-ставляют 50 руб.; время поставки составляет 24 дня; время возможной задержки

составляет 2 дня. Рассчитайте следующие показатели управления запасами: оптимальный размер

заказа; ожидаемое дневное потребление (если считать, что в отчетном периоде 250 рабочих дней);

срок расходования заказа в днях; ожидаемое и максимальное потребление за время поставки;

резервный запас; точку запаса.

Примерная тематика рефератов:

Тема 1. Общее понятие о проекте. Развитие проектной деятельности в России и за рубежом

1. Понятие и классификация ограничений проекта.

2. Жизненный цикл экономического проекта.

3. Жизненный цикл организационного проекта.

4. Жизненный цикл инвестиционного проекта.

5. Жизненный цикл социального проекта.

Тема 4. Стейкхолдеры проекта

1. Командные и функциональные роли.

2. Общие требования к проектной команде и формализация ее деятельности.

3. Типы руководителей проекта и способы руководства.

4. Особенности мотивации участников проектной деятельности.

5. Формирование авторитета руководителя, способы его повышения.  Действия,

подрывающие ав-торитет.

Тема 7. Пользователи проекта

1. Особенности взаимодействия с пользователями проекта.

2. Области эффективного применения различных организационных структур в проектном

управле-нии.

3. Необходимость командной работы при осуществлении проекта.

4. Ролевые обязательства при планировании проекта.



5. Предпроектная подготовка и определение предметной области проекта.

Тема 9. Паспорт и презентация проекта

1. Инструментарий контроля: области эффективного применения.

2. Оценка эффективности стартапа.

3. Формулирование цели, задач и результатов стадии завершения проекта.

4. Порядок подготовки архива ключевых результатов проекта.

5. Порядок и методики проведения анализа результатов проекта.

Типовые контрольные работы для студентов очной формы обучения

Контрольная точка № 1 (темы 1-3)

Теоретический вопрос (оценка знаний):

Проблема и поиск идеи проекта (5 баллов).

Практико-ориентированное задание (оценка умений) (7 баллов):

В ходе реализации проекта потребность в ресурсе составляет 900 изделий. Затраты на хране

-ние единицы ресурса составляют 11,25 тыс. руб., а затраты на поставку – 50 тыс. руб. Определите

размер оптимального заказа, а также точку заказа и средний объем поддерживаемого запаса.

Кейс-задача (оценка навыков) (8 баллов):

Расставьте действия, которые необходимо осуществить на фазе завершения проекта, в после

-довательности их выполнения, заполнив таблицу:

o а) документирование достижения;

o б) завершить выпуск откорректированного комплекта документов;

o в) составить инструкции по использованию результатов проекта, выпустить паспорта

на технические объекты;

o г) переместить оборудование и материалы;

o д) расформировать команду проекта;

o е) протестировать результаты проекта;

o ж) передать заказчику по акту результаты проекта;

o з) обучить персонал заказчика работе с результатами проекта;

o и) суммировать основные проблемы, возникшие при реализации проекта;

o к) освободить производственные мощности;

o л) объявить об окончании проекта;

o м) написать отчеты по работе всех участников проекта.

Последовательность выполне-

ния 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

12

Номер

действия

Контрольная точка № 2 (темы 4-6)

Теоретический вопрос (оценка знаний):

Мотивация персонала в проекте (5 баллов).

Практико-ориентированное задание (оценка умений) (7 баллов)

Проектная потребность в ресурсе составляет 1500 единиц, стоимость подачи заказа 150 руб-

лей/заказ, издержки хранения одной единицы = 45 рублей/год, время доставки 6 дней. Найдите оп-

тимальный размер заказа, издержки, уровень повторного заказа, если срок реализации проекта со-

ставляет 150 дней.

Кейс-задача (оценка навыков) (8 баллов)

Кейс «Транскаспийский газопровод – новый маршрут к экспортным рынкам» Отсутствие



выхода к морю является большой проблемой для Туркменистана, поскольку делает невозможным

экспорт газа за рубеж. Транскаспийский газопровод (TCGP) откроет прямой выход в Турцию и на

Запад через Азербайджан, в то время как сегодня поставки из этого региона должны

осуществляться через Россию и Иран. Цель проекта Транскаспийского газопровода –

способствовать созданию в каспийском регионе новой системы транспортировки газа. Газопровод

станет элементом, увеличи-вающим многообразие источников и маршрутов для экспорта

каспийского газа в Турцию и Европу. Президенты четырех государств – участники проекта

(Грузия, Азербайджан, Туркменистан и Тур-ция) подписали декларацию в поддержку проекта.

Осуществляет эту поддержку Правительство США. В реализации проекта принимают участие

международные корпорации – в частности, Shell и PST International. Стоимость проекта

оценивается в 2,5 млрд долларов.

Вопросы для анализа

1. К какому типу проектов относится данный проект?

2. Какие факторы подтверждают ваше предположение?

Контрольная точка № 3 (темы 7-9)

Теоретический вопрос (оценка знаний):

Инвестиции и венчурный рынок (5 баллов).

Практико-ориентированное задание (оценка умений) (7 баллов)

Для реализации промоушн-проекта необходимо 3000 образцов продукции. Затраты на хране

-ние одного образца составляют 10 руб. В наличии имеется 1000 образцов. Ожидаемый срок расхо

-дования запаса составляет 25 дней, а срок реализации проекта – 75 дней. Определите

оптимальный размер заказа, пороговый запас и количество поставок, необходимое для реализации

проекта, если известно, что время поставки составляет 4 дня, а возможная задержка – 1 день. При

этом затраты на поставку одного образца составляют 23 руб.

Кейс-задача (оценка навыков) (8 баллов)

Кейс «Создание и выпуск новой продукции» Известная фирма, специализирующаяся на про

-изводстве современных электронных бытовых приборов, планирует выпуск новой продукции. На

производственном совещании обсуждается концепция бытового прибора нового поколения. Отры-

вок из протокола этого совещания представлен ниже:  Руководитель Отдела разработок:

«Основное преимущество, которое можно использовать нам перед конкурентами, состоит в

высоком уровне наших технологий. Мы должны создать шедевр технологического искусства,

последнее слово тех-ники».  Вице-президент по производству: «Боюсь, что такое чудо техники

будет просто не рента-бельно с точки зрения производства. Можно разработать и создать

великолепный опытный образец, для производства которого потребуется полностью

переоборудовать наши производственные линии, закупить дорогостоящие материалы. Мое

мнение, что эпоха средневековых мастеров, создателей уникальных образцов техники и искусства,

далеко в прошлом. Больше прагматизма, господа.»  Ви-це-президент по маркетингу: «Мы должны

создавать продукцию с прицелом на конкретного потре-бителя. Только он может точно сказать, что

ему нужно, а что не нужно. Наш потребитель вряд ли будет в основной массе своей способен

оценить высокий уровень технологического мастерства наших изобретателей, если продукция не

будет удовлетворять его конкретные требования. Потреби-телю также безразлично, с помощью

каких производственных линий мы сможем произвести то, что ему нужно. Рынок будет последним

судьей наших решений, так уж луче сразу приготовиться к его текущим настроениям».

Вопросы для анализа

1. В чем суть противоречия между различными участниками проекта создания и выпуска но

-вой продукции?

2. Чья точка зрения, по-вашему, является приоритетно приемлемой и почему?

3. Каким образом можно устранить назревающий конфликт между участниками проекта?

4. Кого из участников совещания вы бы назначили на должность Руководителя проекта? По-

чему?

Тематика рефератов:



1. Понятие и классификация ограничений проекта.

2. Жизненный цикл экономического проекта.

3. Жизненный цикл организационного проекта.

4. Жизненный цикл инвестиционного проекта.

5. Жизненный цикл социального проекта.

6. Командные и функциональные роли.

7. Общие требования к проектной команде и формализация ее деятельности.

8. Типы руководителей проекта и способы руководства.

9. Особенности мотивации участников проектной деятельности.

10. Формирование авторитета руководителя, способы его повышения.  Действия,

подрывающие ав-торитет.

11. Влияние на членов команды и манипулирование.

12. Способы сплочения команды.

13. Области эффективного применения различных организационных структур в проектном

управ-лении.

14. Организационные формы проектов, применяемые в различных отраслях хозяйственной

деятель-ности организаций.

15. Должностная инструкция руководителя проекта: содержание и основное назначение.

16. Необходимость командной работы при осуществлении проекта.

17. Ролевые обязательства при планировании проекта.

18. Особенности целеполагания проекта.

19. Формирование стратегии реализации проекта.

20. Отбор стратегии реализации проекта.

21. Предпроектная подготовка и определение предметной области проекта.

22. Спецификация работ проекта: понятие и содержание.

23. Основные подходы к управлению стоимостью проекта.

24. Методика разработки дерева ресурсов.

25. Методы контроля стоимости проекта: содержание и области эффективного применения.

26. Взаимосвязь управления реализацией проекта и контроля.

27. Инструментарий контроля: области эффективного применения.

28. Оценка эффективности контрольных мероприятий.

29. Понятие и структура отчетности проекта. Теоретические и методологические подходы к

состав-лению отчетов.

30. Формулирование цели, задач и результатов стадии завершения проекта.

31. Порядок подготовки архива ключевых результатов проекта.

32. Порядок и методики проведения анализа результатов проекта.

33. Основные причины неудачных проектов, анализ неудач.

34. Особенности проведения деловых совещаний в проектном управлении.

35. Особенности проведения деловых переговоров с иностранными партнерами.

36. Требования к эффективной организации стационарного проектного офиса и их

реализации.

37. Виртуальный проектный офис: преимущества и недостатки.

38. Ключевые шаги при формирования общей идеологии проектного управления и его

внедрения в текущую деятельность организации.

39. Особенности обучения проектному управлению.

40. Разработка стандарта по управлению проектами.

41. Актуальные проблемы внедрения проектного управления в организацию.

Типовые контрольные работы для студентов очно-заочной формы обучения

Типовая аудиторная контрольная работа для студентов очно-заочной формы обучения:

Теоретический вопрос (оценка знаний):

Проблемное интервью (5 баллов).

Практико-ориентированное задание (оценка умений) (10 баллов)

В процессе реализации проекта строительства жилого дома были проведены следующие ра-



боты: покупка земельного участка, получение разрешения на строительство, проектирование дома,

земляные работы, возведение фундамента, возведение стен и перекрытий, кровля крыши,

наружная отделка дома, подведение коммуникаций, ввод дома в эксплуатацию и получение

правоустанавли-вающих документов. Все ли этапы реализации проекта учтены? Какие этапы

оказались пропущены? Распределите работы по фазам жизненного цикла проекта.

Кейс-задача (оценка навыков) (15 баллов)

Правление банка поручило менеджеру кадрового отдела, ответственного за оплату труда,

разработать схему премирования высшего руководящего состава банка. Как того и требует

алгоритм построения сетевого графика, менеджер составил список ключевых задач:

1) начать разработку проекта;

2) встретиться с каждым членом совета директоров и руководителями управлений и выслу-

шать их соображения по поводу системы премирования;

3) на основании результатов встреч составить полный список требований к системе

премиро-вания;

4) приобрести описания систем премирования других банков;

5) составить список отличительных черт систем премирования других банков;

6) проконсультироваться у юриста;

7) выяснить, не возникнет ли проблем морально-этического характера при реализации

проек-та;

8) обсудить пути решения возможных проблем с членами совета директоров и руководителя

-ми управлений;

9) разработать систему премирования;

10) провести презентацию.

Далее менеджер должен был определить последовательность выполнения каждого шага и

со-ставить сетевой график выполнения порученного проекта.

Вопросы к экзамену

Теоретические вопросы

1. Понятие «проект» и «проектное управление» (понятие, классификация, свойства)

2. Жизненный цикл проекта

3. Системный подход к управлению проектами

4. Отличия проектного Экономикаа от традиционного

5. Развитие проектной деятельности в России и за рубежом

6. Анализ проектной ситуации

7. Проблема и поиск идеи проекта

8. Способы постановки проблемы

9. Методы дизайн-мышления в постановке проблемы проекта

10. Технологии генерации идей проекта

11. Предварительная оценка проектной идеи

12. Тематизация и целеполагание проекта

13. Дизайн-мышление или «Придумай. Сделай. Сломай. Повтори.»

14. Идентификация и анализ стейкхолдеров

15. План управления стейкхолдерами

16. Управление вовлечением стейкхолдеров

17. Контроль вовлечения стейкхолдеров

18. Взаимодействие со стейкхолдерами

19. Комплектование проектной команды

20. Мотивация участников проектной команды

21. Управление конфликтами в проектной команде

22. Управление развитием и эффективностью проектной команды

23. Матрица ответственности

24. Гипотеза и способы ее проверки

25. Прототип: как создать и протестировать

26. MVP — минимально жизнеспособный продукт



27. Анализ рынка

28. Источники данных для анализа рынка

29. Выявление потребностей целевой аудитории

30. Портрет клиента

31. Клиенты-компании

32. Проблемное интервью

33. Маркетинг. Воронка продаж. Конверсия

34. Привлечение клиентов

35. Техники эффективных продаж

36. Видение основателя стартапа

37. Lean Canvas

38. Инвестиции и венчурный рынок

39. Паспортизация проекта

40. Визуализация результатов и подготовка презентации проекта.

41. Развитие навыков презентации проекта.

42. Поиск и привлечение инвесторов.

43. Грантовая поддержка проектов.

44. Техники взаимодействия с потенциальными инвесторами.

45. Формирование стратегии реализации проекта.

46. Методика разработки дерева ресурсов.

47. Оценка эффективности контрольных мероприятий.

48. Формулирование цели, задач и результатов стадии завершения проекта.

49. Виртуальный проектный офис: преимущества и недостатки.

50. Разработка стандарта по управлению проектами.

51. Актуальные проблемы внедрения проектного управления в организацию.

Кейс-задачи

Задание 1. К какому виду проектов вы бы отнесли:  1) проект перестройки системы

высшего образования в России;  2) запуск межпланетной станции для высадки человека на Марсе;

3) проект строительства пирамид в Древнем Египте;  4) постройку дачного дома.

Задание 2. Известно, что деятельность любого предприятия направлена на достижение опре

-деленных целей. Любое предприятие ограничено по времени своего существования. Наконец,

успешные предприятия всегда уникальны по продуктам, услугам либо бизнес-моделям.  Можно ли

сказать, что любое предприятие является проектом? Если да – почему? Если нет – какие ограничи-

вающие факторы следует ввести в данные утверждения?

Задание 3. Вы являетесь руководителем производственного предприятия. Текущая ситуация

на рынке складывается благоприятно. Прогнозы свидетельствуют о перспективах увеличения спро

-са на продукцию пред приятия. В связи с этим вами было принято решение о расширении

производ-ственных мощностей путем строительства дополнительного цеха. Определите основные

этапы реа-лизации данного проекта с момента принятия решения и до момента сдачи цеха в

эксплуатацию.

Задание 4. Рассмотрите конкретный пример реализации какого-либо проекта. Выявите нали

-чие признаков проекта. Определите подсистемы управления данного проекта. Какие функциональ

-ные области задействованы в ходе реализации проекта? На каком этапе на данный момент

находит-ся жизненный цикл данного проекта? Определите потенциальную полезность этого

проекта для ре-ализующей его организации.

Задание 5. Предприятие реализует проект на протяжении 50 недель. Необходимый объем ре

-сурса в ходе реализации проекта составит 8 200 м. На предприятии ресурс расходуется

равномерно, и требуется резервный запас, равный 150 м. Рассчитайте точку заказа данного

ресурса.



Задание 6. Потребность предприятия в некотором химическом продукте, необходимом для

производства алюминия по проекту составляет 16 000 кг. Среднее время выполнения заказа до мо-

мента доставки в запас равно 18 дням, и менеджер по логистике считает, что в среднем десяти до-

полнительных дней достаточно, чтобы избежать риска исчерпания запаса.

Задание 7. Рассчитать обеспеченность СХП «Нива» дизельным топливом на следующем эта

-пе проекта, если известно, что стоимость переходного запаса топлива на конец предыдущего

этапа составила 1250 ден. ед., предполагаемая потребность в нем составит 80 тыс. ден. ед., при

прогнози-руемой стоимости дизельного топлива 38,5 ден. ед./литр. Хватит ли топлива для

выполнения работ на этапе, если известно, что планируемый расход составит 2200 л?

Задание 8. Проект имеет устойчивый спрос на 50 единиц некоего товара в месяц. Стоимость

приобретения единицы товара составляет 6000 руб., а затраты на его хранение составляют 20% от

его стоимости в месяц. Стоимость размещения одного заказа составляет 10 000 руб. в виде админи

-стративных расходов независимо от заказанного количества. Имея эту информацию, необходимо

рассчитать затраты на приобретение, расходы на хранение, расходы на подготовку заказа и опреде-

лить оптимальный размер заказа на данный товар. Например, если 25 единиц товара заказывается

в каждой партии.

В данном разделе РПД приведены типовые задания для проведения текущего контроля успе

-ваемости студентов. Полный перечень заданий содержится в учебно-методическом комплексе по

дисциплине «Проектная деятельность», который размещен в электронной информационно-

образовательной среде Университета и доступен для обучающегося через его личный кабинет на

сайте Университета.

8. Перечень основной и дополнительной учебной литературы, необходимой для освоения

дисциплины

а) Перечень основной и дополнительной учебной литературы, необходимой для освоения

дисциплины

Наименование ресурса сети «Интернет» Электронный адрес ресурса

9. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», необхо-

димых для освоения дисциплины

№

1

10. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины

Лекционные занятия

Основа освоения дисциплины – лекция, целью которой является целостное и логичное рас-

смотрение основного материала курса. Вместе с тем значимость лекции определяется тем, что она

не  только  способствует выработке  логического  мышления,  но  и  способствует  развитию

интереса  к пониманию современной действительности.

Задача студентов в процессе  умелой  и  целеустремленной  работы  на лекциях  –

внимательно  слушать  преподавателя,  следить  за  его  мыслью, предлагаемой  системой

логических  посылок,  доказательств  и  выводов, фиксировать  (записывать)  основные  идеи,

важнейшие  характеристики понятий, теорий, наиболее существенные факты. Лекция задает

направление, содержание и эффективность  других  форм  учебного  процесса,  нацеливает

студентов на самостоятельную работу и определяет основные ее направления (подготовку  к

практическим занятиям,  выполнение творческих заданий, рефератов, решение контекстных задач).

Записывание лекции – творческий процесс. Запись лекции крайне важна. Это позволяет

надолго сохранить основные положения лекции; способствует поддержанию внимания;

способствует лучшему запоминания материала. Важно уметь оформить конспект так, чтобы важные



моменты  были  выделены  графически,  а  главную  информацию  следует выделять в

самостоятельные абзацы, фиксируя ее более крупными буквами или  цветными  маркерами.

Конспект  должен  иметь  поля  для  заметок. Это могут  быть  библиографические  ссылки  и,

наконец,  собственные комментарии. Для быстрой записи теста можно придумать условные знаки,

при этом таких  знаков  не  должно  быть  более  10–15.  Условные  обозначения придумывают для

часто встречающихся слов (существует, который, каждый, точка  зрения,  на  основании  и  т.п.).

Перед  каждой  лекцией  необходимо  внимательно  прочитать  материал предыдущей

лекции. В рабочей тетради графически выделить: тему лекции, основные  теоретические

положения. Подготовленный  студент  легко  следит  за  мыслью  преподавателя,  что позволяет

быстрее запоминать новые понятия, сущность которых выявляется в  контексте  лекции.

Повторение  материала  облегчает  в  дальнейшем подготовку к зачету. Затем надо ознакомиться с

материалом темы по учебнику, внести нужные уточнения и дополнения в лекционный материал.

После  усвоения  каждой  темы  рекомендуется  проверять  свои  знания, отвечая  на  контрольные

вопросы  по теме.

Практические занятия

Целью  практических  занятий  является  закрепление, расширение, углубление

теоретических знаний, полученных на лекциях и в ходе самостоятельной работы, развитие

познавательных способностей.

Являясь частью образовательного процесса, семинар преследует ряд основополагающих

задач:

- работа с источниками, которая идет на уровнях индивидуальной самостоятельной работы и

в ходе коллективного обсуждения;

- формирование умений и навыков индивидуальной и коллективной работы, позволяющих

эффективно  использовать  основные  методы  исследования,  грамотно  выстраивать его основные

технологические этапы (знакомство с темой и имеющейся по ней информацией, определение

основной проблемы, первичный анализ, определение подходов и ключевых узлов механизма ее

развития, публичное обсуждение, предварительные выводы);

- анализ поставленных проблем, умение  обсуждать  тему,  высказывать  свое  мнение,

отстаивать  свою  позицию, слушать и оценивать различные точки зрения, конструктивно

полемизировать, учиться думать, говорить, слушать, понимать, находить точки соприкосновения

разных позиций, их разумного сочетания;

- формирование установок на творчество;

- диалог, внутренний и внешний; поиск и разрешение проблемы в рамках имеющейся о ней

информации;

- поиск рационального зерна в самых противоречивых позициях и подходах к проблеме;

- открытость новому и принципиальную возможность изменить свою позицию и

вытекающие из нее решения, в случае получения новой информации и связанных с ней

обстоятельств сознательный отход от подготовленного к семинару текста во время своего,

построенного на тезисном изложении фактов и мыслей, когда конспект привлекается лишь в том

случае, когда надо привести какие-то факты.

Для эффективной работы на практическом занятии студенту необходимо учесть и выполнить

следующие требования по подготовке к нему:

1.  Внимательно прочитать, как сформулирована тема, определить ее место в учебном плане

курса, установить взаимосвязи с другими разделами.

2.  Познакомиться с целью и задачами работы на практическом занятии, обратив внимание на

то, какие знания, умения и навыки студент должен приобрести в результате активной

познавательной деятельности.

3.  Проработать основные вопросы и проблемы (задания), которые будут рассматриваться и

обсуждаться в ходе практического занятия.

4.  Подобрать литературу по теме занятия; найти соответствующий раздел в лекциях и в

рекомендуемых пособиях.

5.  Добросовестно проработать имеющуюся научную литературу (просмотреть и подобрать

ин-формацию, сделать выписки (конспектирование узловых проблем), обработать их в соответствии

с задачами практического занятия.

6.  Обдумать и предложить свои выводы и   мысли на основании полученной информации

(предварительное осмысление).



7.  Продумать развернутые законченные ответы на предложенные вопросы, предлагаемые

творческие задания и контекстные задачи, опираясь на материал лекций, расширяя и дополняя его

данными из учебника, дополнительной литературы, составить план ответа, выписать

терминологию.

Видами заданий на практических занятиях:

- для овладения знаниями: чтение текста (учебника, первоисточника, дополнительной

литературы), работа со словарями и справочниками, ознакомление с нормативными документами,

учебно-исследовательская работа, использование аудио- и видеозаписей, компьютерной техники и

Интернета и др.

- для закрепления и систематизации знаний: работа с конспектом лекции, обработка текста,

повторная работа над учебным материалом (учебника, первоисточника, дополнительной

литературы, аудио и видеозаписей, ответы на контрольные вопросы, аналитическая обработка

текста, подготовка мультимедиа сопровождения к защите рефератов, и др.

- для формирования умений: решение контекстных задач, подготовка к деловым играм,

выполнение творческих заданий, анализ профессиональных умений с использованием аудио- и

видеотехники и др.

Работа с научной и учебной литературой

Важнейшим средством информации, распространения знаний является книга. Работа с

книгой состоит в том, чтобы облегчить специалистам возможность добывать из книги необходимы

знания, отобрать нужную информацию наиболее эффективно и при возможно меньших затратах

времени.

Приступая к изучению дисциплины необходимо внимательно просмотреть список основной

и дополнительной литературы, определить круг поиска нужной информации. Если книг на одну

тему несколько, то необходимо, прежде всего, просмотреть их, ознакомиться с оглавлением,

содержанием предисловием, аннотацией или введением, характером и стилем изложения материала.

Выбор необходимой литературы и периодики осуществляется самостоятельно, так как даже

опытный библиограф не в состоянии учесть индивидуальные интересы.

Обучающийся должен внимательно изучить электронные каталоги и картотеки. Лаконичные

каталожные карточки несут богатую информацию: фамилия автора, название книги, его

подзаголовок, научное учреждение, подготовившее издание, название издательства, год выхода

книги, количество страниц. Обязательный справочный материал поможет вам в подборе

необходимой литера-туры.

Изучение книги целесообразно начинать с предварительного знакомства с ней: просмотреть

введение, оглавление, заключение, библиографию или список использованной литературы. Во

введении или предисловии автор обычно формулирует задачи, которые ставятся в книге.

Внимательно изучив оглавление, студент узнает общий план книги, содержание ее, а в научных

трудах и основные мысли автора. К оглавлению полезно обращаться не только при

предварительном знакомстве с книгой, но и в процессе повторного и выборочного чтения,

завершения его.

После предварительного знакомства с книгой следует приступить к первому чтению, главная

цель которого - понять содержание в целом. Это предварительное чтение - знакомство с книгой и

выделение в ней всего того, что наиболее существенно и требует детальной проработки в другое

время.

Следующим этапом является повторное чтение или чтение с проработкой материала - это

критический разбор читаемого с целью глубокого проникновения в его сущность,

конспектирования.

Рекомендации по подготовке к экзамену

Формой итогового контроля знаний студентов по дисциплине является экзамен.

Экзамен, на который явка обязательна, проводится согласно расписанию учебных  занятий.

Экзамен  является  формой  отчетности,  фиксирующей, что студент  выполнил  необходимый

минимум  работы  по  освоению определенного раздела образовательной программы.

Подготовка  к  экзамену  и  успешное  освоение  материала  дисциплины начинается  с

первого  дня  изучения  дисциплины  и  требует  от  студента систематической работы:

1)  не  пропускать  аудиторные  занятия  (лекции,  практические  занятия);

2) активно участвовать в работе семинаров (выступать с сообщениями, проявляя  себя

выполнении всех видов заданий – устном опросе, творческих заданиях, в решении и обсуждении



контекстных задач, в деловой игре,  выполнять  все требования преподавателя по изучению курса,

при-ходить подготовленными к занятию).

Подготовка  к  экзамену предполагает  самостоятельное  повторение  ранее изученного мате-

риала не только теоретического, но и практического.

Для  допуска  к  экзамену студенту  необходимо  получить  за  семестр  не менее  50  баллов.

Систематическая и своевременная работа по освоению знаний становится залогом получения

экзамен «автоматом» при получении более 55 баллов. Таким образом, экзамен  может быть

выставлен без опроса – по результатам работы студента в течение семестра.

Студенты, не  набравшие  55  баллов,  готовятся  к  экзамену,  на  котором должны показать,

что материал курса ими освоен.

При подготовке к зачету студенту необходимо:

– ознакомиться с предложенным списком вопросов;

– повторить теоретический материал дисциплины, используя материал лекций, практических

занятий, учебников, учебных пособий;

–  повторить  основные  понятия  и  термины по изучаемому курсу.

11. Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении

образовательного процесса по дисциплине, включая перечень лицензионного и свободно

распространяемого программного обеспечения, в том числе отечественного производства и

информационных справочных систем (при необходимости).

11.1 Перечень лицензионного программного обеспечения

1. Kaspersky Total Security  - Антивирус

2. Microsoft Windows Server STDCORE  AllLngLicense/Software AssurancePack Academic OLV

16Licenses LevelE AdditionalProduct CoreLic 1Year - Серверная операционная система

3. OPERA - Система управления отелем

4. Аппаратно-программный комплекс«ARGUS-KARYO» -

11.3 Перечень программного обеспечения отечественного производства

1. Kaspersky Total Security  - Антивирус

2. Аппаратно-программный комплекс«ARGUS-KARYO» -

При осуществлении образовательного процесса студентами и преподавателем используются

следующие информационно справочные системы: СПС «Консультант плюс», СПС «Гарант».

12. Описание материально-технической базы, необходимой для осуществления

образовательного процесса по дисциплине

№ п/п Наименование специальных

помещений и помещений для

самостоятельной работы

Номер

аудитор

ии

Оснащенность специальных помещений и

помещений для самостоятельной работы

1 Учебная аудитория для

проведения лекционных занятий

2 Учебная аудитория для

проведения занятий семинарского

типа

3 Учебные аудитории для

самостоятельной работы

студентов и индивидуальных и

групповых консультаций:

4 Учебная аудитория для текущего

контроля и промежуточной

аттестации

5 Учебная аудитория для групповых

и индивидуальных консультаций



13. Особенности реализации дисциплины лиц с ограниченными возможностями здоровья

Обучающимся с ограниченными возможностями здоровья предоставляются специальные

учебники и учебные пособия, иная учебная литература, специальные технические средства

обучения коллективного и индивидуального пользования, предоставление услуг ассистента

(помощника), оказывающего обучающимся необходимую техническую помощь, а также услуги

сурдопереводчиков и тифлосурдопереводчиков. 

а) для слабовидящих:

- на промежуточной аттестации присутствует ассистент, оказывающий студенту

необходимую техническую помощь с учетом индивидуальных особенностей (он помогает занять

рабочее место, передвигаться, прочитать и оформить задание, в том числе записывая под диктовку); 

- задания для выполнения, а также инструкция о порядке проведения промежуточной

аттестации оформляются увеличенным шрифтом; 

- задания для выполнения на промежуточной аттестации зачитываются ассистентом;

- письменные задания выполняются на бумаге, надиктовываются ассистенту;

- обеспечивается индивидуальное равномерное освещение не менее 300 люкс;

- студенту для выполнения задания при необходимости предоставляется увеличивающее

устройство;

в) для глухих и слабослышащих:

- на промежуточной аттестации присутствует ассистент, оказывающий студенту

необходимую техническую помощь с учетом индивидуальных особенностей (он помогает занять

рабочее место, передвигаться, прочитать и оформить задание, в том числе записывая под диктовку); 

- промежуточная аттестация проводится в письменной форме;

- обеспечивается наличие звукоусиливающей аппаратуры коллективного пользования, при

необходимости поступающим предоставляется звукоусиливающая аппаратура индивидуального

пользования; 

- по желанию студента промежуточная аттестация может проводиться в письменной форме;

д) для лиц с нарушениями опорно-двигательного аппарата (тяжелыми нарушениями

двигательных функций верхних конечностей или отсутствием верхних конечностей): 

- письменные задания выполняются на компьютере со специализированным программным

обеспечением или надиктовываются ассистенту; 

- по желанию студента промежуточная аттестация проводится в устной форме.
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